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NOTA

Género Neutro
En el texto de esta Memoria se ha utilizado el masculino como genérico para englobar a ambos sexos, sin que esto suponga ignorancia

de las diferencias de género existentes, al efecto de no realizar una escritura demasiado compleja.

Memoria 201 |

Ir a indice



2 o

Indice 7 /

25 ANOS RECIBIENDO SONRISAS . .. . oo o 4
INCIDENCIATERRITORIAL. . . . .o 5
ORGANIGRAMA. . . 6
RECURSOSHUMANQOS. . . . e 7
PISOS DE PROTECCION PARAADOLESCENTES . . .. .. .. oot 8

HOGARES RESIDENCIALES Y CENTRO DE PRIMERA ACOGIDA
Y VALORACION DE CASTILLALAMANCHA oo oo 10
CENTRO DEDIA INFANTILMADRID. . . . . oo oo 12
CENTROS DE DA DE ATENCION A LA FAMILAY LA ADOLESCENCIA

ENTOLEDO, GUADALAJARA, ALCAZAR DE SAN JUANYVALDEPERIAS . . . . 14

SERVICIO DE ATENCION ESPECIALIZADA A ADOLESCENTES

EN SITUACION DE RIESGO (ADRIS) . .+ o oo oo 2|
DESAYUNOY ACOMPARNAMIENTO A COLEGIOS . . . . o\ 24
JUEBES. PROYECTO DE INSERCION SOCIOLABORAL. . . . . ... ... . .. 25

SERVICIO DE INTERVENCION CON FAMILIAS EN SITUACION
DERIESGOY ESPECIALNECESIDAD . . . .. oo 28

ALFABETIZACIONY CASTELLANIZACION DE PERSONAS

CON DIFICULTAD DE INTEGRACION SOCIAL. . . . ... oo 31
COMPENSACION EDUCATIVAEXTERNA. . .. ..o 33
APRENDEMOS JUGANDO. . . ... o 36

SERVICIO DE PREVENCION DE DROGODEPENDENCIAS:

CENTRO ABIERTO INFANTILY JUVENIL PAIDEIA . . . . .. ..o 38
PROGRAMA DE ACTIVIDADES SOCIODEPORTIVAS. . . .. .. .o 40
AREA DE COOPERACION INTERNACIONAL. . . . . oo oo )
DATOSECONOMICOS . .. oo oo 46
AUDITORIA. . .o 48
RELACIONES INSTITUCIONALES . . . . oo 49
DIRECTORIO . . .\ o oo oo e e 51
CONTRAPARTES LOCALES, INANCIADORESY COLABORADORES. . . . . . 52

Ir a indice



25 ANOS RECIBIENDO SONRISAS

El pasado 15 de diciembre, celebramos el 25 aniversario de la Asociacion para la Integracién del Menor PAIDEIA.

En el acto, que estuvo presentado por D Inma del Moral, y se celebré en “ La Casa Encendida” intervinieron:

* Sra. D.° Maria Fernanda Ayan. Directora del Area de Accién Social y Asistencias de la Obra Social Caja Madrid.

* Sra. D.” Maria Eugenia Martin Mendizabal. Directora Gerente del Instituto Madrilefio del Menor y la Familia.

* Sra. D.° Concepcién Dancausa Trevifio. Delegada del Area de Gobierno de Familia y Servicios Sociales del Ayuntamiento de Madrid.

e Sr. D.Arturo Canalda Gonzadlez. Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid.

* Sr. D.Antonio Lozano Frias. Presidente de la Asociacién para la Integracion del Menor PAIDEIA.

Clausuré la actuacion musical “DEL 45 SQUAD”.

Y es que nuestra historia comenzé un |8 de diciembre de 1986. Esta fecha marcé el inicio del camino que hoy seguimos transitando...
y, a lo largo de estos afos, nuestro trabajo se ha ido concretando en distintos proyectos para la atencion de los menores y familias que
se encuentran en situacion de vulnerabilidad.

Y asi, un afio mds, queremos dar las gracias a todas las personas que forman la Asociacion para la Integracién del Menor PAIDEIA,
asi como a los que depositan su confianza en nosotros, prestandonos un apoyo sin el cual no podriamos alcanzar los objetivos que nos
marcamos en defensa de las igualdades.

Seguiremos muchos afios mds, empenados en mejorar nuestro trabajo y animdndoos a todos a defender la sonrisa como un derecho.

Gracias.

La Junta Directiva
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Incidencia Territorial 7/ /

NACIONAL

INTERNACIONAL

COMUNIDAD DE MADRID
JUNTA DE COMUNIDADES
DE CASTILLA LA MANCHA

REPUBLICA

MARRUECOS DOMINICANA

* Pisos para adolescentes
* Centros de acogida para menores

* Centro de primera acogida y valoracion

* Centros de dia infantiles

* Centros de atencion a la familia y a la adolescencia

*ADRIS.

* Desayuno y acompanamiento a colegios
» Compensacion educativa y prevencion del

absentismo

* Alfabetizacion y castellanizacion

* Atencion social y juridica a familias
*JUEB.ES.

* Prevenion y promocion de la salud
* Prevencion en drogodependencias
* Actividades sociodeportivas

* Ocio inteligente

* COMPLEJO SOCIAL ASSADAKA
CENTRO ASSADAKA:
Acogida y residencia
Centro socioeducativo
Formacion e insercion laboral
Escuela de formacion
CENTRO AHDAN:
Formacion mujer
Escuela infantil
* GRANJA PSICOPEDAGOGICA
* CENTRO SOCIAL BENGUERIR
Acogida y residencia
Educacion no formal
Formacion e insercion laboral
+ PROGRAMA DE INTERVENCION

CON MENORES EN CALLEY ESCUELAS

* Formacion muijeres

* Escuelas infantiles

* Centros socioeducativos
para menores

* Intervencion en escuelas

* Formacion de profesorado
* Centros comunitarios

COMUNIDAD DE MADRID
PISOS/CENTROS DE ACOGIDA

MADRID
GETAFE
TORRELODONES

CTROS.DIA

SERVICIOS/
SEDES PROYECTOS

I 14

JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA LA MANCHA

TOLEDO

TALAVERA
GUADALAJARA
CIUDAD REAL
ALCAZAR DE SAN JUAN
VALDEPENAS

CENTROS DE ACOGIDA/
[I’ACOGIDAY VALORACION

N S W

1
1 1
||

CTROS.ATEN. FAMILIA
Y ADOLESCENCIA

SERVICIOS/
SEDES PROYECTOS

7

COOPERACION INTERNACIONAL

{ SERVICIOS/
RESIDENCIA CTROS. DIA/ESCUELAS SEDES PROYECTOS
MARRUECOS 4 | 10
REPUBLICA DOMINICANA 14 | 12
Memoria 201 | 5
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N EL ANO 201 I, OBSERVAMOS, UNA VEZ MAS, EN

tiempos de dificultad, un leve crecimiento de los Re-

cursos Humanos de nuestra Entidad; crecimiento que,
pese a su levedad, repercute directamente en la calidad y
cantidad de usuarios que tenemos capacidad de atender en
todos nuestros Programas, Proyectos y/o Servicios.

La media de personal contratado por la Asociacion en el
2011 ascendio a un total de 191 trabajadores / mes.

El perfil representativo de nuestro trabajador es mujer,
con contrato indefinido, de 26 a 35 anos, con una antigliedad
entre 2 y 5 afios y que trabaja en el Area de Proteccion.

Es igualmente destacable, pese a la situacion actual y el
tipo de servicio prestado, vinculado en muchas ocasiones a
financiacion temporal, el aumento del porcentaje de traba-
jadores indefinidos; llegando a un 60% del total contratado.

Debemos seguir destacando nuestra labor en el Area de
Formacion. Durante el 201 |, se ha gestionado en formacion

DISTRIBUCION POR EDAD

@ DEI8A2S
@ DE26A35
(  DE36A45
@ >DE45

DISTRIBUCION POR AREAS
V%

@ PROTECCION
@ MEDIO ABIERTO
() COOPERACION

@ SERVICIOS
CENTRALES
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para nuestros trabajadores, por un lado y por primera vez,
el 100% del crédito que proporciona la Fundacion Tripar-
tita para la Formacion en el Empleo y por otro lado, se
ha continuado con el fomento de la politica de formacién
interna.

En lo referente a la Prevencion de Riesgos Laborales, man-
tenemos unos lugares de trabajo seguros para nuestros tra-
bajadores, con un indice muy bajo de siniestralidad laboral.
Durante el dltimo trimestre de 2011, se ha llevado a cabo
la revision de la Evaluacion de Riesgos de todos los puestos
de trabajo.

Por ultimo, desde el departamento de Recursos Humanos,
se ha continuado participando activamente en los procesos
negociadores de los Convenios del Sector, tanto a nivel es-
tatal como regional.

A continuacion, se muestran los datos estadisticos del per-
sonal contratado:

DISTRIBUCION POR SEXO

@ HOMBRES
@ MUJERES

DISTRIBUCION POR ANTIGUEDAD

®< A0
@ ENTRE 1Y 2AN0S
() ENTRE2Y 5AROS
@ > 5AN0s
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OS PISOS DEADOLESCENTES SON RECURSOS DE
Ltipo residencial donde se realiza una intervencion glo-

bal con adolescentes de ambos sexos, con medida de
proteccion de Guarda o de Tutela, mediante un Contrato de
Gestion de Servicio Publico con el Instituto Madrilefio del
Menor y la Familia.

El objetivo rector que pretende nuestro trabajo es la in-
tegracion social, cultural y laboral de nuestros usuarios. La
consecucion por parte de los menores de estos objetivos
se pretende lograr mediante la adquisicion de habilidades
sociales y personales, estrategias laborales y/o preelabora-
les, asi como mediante la adquisicion de valores y habitos
saludables.

Los Pisos son estructuras de convivencia, de 10 o 16 pla-
zas, lo que nos permite una intervencion socioeducativa in-
dividualizada, en un entorno de referencia intimo y humani-
zado. La intervencion educativa se estructura en funcion de
los objetivos de autonomia personal, responsabilidad, inte-
gracion social y maduracion personal.

IDEAS CLAVE

En 201 I, destacamos dos aspectos:

* Cambio del perfil de los menores: el numero de MENAS
(menores inmigrantes no acompanados) sigue descendien-
do como en anos anteriores. Aumento en el nimero de

¢/ [ Pisos de proteccidn para adolescentes

menores con trastornos de conducta y problemas de sa-
lud mental.

* Aumento de menores con |7 afos y cercanos a cumplir
la mayoria de edad. Esto conlleva mayor dificultad para
ofrecerles una salida aceptable de los Pisos, debido a la
poca demanda de empleo y falta de recursos sociales para
jovenes extutelados.

UBICACION Y TEMPORALIZACION
Los Pisos permanecen abiertos las 24 horas diarias, los 365
dias del afo, para atender las necesidades de nuestros me-
nores.

Las 36 plazas de las que disponemos se reparten en tres
recursos: uno en Madrid capital, uno en Getafe y otro en
Torrelodones.

PERFIL Y NUMERO DE LOS USUARIOS
ATENDIDOS

Menores nacionales y extranjeros de ambos sexos que pre-
sentan situaciones evolutivas, familiares y sociales diferentes
que requieren intervenciones individualizadas. Durante el
2011, hemos atendido a un total de 69 menores, 54 chicos
y |5 chicas, con edades comprendidas entre los 15 y los 18
afos. Respecto a la medida de proteccion, han sido 65 Tute-
las y 4 Guardas. El ntmero de MENAS ha sido de 26.

RECURSOS HUMANOS

NACIONALIDAD
| Director.
@ cHicos 2 Co,ortilinadores dfe equipo.
22 Técnicos educativos.
@ cHicas | Auxiliar de hosteleria.
21 8 Personas en practicas.
20
MEDIDAS DE PROTECCION @ TUTELAS
@ GUARDAS
01 64 63 65
7
2
1 I | 1 11 1 1 11 1 1 1 1
0 I I I I I I I I I I | |
\Q\\c?’o 6\)\‘\@0\)\(\ 9 9
Qe 4
0
2009 2010 2011
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85%

60%

ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

Las actividades han ido encaminadas a la adquisicion por parte de los menores de las habilidades basicas de la vida
cotidiana. Estas se distribuyen en las siguientes areas:

+ AREA SOCIOEDUCATIVA: autonomia personal (realizacion de tareas domésticas, menus, compras, cuidado de
su aseo personal, habitos de salud, relaciones sexuales seguras, convivencia e interculturalidad). Resolucién de
conflictos propios de la convivencia en el Piso y en la comunidad a través del didlogo, prevencion de conductas
violentas, sexistas, discriminatorias y xenofobas.

+ AREA FORMATIVA Y/O LABORAL: asistencia a centros formativos y/o asistencia a programas de insercion
y busqueda de empleo. Consecucién de un puesto de trabajo como regulador (puntualidad, escucha, respeto,
administracion de su dinero).

+ AREA FAMILIAR: fortalecimiento de la relacién con sus familias, manteniendo los equipos educativos comuni-
cacion continua, con visitas periddicas a los domicilios familiares de los menores, todo ello coordinado con los
Servicios Sociales correspondientes.

+ AREA DE OCIOY TIEMPO LIBRE: gestion saludable del mismo (actividades deportivas, salidas culturales, preven-
cion de consumos, relaciones entre iguales normalizadas, talleres medio-ambientales).

FUNCIONAMIENTO COTIDIANO 2011

TAREAS FORMATIVAS LABORALES 201 |
80,84%
60% 53,79%
72,75%
68,83% I 69,27%  67,48%
Horarios Comidas  Aseo Tareas Tareas
personal personales comunes
0%
Tareas formativas/laborales Estudio
ASPECTOS METODOLOGICOS
MAS DESTACADOS MOTIVO DE LAS BAJAS
Los Pisos se constituyen en herramientas . ABANDONO DEL RECURSO/AUSENCIAVOLUNTARIA
de apoyo en el proceso hacia la indepen- @ CESE MEDIDA DE PROTECCION
dencia (personal, social y laboral), auto- () MAYORIA DE EDAD 3% 55/0)
nomia y salida del sistema de proteccion, @ NO INCORPORACION
basandonos para ello en la “pedagogia de AL RECURSO
la vida cotidiana” y la “cultura del traba- @ TRASLADO A RECURSO
s o . DE REFORMA
jo”. Desde el acompahamiento continuo —
, . (_/ RETORNO CON LA FAMILIA
del menor en todas las dreas de su vida,
pretendemos conseguir que se respon-
sabilice en las actuaciones que le afecten,
que adquiera habitos basicos para su
desarrollo personal y social mediante el
didlogo, la motivacion, el refuerzo positi-
vo, la empatia.
Memoria 201 |
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/[ Hogares residenciales y centro de primera acogida
y valoracion de Castilla La Mancha

RECURSOS RESIDENCIALES DE MEDIA LARGA ESTANCIA

LO LARGO DELANO 201 | SEHA MANTENIDO LA
gestion de |0 Hogares de proteccion de menores, de
edia larga estancia, en régimen abierto, distribuidos en
tres provincias de la region, con un total de 78 plazas. Del total
de los recursos, 3 de ellos atienden a poblacion entre los 0-12
anos, y el resto a preadolescentes y adolescentes (12-17 anos).
Se persigue, como en anos previos, e incorporando mejoras
permanentes en el Proyecto, el objetivo prioritario de cober-
tura y atencion de las necesidades basicas de los menores en
cuanto a las areas personal, residencial, formativo-laboral, sani-
taria, familiar y social, en un contexto normalizado y saludable
que permita la generalizacion de aprendizajes a otros contex-
tos fuera del ambito institucional. Ademas, se priorizan otras
areas de trabajo educativo y psicolégico de cada me-
nor, que incluye la valoracién y seguimiento del
proceso madurativo cognitivo, emocional,
personal y social de cada menor para ga-
rantizar un funcionamiento psicosocial
sano y adaptativo. En cuanto a la ges-
tion de los recursos residenciales, se
fomenta la plena participacion en la
comunidad, evitando la cercania de
los recursos para favorecer convi-
vencia independiente y evitando la
institucionalizacion.
Todos los recursos cuentan con
la misma organizacion en lo que a los
recursos humanos (Equipos Educativos)
se refiere, diferenciando aquellos que son
para los mas pequenos en los que la dotacion
es mayor. No obstante, y a pesar de esta organiza-
cion similar, se requieren e introducen ajustes siempre refor-
zando en aquellos recursos en los que el grupo de menores lo
requiera por las necesidades que presenta. Esta organizacion
responde al objetivo de favorecer una intervencion psicoedu-
cativa individualizada adaptada a la edad y necesidades de los
menores acogidos. Igualmente todos los recursos cuentan con
figuras de coordinacion externa, ademas
de personal domeéstico. Igualmente se
cuenta con un equipo de profesionales
externo y comun a todo el Proyecto con .
| Directora.
el objetivo de favorecer el seguimiento de
los recursos residenciales, servir de apo-
yo y orientacion, asi como homogeneizar
el proyecto regional.

) | Psicologo.
Los hogares son gestionados acorde a

las caracteristicas de los recursos y me-

RECURSOS HUMANOS

| Subdirectora.
4 Coordinadores locales.
62 Técnicos educativos.

4 Personal doméstico.

nores atendidos, procurando siempre la normalizacion de su
vida diaria e integracion en la comunidad.

UBICACION Y TEMPORALIZACION

Dado el caracter de los recursos, se gestionan durante todo
el ano, atendiendo a los menores acogidos las 24 horas del dia
y durante los 365 dias del ano. Los recursos residenciales se

distribuyen en Toledo (3), Talavera de la Reina (3), Guadalajara
(2) y Ciudad Real (2).

PERFIL Y NUMERO DE LOS USUARIOS

ATENDIDOS

Todos los menores acogidos en los recursos residenciales
estan tutelados por la administracion competente

y la mayoria con previsiones de media larga

estancia; no obstante, algunos mantienen

guarda temporal.

- En cuanto al nUmero de menores
* atendidos y objetivos de protec-
. _ cion, destacamos que el nivel de
", ocupacion sigue siendo, como en
" afios previos, casi del 100 % en
todos los recursos, salvo perio-
dos concretos por cambios en
los grupos de menores acogidos.
Cabe referir que, a lo largo del
afo 2011, el tramo de edad en los
hogares para menores de 12-18 anos
ha bajado respecto de anos previos,
siendo la prevision de estancia mayor y per-
siguiendo otros objetivos en el area familiar, ade-

mas de la preparacion para la vida autébnoma.

En los recursos residenciales de media-larga estancia se ha
atendido en el ano 201 | un total de 89 menores. Respecto
de las salidas y derivaciones, queremos resaltar que se han
producido 7 salidas por mayoria de edad, se han gestiona-
do 8 procesos de reunificacion familiar, se han mantenido 3
seguimientos a menores en su pro-
pio entorno, asi como 2 procesos de
acogimiento familiar con familia ajena
y 2 procesos adoptivos. En cuanto a
derivaciones y traslados a recursos
especializados, se han requerido 2
traslados a recurso terapéutico espe-
cializado de forma temporal y | tras-
lado por internamiento en régimen
de reforma.

10
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ASPECTOS METODOLOGICOS

MAS DESTACADOS

Se incide en la valoracion y preparacion previa al ingreso
del menor, acogida y adaptacion al recurso; evaluacion
inicial del menor en cuanto a la deteccion de necesidades
en el area personal, familiar, residencial, sanitaria, formati-
vo-laboral y social-comunitaria; programacion de objeti-
vos e intervenciones psicoeducativas internas y externas
al recurso; valoracion y seguimiento coordinado del caso
en los distintos profesionales internos y externos a la
Entidad; y preparacion de la salida del menor. Se mantie-
nen reuniones regulares en los diferentes recursos resi-
denciales ademas de coordinacion muy frecuente y fluida
con la administracion competente.

T

CENTRO DE PRIMERA ACOGIDAY VALORACION

a Entidad gestiona este recurso desde el ano 2009 en

Toledo, con un total de | | plazas conveniadas. Como ob-

jetivos principales destacamos la acogida de urgencia de
menores con o sin tutela previa por parte de la administracion
competente para su valoracion inmediata y toma de decisiones
mas ajustada a sus necesidades.

IDEAS CLAVE

La evolucién de este recurso es muy favorable, aunque se re-
quieren revisiones y ajustes permanentes en el Proyecto, in-
troduciendo mejoras que faciliten valoraciones cada vez mas
ajustadas y rapidas de los casos.

Cabe senalar que, del total de los menores atendidos (55),
22 han retornado con la familia de origen. En cuanto a deriva-
ciones a acogimiento residencial, se han gestionado 18; acogi-
mientos familiares con familia ajena 6; adopciones | y deriva-
cion a recurso especializado terapéutico |.

UBICACION Y TEMPORALIZACION
Este recurso se gestiona atendiendowmenores durante
todo el ano. 3

Es de caracter provincial,aunque puede atender menoregide
otras provincias. Se encuentra ubicado en.Nambroca, local

proxima a Toledo. Las caracteristicas del recurso responde
una vivienda en entorno residencial y con acceso a recurso
publicos y normalizados.

PERFIL Y NUMERO DE LOS USUARIOS
ATENDIDOS

Atiende menores de 0 a |7 ahos para su valoracion y deriva-
cion a recurso mas adecuado.

Memoria 201 |

Ir a indice

r

A lo largo del afio 2011 se ha atendido un total de 55 me-
nores, siendo el 56,1% de entre y || anos y el resto entre 12
y 17 anos. Un 53% han sido ingresos de urgencia, y el resto
programados con la administracion competente.

La media anual de ocupacion ha sido del 90,73 %.

Respecto de la nacionalidad de los menores atendidos, des-
tacamos que un 65, 96 % nacionalidad espanola y 34, 04 %
otras nacionalidades (etiope, boliviana, alemana, rumana, co-
lombiana y marroqui).

RECURSOS HUMANOS

| Directora.

| Subdirectora.
10 Técnicos Educativos.
| Personal Doméstico.

—
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¢ I Centro de dfa infantil Madrid

ENTRO SOCIOEDUCATIVO UBICADO EN EL PERFIL Y NUMERO DE LOS USUARIOS
barrio de Embajadores, distrito Centro de Madrid, ATENDIDOS
y destinado a menores de 6 a 12 afos, en situacion Menores de 6 a |12 afios en situacion de riesgo o dificultad

de riesgo o de dificultad social. social del barrio de Embajadores, distrito Centro de Madrid.
El Centro desarrolla una intervenciéon grupal e individual * Total usuarios 201 |: 55.

de caracter social y educativo, con el fin de dotar a los me- * Sexo: Ninos: 23. Ninas: 32.

nores de herramientas y competencias sociales basicas, que * Distribucion de los menores seglin su origen:

les permitan favorecer su desarrollo personal y social, su in-
tegracion y autonomia personal.

N° de plazas: 40.

ORIGEN
TEMPORALIZACION Y UBICACION
El Centro ha permanecido abierto de enero a diciembre,
excepto en Navidades, Semana Santa y del |5 de julio al |
de septiembre.

* HORARIO:

El horario de intervencion directa con menores ha sido de
lunes a viernes de 16:15 a 19:15 horas.

El equipo educativo ha trabajado de 09:30 a 14:30 horas,
los martes, miércoles y viernes, realizando labores de plani-
ficacion, coordinacion, evaluacion, seguimientos escolares y
familiares.

Fines de semana: Cada tres/ cuatro meses se ha realizado
una acampada de fin de semana y/o una actividad ludica/ cul-

tural los sabados por la mafiana. _ ESPANA @ R DOMINICANA @ BANGLADESH
« UBICACION: @ MARRUECOS @ COLOMBIA " UCRANIA
C/ Embajadores, 37 (posterior). 28012 Madrid. ' ECUADOR @ BoLIvIA

ASPECTOS METODOLOGICOS MAS DESTACADOS
RECURSOS HUMANOS

La intervencion que se realiza trata de transformar las actitudes

individuales y colectivas mediante la practica de actividades sociales, | Directora.

educativas, culturales y lidicas realizadas de manera participativa. 4 Técnicos educativos.
La metodologia utilizada se ha basado en los presupuestos meto- 3 Personas en practicas.
dolégicos de la accion socioeducativa: socializadora, ludica, afectiva- 3 Personas voluntarias.

acogedora, referencial, participativa y dialogante.

[2 Memoria 201 |
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ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

+ AREA ESCOLAR: estudio dirigido y actividades de re- rales, participacion en fiestas de desarrollo comunitario

fuerzo escolar.

En esta area se han medido dos aspectos: el rendimiento
del menor en el aula del Centro y la mejora del nivel
académico. En cuanto al primero, se concluye que el 86%
de menores ha mejorado su rendimiento puesto que
ha asimilado conductas positivas como el silencio, con-
centracion, autonomia a la hora de realizar los deberes
y predisposicion al realizarlos. En cuanto al segundo, el
resultado es que un 73% ha mejorado el nivel acadé-
mico. Las fuentes que se han utilizado para medir los
resultados han sido las entrevistas con tutores de los
centros educativos, los boletines de notas obtenidos, la
observacion diaria y la comparativa entre un test inicial
y otro final.

En general, se valora positivamente el desarrollo de la
actividad, cumpliéndose los objetivos de creacién de
un ambiente de estudio adecuado basado en el silencio
y adquisicion de habitos de estudio para la realizacion
diaria de las tareas. Existen aspectos a mejorar como
la motivacién hacia el estudio y el enraizamiento de
conocimientos basicos de lengua y matematicas, sobre
todo, relacionado con la comprension lectora, que en
un gran numero de casos impide interiorizar y asentar
conocimientos.

La valoracion general hecha por el grupo de menores
respecto a esta area es positiva ya que la gran mayoria
acude con motivacion, acaban sus tareas a diario y creen
que reciben un apoyo adecuado por parte del equipo
educativo.

+ AREA DE DESARROLLO PERSONALY SOCIAL: ta-
lleres artesanales, asambleas, entrevistas individuales y
talleres educativos (sesiones de educacion en valores,
habilidades sociales y personales, educacion para la sa-
lud...).

Se ha realizado con los menores una evaluacion de cada
taller educativo, en ella se ha registrado el grado de sa-
tisfaccion y la participacion. Tras hacer la media de los
dos grupos (infancia | y Il) se concluye que el 85% valora
los talleres educativos de forma positiva.

Los datos obtenidos de las evaluaciones trimestrales de
menores son: el 91% ha cumplido las normas diarias y
ha realizado las tareas de recogida, limpieza de aula y
recogida de merienda. El 67% ha utilizado habilidades
sociales y técnicas de resolucion de conflictos. El 71%
ha adquirido contenidos trabajados en el aula.Y el 67,5%
evoluciona positivamente en la dinamica diaria.

« AREA DE OCIO: actividades deportivas, excursiones,
acampadas de fin de semana, actividades ludicas y cultu-

y campamento de verano.

Los menores han asistido semanalmente a clase de
bicicleta y de multideporte. Se ha llevado a cabo una
acampada en Mataelpino (Madrid) y una excursion a El
Escorial. Se han realizado salidas ludicas y culturales: ex-
cursion a Cosmocaixa, visita al Museo Thyssen, partici-
pacion en la actividad “Magia Solidaria”; cuenta cuentos
en el centro cultural Blanquerna, celebracion de la fiesta
de Halloween, festival de fin de curso, piscina, juegos en
el parque y fiestas de cumpleanos. Se ha participado en
actividades de desarrollo comunitario como “Carnaval”,
“Dia de la Infancia del distrito Centro” y “Juega en la
plaza”. La ultima semana del mes de junio, se realizo el
campamento de verano en la localidad Arcas de Villar
(Cuenca).

El porcentaje de menores que han asistido a las activida-
des ludicas y salidas culturales ha sido del 85%. El grado
de satisfaccion es del 89%.

En cuanto a las actividades de desarrollo comunitario,
las evaluaciones registran que un 71% de menores ha
asistido y el 60% las valora de forma positiva.

La asistencia a las actividades deportivas ha sido del 91%
y la encuesta de satisfaccion concluye que el 89% valora
los deportes de forma positiva.

Al campamento de verano ha asistido el 73% de meno-
res. El 100% ha valorado positivamente la actividad.

Los resultados de estos datos indican la preferencia de
los menores a determinadas actividades, siendo siempre
los deportes la actividad de mayor asistencia. El cam-
pamento suele bajar el porcentaje, puesto que muchos
menores se van de vacaciones a sus paises de origen en
cuanto finaliza el colegio.

« AREA FAMILIAR: Con todas las familias se ha realiza-

do un seguimiento de la situacion, ya sea telefonico,
o a través de entrevistas o de contactos informales.
De esta manera se ha buscado tener un conocimiento
amplio de la situacion de cada familia, con el objetivo
de detectar posibles necesidades y prevenir situacio-
nes problematicas. Con 44 familias se ha llevado a cabo
una atencién familiar mas especifica a través de entre-
vistas mensuales.

Se ha trabajado con ellas la mejora de las habilidades pa-
rentales y las pautas de relacion, el malestar emocional,
la mejora de la situacion social y se las ha apoyado en la
realizacion de tramites y gestiones, informacion y apoyo
en la gestion de recursos.

El total de usuarios de la Escuela de Familias del Centro
de Dia Infantil en el 201 | ha sido de 38, siendo 5 hom-
bres y 33 mujeres.
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¢ [ Centros de dfa de atencidn a la familia

y la adolescencia en Toledo, Guadalajara,
Alcdzar de San Juan yValdepenas

y Adolescencia se conciben como un servicio social de

atencion especializada dirigido, tanto a la familia y ado-
lescencia normalizada, como a aquella que se encuentra en
situacion de riesgo o desventaja social, bien por circunstancias
de caracter personal, familiar o del entorno que perjudican el
desarrollo personal o social del menor, llevando a cabo, ade-
mas, una labor de apoyo y seguimiento a las familias de estos
menores.

Tiene la finalidad de prevenir, reducir y eliminar aquellas
situaciones de riesgo que les impiden un desarrollo integro
dentro de su entorno natural y que son facilitadoras de fu-
turas situaciones de marginacion. Para ello, los Centros de
Dia se encuentran insertos, de manera activa y participativa,
en el entorno comunitario de estos menores, con objeto de
atender sus necesidades, tanto a nivel individual como colec-
tivo, asi como de promover el desarrollo de la comunidad
en su conjunto.

I OS CENTROS DE DIA DEATENCION A LA FAMILIA

IDEAS CLAVE
« EN TOLEDO, GUADALAJARA Y ALCAZAR DE SAN
JUAN:

Son un recurso muy consolidado, tanto entre los adoles-
centes como entre las familias de las ciudades de Guada-
lajara y Toledo y Alcazar de San Juan; los factores de éxito
se encuentran en la continuidad, el proyecto educativo y la
metodologia.

* EN VALDEPENAS
El Centro comenzé en febrero del 201 | ha tenido una acep-
tacion muy elevada por parte de la poblacion. En una prime-

ra fase, se realizo la presentacion del recurso y seleccion del
equipo educativo, en una segunda fase, trabajo de captacion
en el ambito comunitario y, en una tercera fase, comienzan, el
dia 3 de octubre las actividades del Centro de Dia. A 31 de
diciembre, el 80% de las plazas estaban cubiertas.

Todos los centros cuentan con una metodologia unificada
de trabajo y sistemas de evaluacion de nuestras intervencio-
nes, tanto a nivel individual como grupal. Las herramientas de
evaluacion cumplen con todas las normativas de proteccion
de datos vigente.

TEMPORALIZACION Y UBICACION
Los Centros han permanecido abiertos entre los meses de
enero a diciembre, excepto el mes de agosto. Las actividades
con los adolescentes y sus familias se han realizado en hora-
rio de manana de 9:30 a 13:30. Dichas horas se emplean en
la realizacion de las labores de programacion, gestién, coor-
dinacion interna, seguimiento escolar y reuniones de coor-
dinacién externa; y en horario de tarde, de 16:30 a 20:30
horas, y se llevan a cabo las actividades con los adolescentes.

Los Centros, durante los dias no lectivos, abren sus puer-
tas de 8:30 a 15:00, realizando actividades de ocio y tiempo
libre a nivel comunitario.

* En Guadalajara, el Centro se ubica en: C/ Santander n° 3.
19005 Guadalajara.

* En Toledo, en el bario Santa M?* Benquerencia, en la calle
Rio Bullaque, n® 24, bajos del Centro Social. 45007 Toledo.

* En Alcazar de San Juan, se ubica en la calle Lorenzo Rivas
n° 25. 13600 Alcazar de San Juan. Ciudad Real.

* En Valdepenias, se ubica en el Centro Social La Manzana,
¢/ Amapola s/n. 13300 Valdepenas. Ciudad Real.

EQUIPO HUMANO

| Coordinadora regional.

* TOLEDO

| Coordinadora de Centro.

4 Técnicos educativos de referencia.
4 Técnicos educativos de apoyo.

2 Alumnos en practicas del Modulo
de Integracién Social.

3 Voluntarias.

* GUADALAJARA:

Social.
2 Voluntarias.

| Coordinadora de Centro.

3 Técnicos educativos de referencia.
3 Técnicos educativos de apoyo.

| Alumno en practicas del Médulo
de Integracion Social.

2 Alumnos en practicas de Educacion

« ALCAZAR DE SAN JUAN

| Coordinadora de Centro.

3 Técnicos educativos de referencia.
| Alumno en practicas del Médulo
de Integracion Social.

« VALDEPENAS
| Coordinador de Centro.
3 Técnicos educativos de referencia.
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ACTIVIDADES REALIZADAS EN BASE A LOS OBJETIVOS

La intervencién socioeducativa que se lleva a cabo en los Centros de Dia se realiza fundamentalmente en cuatro
niveles de actuacion: individual, grupal, familiar y comunitario. Cada uno de estos niveles de intervencion, tiene una
importancia capital y, aunque los objetivos y la metodologia parecen en principio diferentes, lo cierto es que se
retroalimentan y complementan para conseguir las grandes metas y la finalidad del Proyecto Educativo del Centro.

* AREA DE APOYO ESCOLAR, FORMACIONY ORIENTACION LABORAL.
Objetivo: prevenir el absentismo escolar integrando a los adolescentes en su medio formativo.
+ AREA DE DESARROLLO PERSONALY SOCIAL.
Objetivo: facilitar un proceso de desarrollo personal adecuado.
+ AREA DE OCIOY TIEMPO LIBRE.
Objetivo: favorecer que los adolescentes realicen actividades de ocio saludable.
« AREA DE APOYO FAMILIAR.
Objetivo: proporcionar atencion, orientacion, informacién y apoyo a las familias en su funcién educativa.
* AREA DE PARTICIPACIONY DESARROLLO COMUNITARIO.
Objetivo: promover la dinamizacién y participacion comunitaria.

La intervencion que llevamos a cabo con las familias es de dos tipos: individual y grupal. A nivel grupal se ha cen-
trado en la realizacion del Programa psicoeducativo “Vivir la adolescencia en familia”, para promover la convivencia
familiar. La intervencién individualizada la podemos clasificar en funcion del objetivo que pretendemos conseguir:
informacion, orientacién, apoyo en momentos de crisis y evaluacion.

|5 sesiones- 9 familias 382 intervenciones

TOLEDO

GUADALAJARA 2| sesiones-14 familias 330 intervenciones
ALCAZAR DE SAN JUAN

VALDEPENAS -

|5 sesiones- 6 familias 217 intervenciones

94 intervenciones

Desde los Centros de Dia ofertamos diversos servicios:
» SERVICIO DE CUMPLIMIENTO DE MEDIDAS JUDI-
CIALES. Se ha atendido a 8 usuarios.

» SERVICIO DE ACOGIMIENTO Y TRABAJO CON
ADOLESCENTES EXPULSADOS DE SUS CENTROS
FORMATIVOS. Se ha atendido a 29 usuarios. Este Servi-
cio ha gozado de una valoraciéon muy positiva por parte
de los institutos, familias y adolescentes.

+ SERVICIO DE ATENCION A FAMILIAS EXTERNAS,
SIN HIJOS EN EL CENTRO. Se ha atendido a 16 usua-
rios.

» SERVICIO DE SEGUIMIENTOS EXTERNOS A ADO-
LESCENTES. Se ha atendido a 357 adolescentes, siendo
el 90% antiguos usuarios.
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ASPECTOS METODOLOGICOS MAS DESTACADOS

* TRABAJO SOBRE LA PERSONALIDAD GLOBAL.
Intervencion globalizadora que incida sobre el entorno relacional del menor (colegio, familia, grupo de iguales, ba-
rrio...), y que atienda a la comunidad educativa global.
+ INTERVENCION VIVENCIADORA — REFLEXIVA — PRODUCTIVA.
= Vivenciadora: empatizando y tratando de acercarnos a las situaciones sociales diversas y a los sentimientos y
pensamientos de los beneficiarios.
m Reflexiva: analizando y reflexionando las diversas situaciones de equipo.
® Productiva: tras el andlisis y la reflexion hay una toma de compromisos concretos. Pasa por el entrenamiento
de conductas positivas: empatia, capacidad de comunicacion...
+ FUNCION SOCIALIZADORA.
El trabajo en grupo permite que para la adopcion de conductas o actitudes una persona se compare con su grupo
de iguales con el que evoluciona conjuntamente. Esto consigue un cambio rapido y duradero de actitudes.
* ADAPTADA AL DESARROLLO EVOLUTIVO DE CADA PERSONA.
Dar importancia a que cada persona descubra y vaya construyendo sus propias respuestas desde su interior y no
impuestos desde agentes externos.
- LUDICO.
Con el fin de potenciar la motivacion.
* ACTIVO.
Se trata de evitar que la persona sea un mero receptor, cuanto mas interactivo sea con su entorno, mas rapido sera
el desarrollo de actitudes solidarias.
* COHERENTE.
Fines — medios: cuidar la coherencia entre nuestras actitudes y nuestras propuestas.
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PERFIL Y NUMERO DE LOS USUARIOS ATENDIDOS

Centro de Dia de Atencién a la Familia y la Adolescencia, TOLEDO:
Total familias atendidas: | 2. Menores:124.
Caracteristicas de los colectivos de las familias y adolescentes atendidos:

El colectivo de las familias atendidas, | 12, las podemos agrupar en diferentes tipologias, siendo la mas destacable la tipolo-
gia de familia nuclear, donde conviven los padres y madres con los adolescentes, seguida por la monoparental.

En cuanto al nimero de miembros que conviven en cada unidad familiar, los mas destacables son las familias con 3,4y 5
miembros, representando el 71%.

Podemos afirmar que el 71% de los chicos que acuden al Centro tiene al menos un hermano, y en caso excepcional mas
de 3 hermanos.

La nacionalidad mas numerosa es la espanola, representada por un 78%, siendo el 22% restante de diversas nacionalidades.

El grupo de edades mas numeroso de los adolescentes que han asistido, son los formados por las franjas de edad de 12 y
I3 anos, seguido por los de 17 y 18 afhos.

NACIONALIDAD UNIDAD DE CONVIVENCIA
97% @ ESPANOLA @ NUCLEAR
5% @ ECUATORIANA @ MONOPARENTAL
4% () MARROQUI () EXTENSA
3% @ DOMINICANA @ RECONSTITUIDA
1% @ UCRANIANA @ TUTELADO
1% @ PARAGUAYA () FAMILIA ACOGIDA
4% @ RUMANA
4% () COLOMBIANA
2% () ITALIANA
1% @ CHINA
1% @ FRANCESA

1% ¢ HAITIANA

NUMERO DE MIEMBROS EDAD DE LOS ADOLESCENTES
@ 2 MIEMBROS @ 18ANOS
@ 3 MIEMBROS ( 17ANOS
() 4 MIEMBROS ) 16 ANOS
@ 5 MIEMBROS @ 15AK08
@ ¢ MIEMBROS @ 14ANOS
) 7 MIEMBROS ® 13ANOS
@ 12AN0s
© 11 ANOS
( 10AKOS
Memoria 201 | |7
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Centro de Dia de Atencion a la Familia y la Adolescencia, GUADALAJARA:
Total familias atendidas: | 08. Menores:| | 6.

Caracteristicas de los colectivos de las familias y adolescentes atendidos:

El colectivo de las familias atendidas, las podemos agrupar en diferentes tipologias, siendo la mas destacable, con un 46%,
la tipologia de familia nuclear, donde conviven los padres y madres con los adolescentes.

En cuanto al nimero de miembros que conviven en cada unidad familiar, los mas destacables son las familias con 3,4 y 5
miembros, representando el 70%.

Podemos afirmar que el 70% de los chicos que acuden al Centro tiene al menos un hermano, y en caso excepcional mas
de 3 hermanos.

En cuanto a las nacionalidades de las familias, la mas dominante es la espafola, siendo un 57% del total.

El grupo de edades mas numeroso de los adolescentes que han asistido, son los formados por las franjas de edad de 14 a
|7 anos, representando un total del 64%.

NACIONALIDAD

67% @ ESPANOLA
17% @ MARROQUI
7% () PERUANA
4% @ ECUATORIANA
3% @ DOMINICANA
3% @ PORTUGUESA
3% @ RUMANA

2% (@ COLOMBIANA
2% | ) POLACA

2% @ ARGENTINA
1% @ CHILENA

UNIDAD DE CONVIVENCIA

1% () CHINA
1% @ CUBANA
1% ( ) ALEMANA @ NUCLEAR
1%  VENEZOLANA @ MONOPARENTAL
1% @ GUINEANA () EXTENSA
@ CENTRO TUTELADO
NUMERO DE MIEMBROS EDAD DE LOS ADOLESCENTES
@ 2 MIEMBROS @ 18ANOS
@ 3 MIEMBROS @ 17AN0s
() 4 MIEMBROS ) 16 ANOS
@ 5 MIEMBROS @ 15 AKOs
@ s MIEMBROS @ 14ANOS
@ 7 MIEMBROS @ 13AK0S
@ 8 MIEMBROS ® 12AN0s
) 11AROS
18 Memoria 201 |

Ir a indice



r

Centro de Dia de Atencion a la Familia y la Adolescencia, ALCAZAR DE SAN JUAN:
Total familias atendidas: 76. Menores: 87.

Caracteristicas de los colectivos de las familias y adolescentes atendidos:

Dentro del colectivo de las familias, que hemos atendido durante este afio 2011, la tipologia mayoritaria es la nuclear,
representada por un 55% seguida por la reconstituida, por lo que podemos observar el nimero de familias con dos figuras
paternas, representa el 80% de la totalidad.

En cuanto al nimero de miembros que conviven en cada unidad familiar, los mas destacables son las familias con 3,4y 5
miembros, representando el 73%.

Podemos afirmar que el 73% de los chicos que acuden al Centro tiene al menos un hermano, y en caso excepcional mas
de 3 hermanos.

En cuanto a las nacionalidades de las familias, la mayoritaria es la espanola, representando un 57% del total de asistentes.

El grupo de edades mas numeroso de los adolescentes que han asistido, son los formados por las franjas de edad de 13 a
I5 anos,y el resto de las edades esta muy repartido, lo que nos indica que las plazas de todos los grupos han estado cubiertas
por menores de |12 a 18 anos, habiendo de todas las edades.

NACIONALIDAD UNIDAD DE CONVIVENCIA

49% @ EsPANOLA
9% @ ECUATORIANA
5% ) MARROQUI
1% @ DOMINICANA
4% @ UCRANIANA
1% @ PARAGUAYA
10% @ RUMANA
3% () COLOMBIANA
2% (  BRASILENA
1% @ VENEZOLANA
1% @ MOLDAVA
1% BULGARA

@ NUCLEAR
@ MONOPARENTAL
) EXTENSA

@ RECONSTITUIDA

NUMERO DE MIEMBROS EDAD DE LOS ADOLESCENTES
@ 2 MIEMBROS @ 18ANOS
@ 3 MIEMBROS @ 17AN0s
() 4 MIEMBROS 16 ANOS
@ 5 MIEMBROS @ 15AN0s
@ ¢ MIEMBROS @ 14AKOS
) 7 MIEMBROS ® 13AKOs
8 MIEMBROS @ 12AK0s
(9 MIEMBROS @ 11 AROS
Memoria 201 | |19
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Centro de Dia de Atencion a la Familia y la Adolescencia, VALDEPENAS:
Total familias atendidas: 43. Menores: 48.
Caracteristicas de los colectivos de las familias y adolescentes atendidos:
El colectivo de las familias atendidas es mayoritariamente nuclear, un 64%, seguido por la reconstituida un 17%.
El nimero de miembros por unidad familiar destacan los de 4 y 5 miembros, representando entre ambos un 58%.
La nacionalidad mas numerosa es la espanola, representada por un 88%, siendo el 12% restante de diversas nacionalidades.
El grupo de edades mas numeroso de los adolescentes que han asistido, es el formado por la franja de edad de 14y 16
anos.

NACIONALIDAD

@ ESPANOLA

@ ECUATORIANA
 MARROQUI

@ RUMANA

@ COLOMBIANA

UNIDAD DE CONVIVENCIA

NUMERO DE MIEMBROS

@ NUCLEAR
@ 2 MIEMBROS
@ MONOPARENTAL
@ 3 MIEMBROS
RECONSTITUIDA
) 4 MIEMBROS
@ EXTENSA
@ 5 MIEMBROS
@ ¢ MIEMBROS
@ 7 MIEMBROS
@ 8 MIEMBROS

EDAD DE LOS ADOLESCENTES

( 17ANOS
16 ANOS
@ 15AK08
@ 14AKOS
© 13AN0s
® 12AN0s
@® 1 ANOS
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Adolescentes en Situacion de Riesgo del distrito Cen-

tro de Madrid, ADR.LS,, es un contrato administrativo
de gestidn de servicio publico con el Instituto Madrileno del
Menor y la Familia para la atencion de 48 plazas. El objetivo
prioritario es evitar el internamiento de menores y favorecer
su desinstitucionalizacion, trabajando con el menor y su familia
desde su entorno natural de convivencia y desarrollando una
intervencion individualizada y especializada de caracter social y
educativo. Contempla el proceso de intervencion social desde
la interdisciplinariedad, con una perspectiva integral y aporta
una orientacion biopsicosocial y pro-activa.

EL SERVICIO DE ATENCION ESPECIALIZADA A

IDEAS CLAVE

* Los resultados indican que el Programa ADRIS consigue redu-
cir a nivel global la situacion de riesgo de los menores aten-
didos. La reduccién de items marcados en promedio tras la
intervencion, alcanza los siguientes valores: Area de Promo-
cién Educativa e Insercion Laboral, 16,03%, Area Familiar y de
Desarrollo Comunitario, 19,83%, Area de Desarrollo Perso-
nal y Social, 27,15%, Area de Ocio y Tiempo Libre, 26,49% y
Area de Salud Integral, 1 1,8%.

* La tendencia hacia una mayor individualizacién y seguimiento
de los casos a través de herramientas como el PEl, el cua-
derno de progresion personal, las reuniones de supervision,
el documento de seguimiento mensual, los programas indivi-
duales de modificacion de conductas, los informes individua-
lizados... ha generado buenos resultados en el avance de los
menores.

* La via de acceso fundamental sigue siendo la propia Entidad

(75%). Los Centros Educativos han alcanzado un 9,38%. Des-

de Servicios Sociales llegan a un 7,81% del total. Ademas, las

derivaciones desde recursos de Salud Mental han supuesto el

RECURSOS HUMANOS

| Directora.
| Coordinadora de equipo.

4 Técnicos educativos ADRIS.
| Psicologo clinico.

| persona voluntaria

8 personas en practicas.
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Servicio de atencidn especializada a adolescentes /' /
en srtuacion de riesgo (ADRIS)

1,56% y las de otras entidades un 3,13%.

* Todas las familias atendidas desde el Servicio Adris tienen
abierto expediente en Servicios Sociales y los casos pasados
por ETMF han supuesto el 62%.

¢ A nivel familiar, se han ido consolidando los cambios en el en-
foque de la intervencion, integrando la perspectiva sistémica,
lo que ha incrementado la eficiencia, que se concreta en una
mayor facilidad de incorporacién de los cambios precisos en
la dinamica familiar.

UBICACION Y TEMPORALIZACION

El Servicio esta ubicado en el distrito Centro de Madrid, en el
barrio de Embajadores-Lavapiés, area 5 seglin zonificacién de
Servicios Sociales. Calle Embajadores, 37 (posterior). Ha perma-
necido abierto 270 dias, distribuidos entre los meses de enero
a diciembre, a excepcion del mes de agosto. La intervencion
directa, individual o grupal con los adolescentes, se ha realizado
de lunes a viernes entre las 16:00 y las 20:00 horas. Los dias la-
borables, en horario matutino, se han utilizado para el disefio, la
coordinacion, el seguimiento y la evaluacion del Servicio entre
las 10:00 y las 14:00 horas.




PERFIL Y NUMERO DE USUARIOS ATENDIDOS

o MENORES FAMILIAS
NUMERO DE USUARIOS

NINOS NINAS TOTAL

De 12 a 14 anos
De I5a |7 anos

Espanoles

EDAD

NACIONALIDAD
Inmigrantes

Europa Comunitaria

Paises del Este

Este (Turquia, Iran, Irak)
Oeste (China, India, Malasia)
Norte (Marruecos,Argelia)

Asia
INMIGRANTES
Africa ,
Sur (Senegal, Etiopia...)
Centro (Republica Dominicana, Honduras..)

América
Sur (Colombia, Ecuador...)

ACTIVIDADES REALIZADAS EN BASE A LOS OBJETIVOS

. PORCENTAJE
AREAS . ACTIVIDADES PORCENTAJE DE MENORES
DE INTERVENCION REALIZADAS DE EJECUCION QUE CUMPLEN
OBJETIVOS
Tutoria y orientacion individual 90,34% 82%
AREA DE DESARROLLO : 9 o
PERSONALY SOCIAL Entrenamiento en HHSS. 75% 78%
Taller educacion en valores. 166,67% 76%
Refuerzo escolar y estudio 81.48% 80%
AREA DE PROMOCION dirigido. ’
EDUCATIVA
Seguimiento escolar. 90,37% 81%
] Lidicas y deportivas. 142,86% 93%
AREA DE OCIO
Y TIEMPO LIBRE
Excursiones y campamentos. 44,57% 100%
Educacion afectivo sexual. 94,55% 86%
AREA SANITARIA Prevencion de toxicomanias. 210% 56%
Habitos saludables: higiene, ali- 89.23% 77%
mentacién y suefo. it °
Tutorias familiares. 90,60% 63%
AREA FAMILIAR
Orientacion y mediacion familiar. 90% 87%
22 Memoria 201 |
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DISTRIBUCION POR SEXO

@ HOMBRES
© MUJERES

DISTRIBUCION POR EDAD @ cHICAS
@ cHicos

30

DISTRIBUCION POR NACIONALIDAD

De 12 a 14 afos De 152 17 afos

( ESPANOLES
© INMIGRANTES

/
y.
Y,

DISTRIBUCION SEGUN PAIS DE PROCEDENCIA

" ESPANOLES - '
@ INMIGRANTES

RELACION CON SERVICIOS SOCIALES

@ CON EXPEDIENTE
QUE HAN PASADO
POR ETMF

CON EXPEDIENTE
QUE NO HAN
PASADO POR ETMF

DISTRIBUCION SEGUN GRUPO DE CONVIVENCIA

@ FAM. NUCLEAR

© FAMILIA MONOP.

@ FAMILIA
RECONST.

) ACOGIMIENTO
F.EN FAMILIA
EXTENSA
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o 2.
/ f Desayuno y acompafiamiento a colegios

ECURSS) QUE PROPORCIQNA A I._AS FAMILIAS ASPECTOS METODOLOGICOS
que estan empleadas un espacio de cuidado de sus hi- MAS DESTACADOS
jos, donde éstos desayunan y son acompanados al cole-

gio por un educador, de forma que los progenitores disponen Se ha generado un ambiente comodo y agradable para

de un horario mas amplio para compatibilizar con su trabajo. los menores, trasladando a sus familias la seguridad y
N.° de plazas: 20. tranquilidad de que sus hijos son atendidos y acompa-

nados a los centros escolares.

IDEAS CLAVE La accién educativa se ha caracterizado por:

El recurso atiende a nifos que acuden a colegios del barrio » Trabajar la autonomia de los menores en el desayu-

de Embajadores, que no disponen del servicio“los primeros no, recogida y limpieza del mismo.

de la clase”, a fin de cubrir las necesidades de conciliacion * Establecer normas de comportamiento y trabajar

de las familias. grupal e individualmente la asuncién de las mismas.

UBICACION Y TEMPORALIZACION
El recurso ha permanecido abierto de enero a diciembre y
los dias de apertura han coincidido con el calendario escolar.
* HORARIO:

De lunes a viernes de 7:30 a 9:00/9:30 horas.
* UBICACION:

C/ Embajadores, 37 (posterior). 28012 Madrid.

PERFIL Y NUMERO DE LOS USUARIOS T T T [
ATENDIDOS
Menores de 3 a 10 afos, residentes en el barrio de Embaja- EN BASE A LOS OBJETIVOS

d , famili t ituacién de dificultad
ores cuyas amilias se encuentran en situacion de dificu 'ACOGIDAY DESAYUNOS.

ial, ti | Smi d dd ; )
e o o el et de o i, | *ACTIVIDADES LUDICASY DIDACTICAS
POy Y q Y 10s. « ACOMPANAMIENTO A COLEGIOS.

NINOS NINAS TOTAL o
Se ha asegurado el desayuno y posibilitado un ade-

PERU -

RUMANIA -

TOTAL 10 16 26

| Directora.
3 Técnicos educativos.

ORIGEN cuado acompafiamiento al centro escolar a 26 menores
ESPANA | | 2 durante el afo 201 I. El nimero de plazas es de 20 y la
MARRUECOS 4 6 10 media de asistencia diaria ha sido de 16/18 menores.
ECUADOR 3 2 5
BOLIVIA I 3 4
VENEZUELA | 2 3 EQUIPO HUMANO

I I

|
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A~

JUEB.ES. Proyecto de Insercién Sociolaboral 7 /

U.EB.ES. JUVENTUD EN BUSCA DE EMPLEO) SE HA

fundamentado en la necesidad de realizar actuaciones coor-

dinadas que proporcionen oportunidades de integracion
laboral a colectivos en situacion de riesgo, mayoritariamente jo-
venes, mujeres y sus familias (inmigrantes y autoctonos), con bajo
nivel de empleabilidad y que se encuentran en paro y sin expec-
tativas formativas.

Desde el Proyecto, se desarrollan itinerarios individualizados,
con diseno de un plan personalizado de actuacion, orientacion,
asesoramiento y acompanamiento en la busqueda activa, forma-
cion en técnicas de busqueda de empleo y nuevas tecnologias. Es-
tos itinerarios, pautados y acordes con la realidad y expectativas
de cada usuario, facilitan la mejora de los procesos de integracion
social de estos colectivos, viables en gran parte, a partir de su
insercion laboral.

Las personas que no parecen dispuestas a realizar el proce-
so completo no son incluidas en los itinerarios, recibiendo una
respuesta especifica a su demanda. Asi, pasan a formar parte de
la categoria de Orientacion (realizacion de Cv, facilitacion de
informacion sobre recursos de empleo o formativos, derivacion
a bolsas de empleo...).

IDEAS CLAVE

* Consolidacion del trabajo grupal en habilidades sociales y téc-
nicas de busqueda de empleo por Internet,aumentando el nd-
mero de horas de aprendizaje y propiciando la alfabetizacion
digital de un mayor nimero de personas.

* La situacion del mercado laboral afecta muy especialmente a los
colectivos atendidos en J.U.E.B.E.S. que han encontrado serias
dificultades para acceder y mantener los puestos de trabajo. El
perfil de las personas atendidas, que necesitan ingresos urgen-
tes para mantener cubiertas las necesidades basicas, y en el que
prima el empleo sobre la calidad del mismo, requiere de una

sus recursos y capacidades personales.

en el empleo), como en el de la cultura general.

duda en su proceso de insercion.

ASPECTOS METODOLOGICOS MAS DESTACADOS

Todos los itinerarios se han realizado de manera individualizada respetando las
caracteristicas de cada persona y valorando su proceso y seguimiento como Uni-
co. De esta forma, se asegura mayor éxito en la estabilidad y progresion laboral.

Los usuarios tienen un protagonismo activo en la bisqueda de empleo y res-
ponsabilidad absoluta en su itinerario. Con esto, pretendemos generar habitos y
aprendizaje de recursos. Nuestra participacion en su itinerario se dirige a activar

El proceso se dirige a aumentar la formacion y/o capacitacion personal y pro-
fesional. Una vez conseguido el objetivo basico del empleo, se ha mantenido la
insistencia en la mejora formativa tanto en el area laboral especifica (promocion

Cada persona ha tenido una profesional de referencia desde la primera entre-
vista, que le ha acompanado durante todo el itinerario y ha atendido cualquier

intervencion agil, con seguimiento muy directo y personalizado.
Esperamos que la capacitacion de las personas y el contacto
con el tejido empresarial nos siga permitiendo dinamizar nues-
tro entorno de trabajo.

» Somos parte activa de proyectos incipientes junto a las enti-
dades publicas y privadas de la Mesa de Empleo del distrito
Centro de Madrid, creando espacios de coordinacion a tra-
vés de Internet y compartiendo informacion sobre recursos
formativos, ofertas de trabajo y estudios metodoldgicos sobre
insercion sociolaboral.

* Se ha conseguido fuente verificable de la insercion laboral del
36,02% de las personas atendidas en itinerarios. Siendo el por-
centaje del 42,06% en mujeres y del 27,06% en hombres.

* J.U.E.B.E.S. mantendra su intervencion para 2012 en la linea ac-
tual de trabajo, ya que las personas atendidas manifiestan que
las actividades y recursos ofertados en el Proyecto dan res-
puesta real a sus necesidades y son suficientes para la bisqueda
activa de empleo.

* El Proyecto cuenta con un equipo de profesionales adecua-
damente formados para orientar y capacitar sobre insercion
laboral, y con un alto grado de motivacion para la atencion
profesional y humana de grupos en especial riesgo de exclusion
social.

TEMPORALIZACION Y UBICACION

El Proyecto se ha ejecutado de enero a diciembre de 2011, ex-
ceptuando el mes de agosto. El horario ha sido de lunes a viernes,
de 8:00 a 15:00 horas. La atencion personalizada se concierta pre-
via cita, desarrollandose el taller de Bisqueda Activa de Empleo
para las personas del Proyecto entre las 8:30 y las |1:30 horas.
Los talleres de Habilidades Sociolaborales y Nuevas Tecnologias
entre las 9:00 y la 13:00 horas.

Se ubica en C/ Embajadores, 37 (posterior). 28012 Madrid.
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PERFIL Y NUMERO DE USUARIOS ATENDIDOS

HOMBRES MUJERES TOTAL

ITINERARIO 85 126 211
HASTA 35 ENTRE 36 MAYOR DE 45
ANOS Y 45 ANOS ANOS
% 35 45 20

NACIONALIDAD

| Técnica de Proyectos.
| Persona de Mantenimiento.
2 Voluntarios y/o personal en practicas.

e K

5 4
2] 2 Iz
= 1
IIIII Ill

40
@ HOMBRES
33
32 @ MUJERES
27
EQUIPO HUMANO
19
| Coordinador.
1S 4 Técnicos de empleo.
| Abogado especialista en Derecho
10 Laboral.
7
| 5 5
2 2 I I 2
1 1 11 1
"I | E_§ = ul
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ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

OBJETIVO ESPECIFICO: aumentado el nivel de empleabilidad de colectivos en situacién de riesgo (especialmente
jovenes, y mujeres) que permita su insercion laboral.

RESULTADO: el 36,02% de las personas atendidas han accedido a un puesto de trabajo del que tenemos fuentes
verificables. Siendo el porcentaje del 42,06% en mujeres y del 27,06% en hombres.

ACTIVIDADES CON LOS BENEFICIARIOS Y RESULTADOS

OBJETIVO.1.:INCORPORADO EL MANEJO DE TECNICASY HERRAMIENTAS DE BUSQUEDA DE EMPLEO.

Actividad 1.1.: realizacion de talleres de blsqueda de empleo
con asistencia profesional.

Actividad 1.2.: realizacién de Curriculum Vitae, con apoyo de
los recursos técnicos e informaticos necesarios.

Actividad |.3.: taller de aprendizaje de habilidades sociola-
borales.

Actividad |.4.: taller de informatica para la busqueda de em-
pleo.

Actividad 1.5.: comprension de documentos basicos entorno
al mercado laboral (contratos, nominas...).

Actividad 1.6.: acompanamientos /seguimiento a entrevistas
laborales y en el proceso de insercion.

De las personas atendidas en itinerario:

¢ El 91,47 % han asistido a sesiones de
busqueda de empleo.

* E1 93,36 % de las personas atendidas
han hecho su curriculum vitae.

* El 74,88% de las personas atendidas
han asistido a talleres de habilidades
sociales y el 78,67% a talleres de
informatica, orientados a la busqueda
de empleo.

OBJETIVO.2.: CONOCIDAS LAS CAPACIDADES INDIVIDUALESY PERFIL PROFESIONAL AL QUE SE DIRIGE LA

BUéQUEDA DE EMPLEO (AUTODIAGNOSTICO).

Actividad 2.1.: recogida de informacion para su posterior in-
terpretacion.

Actividad 2.2.: elaboracion de informes de evaluacion diag-
nostica (analisis personalizado) y plan de actuacion.

Actividad 3.3.: realizacion de Talleres de Igualdad de Género
en el empleo.

¢ El 100 % han definido su perfil profe-
sional, asesorado y con seguimiento de
un/a técnico/a de referencia

OBJETIVO. 3.: CONOCIDAS DIFERENTES FORMAS DE ACCESO AL EMPLEOY MEJORA DEL MISMO EN NUES-

TRA COMUNIDAD AUTONOMA.

Actividad 3.1.: derivacién a inscripcion al Servicio Regional de
Empleo y otros recursos especificos.

Actividad 3.2.: publicacién y actualizacion de ofertas de em-
pleo en el expositor al que los usuarios tienen acceso libre.

Actividad 3.3.: derivacion a entrevistas, envio de curriculum,
informacion de puestos de trabajo adaptados al objetivo pro-
fesional individual, y seguimiento por parte del profesional de
referencia.

¢ El 97,16 % estan inscritos en el Servicio
Regional de Empleo

¢ Se han recibido mas de dos mil ofertas
adecuadas a los perfiles de los usuarios
y se han publicado en nuestro
expositor.
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L SERVICIO OFRECE UNA PRIMERA ACOGIDA A LA

poblacion, tanto inmigrante como autdctona, que se en-

cuentre en situacion de dificultad o vulnerabilidad social,
a fin de dotarles de los conocimientos y habilidades necesarios
que les faciliten la resolucion de situaciones problematicas y
mejoren sus relaciones familiares. Para ello, se realizan activi-
dades de atencion social y juridica, de manera individualizada, y
una escuela de familias.

IDEAS CLAVE

La larga trayectoria del Servicio en el distrito Centro lo ha
convertido en un espacio de referencia para la poblacion en
situacion de dificultad. Esto, sumado a la estabilidad del equipo,
ha favorecido el vinculo con los usuarios, facilitando el conoci-
miento de su problematica, la intervencion y la consecucién de
los objetivos propuestos.

El perfil de los beneficiarios en 201 | ha sido mayoritariamen-
te de origen extranjero, aunque bastante asentados en Espafa.
El 14% tiene adquirida la nacionalidad espanola y soélo el 13%
esta en situacion de irregularidad administrativa. Las situaciones
problematicas han estado relacionadas con sus procesos migra-
torios, pero también con la escasez de recursos econémicos: el
55% de los beneficiarios no tenia trabajo y menos de la mitad
cobraba algun tipo de prestacion.

En la atencion social se ha incrementado considerablemente
el apoyo en la demanda de prestaciones o ayudas econémicas y
la gestion de recursos de reparto de alimentos.A nivel relacio-
nal, se ha conseguido una mayor implicacién de las familias en
los procesos educativos de sus hijos y se ha mantenido un nivel
de participacion constante en la Escuela de Familias.

En el drea juridica, las demandas mayoritarias han sido sobre
cuestiones de extranjeria, observandose mayores dificultades
en los procesos de renovacion de las autorizaciones de residen-
cia y trabajo debido a las situaciones de desempleo. En 201 [, se
ha realizado una mayor difusion de las obligaciones tributarias y,
en especial, se ha apoyado la campana de la Renta.Asimismo, se
ha continuado el trabajo de divulgacion y concienciacion de los
derechos y deberes de los ciudadanos.

28

-1
TEMPORALIZACION Y UBICACION
El Servicio ha funcionado todo el afio, excepto el mes de agos-
to, en el Centro de la C/ Embajadores, 37 (posterior). 28012
Madrid.

El horario de la atencion social ha sido: martes, jueves y vier-
nes de 9:00 a 14:00 horas y lunes y miércoles de 16:00 a 19:00
horas. La atencién juridica se ha realizado los jueves de 10:00 a
14:00 horas sin cita previa.Y en horarios diferentes, previa pe-
ticion de cita. La Escuela de Familias se ha realizado el segundo
miércoles de cada mes de 19:00 a 20:30 horas, de enero a junio
y de octubre a diciembre.

PERFIL Y NUMERO DE USUARIOS ATENDIDOS
En 2011, se ha atendido a 339 usuarios. 199 recibieron aten-
cion juridica, 170 atencion social y 38 asistieron a la Escuela de
Familias.

El 60% provenia de paises latinoamericanos, mayoritariamen-
te de Ecuador y Bolivia. El 19% de Marruecos y otros paises
africanos. El 10% de Asia, mayoritariamente de Bangladesh. Fi-
nalmente, se ha atendido a un | 1% de personas espanolas y de
otros paises de Europa oriental.

El 61% de los beneficiarios tenia una edad comprendida entre
los 26 y 45 anos, el 13% tenia menos de 26 y el 26% tenia mas
de 45 anos.

Las personas de origen inmigrante cuentan con una autoriza-
cion de residencia en el 67% de los casos y con D.N.I. por haber
adquirido la nacionalidad espafiola en el 14% de los casos. Solo
el 13% de los extranjeros estaba en situacion de irregularidad
administrativa.

El nivel de formacion del 49% de los beneficiarios es de estu-
dios secundarios, el 28% no tiene estudios o solo ha terminado
la primaria. El 11% tiene formacion profesional y el 12% estu-
dios universitarios.

Finalmente, la situacion econdmica del 55% de los beneficia-
rios era de desempleo, de los cuales, el 21% cobraba algin tipo
de prestacion o ayuda econémica. Una tercera parte de las per-
sonas que contaban con un puesto de trabajo, no estaba dada
de alta en la Seguridad Social.
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ASPECTOS METODOLOGICOS MAS DESTACADOS

La metodologia de la intervencién pretende ante todo que el usuario asuma la responsabilidad de su proceso de
cambio y mejora, alejandose asi de intervenciones asistencialistas.

Para ello, se trabaja desde un enfoque global y sistémico que aborda todos los factores que tienen relevancia en
la situacion problema, todos los sistemas de relacién a los que pertenecen las familias, buscando asi transformar las
dificultades en posibilidades de crecimiento.

Para ello, se elaboran itinerarios de intervencion individualizados, basados en las necesidades detectadas y acor-
dados con cada usuario. La intervencion se realiza mediante entrevista individuales caracterizadas por la escucha
activa y la empatia. Se trata de brindar un espacio de acogida, asesoramiento y confianza, donde los usuarios se
sientan comprendidos y apoyados a lo largo de su proceso de insercion, para que asi identifiquen el Servicio como

referente.
En todas las intervenciones estd presente de manera transversal la perspectiva de género y se trabaja el acerca-

miento a las normas y pautas culturales.
RECURSOS HUMANOS

| Coordinadora / abogada.
| Trabajadora social.

PAIS DE ORIGEN

63 | Técnico de programas.
| Trabajadora social en practicas.
- @ HOMBRES EDAD
MUJERES
73
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ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

ATENCION SOCIAL: se ha atendido a 170 usuarios, 20% hombres y 80% mujeres. Se ha realizado una inter-

vencion individualizada basada en las demandas de las familias y las necesidades detectadas. De esta manera, se ha

acordado un itinerario de intervencion, con unos objetivos de trabajo generalmente centrados en la informacion y

gestion de recursos, el apoyo en la realizacion de tramites y en la mejora de las relaciones familiares. En las entrevis-

tas de seguimiento se han revisado el cumplimiento de los objetivos y las dificultades encontradas, ofreciendo a los
usuarios las pautas necesarias para facilitar el proceso de cambio. De manera transversal, se ha trabajado con todas
las familias las habilidades para un funcionamiento auténomo e independiente.

OBJETIVOSY RESULTADOS OBTENIDOS:

m Familias con mayor conocimiento y acceso a la red de recursos: el 100% de personas que lo ha demandado ha
recibido informacion sobre recursos adecuados a su situacion, el 83% accedi6 a los mismos.

m Familias con habilidades parentales mejoradas: el 68% de las familias acepta una intervencion familiar. El 70% de
las familias que acepta la intervencion, logra una mejora de las relaciones y estructura familiar, un mayor conoci-
miento de las necesidades de sus hijos y un incremento de las habilidades para un mejor manejo de las conductas
inadecuadas de los mismos.

ESCUELA DE FAMILIAS: espacio de formacion, reflexion y relacion dirigido principalmente a las familias de
los menores del Centro de Dia Infantil. Se ha realizado en sesiones mensuales en las que se ha trabajado la mejora
de las habilidades parentales y la creacion de redes sociales. Las reuniones han ver-
'ﬁ_. sado sobre pautas educativas y de relacion y formas de autocuidado para padres y
madres.Asimismo, se han realizado actividades de ocio. Han participado 38 personas
(5 hombres y 33 mujeres), con una media de asistencia de 15 personas por sesion y
4 sesiones por persona de promedio.
OBJETIVOSY RESULTADOS OBTENIDOS:
m Familias con habilidades parentales mejoradas: el 70% de los asistentes ha seguido
las pautas trabajadas en las sesiones.
= Familias que participan en los procesos educativos de sus hijos: el 85%
de las familias se ha implicado en la actividad.
= Familias con mayores oportunidades de interaccion social: el 25% de
las familias ha participado de las actividades de ocio propuestas.

ATENCION ]URiDICA: se ha atendido a 199 usuarios, el 55% mu-
jeres y el 45% hombres, que han recibido un asesoramiento sobre las
normas basicas relacionadas con la problematica familiar y con la con-
dicion de extranjeros que tiene la mayoria. Se ha informado sobre los
derechos y deberes de los extranjeros en Espana y sobre los distintos
'*— tramites que tienen que realizar;se ha orientado en temas laborales, de
A ¥ f familia, de arrendamientos, sobre los procedimientos administrativos,
los procedimientos sancionadores y penales.En 201 1, se ha incidido de
manera especial en el conocimiento de las obligaciones tributarias, es-
pecialmente en la campana de la declaracion del impuesto a la Renta.
Se ha facilitado la informacién adecuada al usuario y se ha apoyado
en la gestion de citas, la preparacion de expedientes, la revision de
documentos y se han elaborado los recursos administrativos necesa-
rios. Se ha realizado un seguimiento a cada usuario y se ha mantenido
e coordinacion con otros profesionales que intervenian en el caso.
OBJETIVOSY RESULTADOS OBTENIDOS:
= Familias con mayor conocimiento de las normas legales que afec-
tan a sus situaciones problematicas: el 100% de los usuarios ha sido
informado de la norma aplicable a su caso.
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Alfabetizacidn y castellanizacion de personas /' /
con dificuitad de integracion social

ROYECTO SOCIOEDUCATIVO QUE PRETENDE PROMOVER LA INTEGRACION LINGUISTICA, CULTURAL Y
social de personas inmigrantes y autoctonas que se encuentran en una situacion social desfavorecida y vulnerable a
consecuencia del desconocimiento del castellano y/o de una carencia de conocimientos basicos de lecto-escritura.

Se concreta en la imparticion de clases de alfabetizacion y castellano, ambas con 2 niveles, con un maximo de 30 plazas.

TEMPORALIZACION Y UBICACION

Dias de apertura: de lunes a jueves.
Tiempo de ejecucion: 9 meses. De enero a junio y de septiembre a diciembre. (Calendario escolar)
* HORARIO:
= Alfabetizacion: lunes y miércoles de 10:00 a 12:00 horas.

m Castellano: martes y jueves de 10:00 a 12:00 horas.

Lugar de realizacion: C/ Embajadores, 37 (posterior). 28012 Madrid.

PERFIL Y NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS
N° de personas atendidas: 64

Edad: I8 y 60 anos. Mayoritariamente en la franja de edad de 25 a 35 anos.

Sexo: 37,5% hombres y 62,5% mujeres.

RECURSOS HUMANOS

| Coordinadora.
| Profesora.
5 Personas voluntarias.

METODOLOGIA

Las clases de alfabetizacion y de castellano han servi-
do como centro y origen de la transmision de valores
(culturales, igualdad de genero, interculturalidad...), de
la construccidon de relaciones (con personas de otras
nacionalidades en su misma situacién, con personas au-
toctonas...) y del apoyo a la adquisicion de herramientas
lingliisticas orales, de lecto-escritura y de operaciones
matematicas basicas.

La base del aprendizaje ha sido el uso de la lengua. Por
ello, la metodologia y planificacion basicas se han basado
en el enfoque comunicativo y por tareas, buscando un
aprendizaje autébnomo, activo y participativo. El uso co-
municativo se potencia en las situaciones cotidianas y en
aquellas que den respuesta a las necesidades especificas.

Los contenidos se transmiten partiendo de las expe-
riencias y conocimientos previos del alumnado y se pre-
sentan de modo que sean ellos mismos quienes deban
inferir y asociar los contenidos para lograr un aprendi-
zaje significativo. La perspectiva de las clases es que el
alumnado es el agente activo de su propio aprendizaje.

Se le ha agrupado segun su nivel de estudios y conoci-
miento del idioma para lograr grupos homogéneos y una
ensenanza-aprendizaje mas eficaz y cercana.

Se realizan reuniones periodicas de planificacion y
evaluacion para mejorar el control de los contenidos,
seguir dotando de fundamento al conjunto del proyecto
y mantener una evaluacion continua del cumplimiento
de los objetivos.
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ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

ENTREVISTAS INDIVIDUALES. Acogida, entrevista de inscripcion y seguimiento personal.

OBJETIVOS: dar a conocer al alumnado el funcionamiento, la organizacién y las normas del recurso; potenciar la mo-
tivacion hacia el espacio y hacia su propio aprendizaje; conocer las necesidades lingisticas especificas para adecuar
los niveles de las clases. Han sido el punto de partida de derivaciones a otros recursos en caso de que se valorara
necesario. A la vez, han permitido conocer al alumnado en mayor profundidad para responder adecuadamente a sus
necesidades y expectativas.

CLASES DE CASTELLANO: dos niveles, uno inicial y otro intermedio, entre diez y quince personas por nivel.
Centradas en la adquisicion de las herramientas sociolingliisticas y culturales basicas para relacionarse y enfrentar
satisfactoriamente contextos cotidianos formales e informales.
El 71% del alumnado ha mejorado su nivel inicial de conocimiento y uso oral del castellano, habiendo superado
las pruebas trimestrales de evaluacion.

CLASES DE ALFABETIZACION: dos niveles, uno inicial y otro avanzado, con entre diez y quince personas
por nivel. El inicial ha trabajado un primer acercamiento a la lecto-escritura y el avanzado se ha basado en mejorar
el dominio de la gramatica y de las destrezas de expresion escrita y comprension lectora.

El 77% del alumnado del nivel avanzado ha aprobado los examenes relativos a gramatica y a desarrollo de destre-
zas escritas. El 61% del alumnado del nivel inicial ha aumentado su nivel de lectoescritura.

TALLERES ESPECIFICOS: se han realizado talleres sobre historia y cultura de Espafia para facilitar la com-
prension y situacion actual del pais desde el conocimiento de épocas y episodios historicos que lo han marcado. Se
ha mantenido la promocion de espacios en los que compartir la historia y cultura de los paises de origen. También
se han realizado talleres sobre igualdad de género desde la vida cotidiana y la cultura de cada persona, especialmente
mujeres. Han sido actividades integradas en la dinamica de aula que han tenido una alta participacion.

SALIDAS: se han realizado salidas para intercambios culturales, a la biblioteca, al mercado... El alumnado ha conoci-
do recursos a su alcance y su forma de acceso.A la vez les ha permitido poner en practica el aprendizaje de las clases.

ALUMNADO POR SEXO
17 Y NACIONALIDAD

@ HOMBRES
MUJERES

Bolivia
Brasil
Espafia
Rumania
Senegal
Serbia
Nigeria
Eslovaquia
Vietnam

Marruecos
Pakistan
Bangladesh
Gambia
Centroafrica
Nueva Zelanda
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ROYECTO DE INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA

para menores con dificultades educativas y en situa-

cion de dificultad social, cuyo objetivo es impulsar su
integracion en el sistema educativo a través de actividades
extraescolares de mejora para el estudio y de desarrollo
sociopersonal, promoviendo la permanencia en los centros
escolares y la prevencion del absentismo y el fracaso esco-
lar. Encuentra su justificacion en los desfases curriculares, las
diferencias de cultura escolar, el abandono temprano de la
ensenanza, el bajo rendimiento escolar y las dificultades gra-
ves de relacion que provocan exclusion y riesgo social. Se
concreta con sesiones de dos horas divididas en drea acadé-
mica y area de desarrollo personal y social. Cuenta con un
total de 70 plazas.

TEMPORALIZACION Y UBICACION
Dias de apertura: de lunes a viernes.

Tiempo de ejecucion: 9 meses. De enero a junio y de sep-
tiembre a diciembre. (Calendario escolar)

* HORARIO: de 16:00 a 18:30 horas.

+ UBICACION: Centros educativos de los distritos Cen-
tro y Arganzuela de Madrid y Centro Comunitario Casino
de la Reina, Madrid.

PERFIL Y NUMERO DE USUARIOS ATENDIDOS
N° de usuarios atendidos: 120.

Edad y cursos: 10-17 afios:

Sexo: 64% chicos y 36% chicas. o
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IDEAS CLAVE
El proyecto tiene una gran solidez en los centros educativos
gracias a la valoracién positiva que éstos hacen de su desa-
rrollo y a los afios de permanencia y de trabajo conjunto.

El esfuerzo en una mejora continua y en el aumento de
la calidad, durante este afo se han plasmado en el enfoque
por procesos, en la bisqueda de estrategias para aumentar
la participacion del alumnado y en la integracion de la me-
todologia de la educacién social y no formal, con el enfoque
por competencias de la educacion formal.

Los resultados obtenidos han sido positivos tanto en el
area académica como en el aumento del uso de habilidades
sociales y personales.

METODOLOGIA

La metodologia se basa en una intervencién lo mas inte-
gral posible que abarque el mayor nimero operable de
areas que afectan al menor: su relacion con iguales, las
relaciones familiares, el desarrollo personal, su situacién
académica, sus formas de ocio...

La planificacion, la evaluacién, la mejora y la interven-
cion son procesos que se realizan en equipo, con una
metodologia participativa y reflexiva.

Se considera al menor como agente protagonista de
la intervencion y de los logros. Por tanto, se procura
mantener una dimensién adaptativa, transversal y parti-
cipativa de cada actividad. Adaptativa segun intereses, ne-
cesidades y momento vital del menor y del grupo.Trans-
versal teniendo en cuenta que cada contenido trabajado
es aplicable a cualquier tipo de contexto y, por tanto, se
debe trabajar en todos ellos.

Participativa porque el menor es agente activo de todo

el proceso, y es en grupo donde se ponen en marcha los
mecanismos de aprendizaje sociales.




ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

AREA ACADEMICA. Se ha trabajado el refuerzo educativo desde tres tipos de actividades diferenciadas: apoyo
en deberes y estudio dirigido, talleres de capacitacion curricular y actividades de mejora de la base académica.

Se concluye que se ha logrado el resultado “adquiridas por parte del alumnado la base académica y las técnicas y
habilidades para el estudio”, ya que se han alcanzado los indicadores planteados: media de asistencia del 87%; mejora
de 2 puntos en el aprovechamiento del tiempo dedicado al area escolar; resultados de pre y postest académicos: el
70% del alumnado mejoro su nota aprobando el 55% del alumnado que habia suspendido el pretest.

AREA DE DESARROLLO SOCIAL Y PERSONAL. Se han trabajado habilidades sociales, herramientas
personales y valores como apoyo al desarrollo de las competencias educativas de “Autonomia e iniciativa personal”
y “Competencia social y ciudadana”. Han sido talleres y dindmicas sobre cohesion de grupo, resolucion de conflictos,
habilidades asertivas, autoconcepto y autoestima, educacion afectiva y educacién sexual, la interculturalidad desde
la propia identidad y desde la relacion con los otros, los derechos y deberes de los ninos, sensibilizacion ante la
discapacidad, igualdad de género...

Respecto al resultado esperado “adquiridas y/o desarrolladas valores, habilidades personales y sociales por parte
del menor” se concluye que ha habido una mejora de 6 puntos en el aprovechamiento de las dinamicas dedicadas a
este ambito; ha aumentado también el porcentaje en la aplicacion de conductas sociales y personales por parte del
alumnado en 4 puntos llegando al 91%.

Respecto al cumplimiento de normas, ha habido un aumento de cumplimiento de 4 puntos, llegando al 98%.

AREA DE OCIO Y TIEMPO LIBRE. Se ha realizado una salida de fin de semana, actividades deportivas
(footbag, hacky, capoeira, taller de biodanza talleres de baile, juegos alternativos de ocio sano), salidas culturales y
fiestas de mejora de notas.

Las actividades realizadas han sido organizadas por el alumnado y han tenido un resultado positivo. Esto indica que
se ha logrado su participacion, y el uso de herramientas de consenso, autonomia y organizacion grupal. Ademas, han
conocido e interiorizado otro tipo de ocio, y han desarrollado habilidades relacionales.

COORDINACION Y SEGUIMIENTO CON CENTROS EDUCATIVOS Y FAMILIAS.
Los centros siguen valorando la continuidad del proyecto.Ademas, la coordinacion sigue siendo fluida y eficaz, pro-
ponen mejoras y actividades, y valoran las realizadas.

Se procura que el contacto con las familias del alumnado sea principalmente a
través del centro educativo de forma que se potencie la relacion y el acercamien-
to con el mismo.Aun asi, se han seguido utilizando las herramientas habituales de
relacion e informacion con ellas, con el objetivo de promover su implicacion en
los procesos educativos de sus hijos.

RECURSOS HUMANOS

| Coordinadora.
3 Técnicas educativas.
2 Alumnas en practicas.

L
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MENORES POR CURSO
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ALUMNADO POR SEXOY ORIGEN
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20
/ { Aprendemos jugando

ROYECTO SOCIOEDUCATIVO CON EL OBJETIVO
Pde que, a través del juego, los menores desarrollen

herramientas alternativas de relacién y de ocio sano,
la interiorizacion de normas, la tolerancia a la frustracion
y las habilidades sociales, acompanadas de la mejora de ha-
bilidades académicas. Su justificacion viene dada por el au-
mento de la violencia en los centros escolares, la escasez
de espacios de relacion y el aumento de juegos individuales
y electronicos. Se basa en la realizacion de 3 sesiones con
cada grupo-aula, en las que se desarrollan juegos de diversa
indole, educativos y del mundo.

TEMPORALIZACION Y UBICACION
Dias de apertura: de lunes a viernes.

Tiempo de ejecucion: 9 meses. De enero a junio y de sep-
tiembre a diciembre. (Calendario escolar).

* HORARIO: horario lectivo establecido por cada centro
educativo.

+ UBICACION: C/ Embajadores 37 posterior, 28012 Ma-
drid.Y centros educativos de los distritos Centro y Argan-
zuela de Madrid.

USUARIOS
N° de usuarios atendidos: 377.

Edad: 6-17 anos. Menores de los ciclos de Primaria y Se-
cundaria Obligatoria.

Sexo:49% mujeres. 51% hombres.

Se ha trabajado con los grupos-clase de cada nivel educa-
tivo y de cada centro. Ello implica una gran variedad en los
perfiles del alumnado.

IDEAS CLAVE
La continuidad en los centros educativos afo tras aho es
debida a la valoracion positiva del desarrollo y de los re-

36

sultados del proyecto en otros cursos, tanto por parte del
profesorado como del alumnado.

A pesar de ser un proyecto con intervencion muy corta,
su caracter motivador y ludico y su presentacion anual per-
miten que los menores consideren este tipo de ocio para
su tiempo libre. Con ello se logra favorecer el desarrollo de
habilidades y valores sociales.

La valoracion general del desarrollo del proyecto ha sido
positiva. Consideramos que se ha logrado el objetivo, que el
alumnado conociera juegos alternativos de ocio saludable y
que, gracias a ellos, mejoraran las relaciones interpersonales,
y obtuvieran una herramienta ludica para el desarrollo de
habilidades cognitivas necesarias para el estudio.

RECURSOS HUMANOS

| Coordinadora.
2 Educadoras.
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Con cada grupo se han realizado 3 sesiones de entre 45
minutos y una hora. La primera sesién se basa en el co-
nocimiento y acercamiento entre alumnos y educadores,
y con los juegos de mesa, ademas del establecimiento de
normas y forma de organizacion. La segunda se ha cen-
trado en el desarrollo de los juegos de mesa. La tercera
en los juegos del mundo en patio.

El 88% de los menores ha jugado al 75% de los juegos
presentados por lo que se considera logrado el objetivo
esperado a principio de curso que consistia en conocer y
utilizar el juego educativo como alternativa de ocio salu-
dable. Por otro lado, se constata que el 94% del alumnado
ha aprovechado el tiempo de las sesiones.

En su mayoria se han cumplido las normas expuestas,
tanto de organizacion como las reglas de los juegos.

ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

han realizado una evaluacion positiva del desarrollo de
las sesiones. Consideran que ha habido una mejora en las
relaciones interpersonales y que ha habido varios juegos
que han aparecido en el tiempo de recreo. Los tutores de
algunos cursos han notado la mejora en destrezas cogni-
tivas especialmente en matematicas y una mayor concen-
tracion en las horas posteriores a las sesiones.

La actividad ha tenido una gran acogida puesto que el
90% del alumnado ha valorado divertirse en las sesiones,
el 24% considera que les han servido para relajarse y
divertirse,un 13% valora su utilidad para la mejora en las
relaciones, un 11% han sentido una mejora en el trabajo
en equipo y al 24% les ha servido para conocer otro tipo
de ocio. En su mayoria han expresado su deseo de que
hubiera mas sesiones y mas continuidad.

Los 3 centros en los que se ha trabajado este curso

METODOLOGIA

La metodologia ha sido basicamente lidica. Ademas, ha sido
grupal, participativa y dinamica.

Pero, a la vez, se han introducido normas de funciona-
miento, de modo que se valoren como necesarias para un
resultado positivo.

La variedad de juegos que se han presentado estaba adap-
tada a las diferentes edades, capacidades y gustos de cada
grupo.

A su vez, se ha procurado que los juegos fueran lo mas
participativos posible, desarrollando la cooperacion, la asi-
milacion de la frustracion y el sentimiento grupal.

En cada sesion se dividia a los alumnos en grupos. Cada
grupo elegia los juegos a los que queria jugar.Y al terminar,
los repartian con otros grupos para que todos pudieran ju-
gar con toda la variedad de juegos que habia: damas chinas,
uno, tangram, triominos, cubiletras, quoridor-...

Se ha procurado hacer del alumno el agente activo de
todo el proceso.Asi, ha sido el responsable de los juegos, de
los subgrupos que se formaban para cada juego, del com-
portamiento y el cumplimiento de normas...

Los juegos del mundo, ademas, han servido para trabajar
la interculturalidad, el valor de la propia identidad y el enri-
quecimiento de compartirla, dado que la mayoria de los me-
nores atendidos eran de origen extranjero. Se ha procurado
que los menores se divirtieran, pasaran un buen rato y me-
joraran sus relaciones conociendo otras opciones de ocio.

Al finalizar las sesiones, se ha realizado con ellos una eva-
luacion para poder ir valorando de manera continua el desa-
rrollo del proyecto, posibles carencias y necesidades a tener
en cuenta y adaptaciones a cada grupo.
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PORCENTAJE DEALUMNADO QUE HA
VALORADO CADA UTILIDAD DEL PROYECTO

DIVERSION, RELAJO, DESESTRES @
MEJORA RELACIONES @y
DESARROLLA EL TRABAJO EN EQUIPO.
CONOCER OTROS JUEGOS, OTRO
TIPO DEOCIO &
PERDER CLASE @

PORCENTAJE DE ALUMNADO POR CURSO

@ !°PRIMARIA

@ 2° PRIMARIA

() 3°PRIMARIA

@ + PRIMARIA

@ 5°PRIMARIA

() ¢° PRIMARIA
I° ESO

@ 3°EsO

@ 4 ESO
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¢/ Servicio de prevencidn de drogodependencias:

centro abierto infantil y juvenil Paidela

drogodependencias del centro abierto infan-
til y juvenil Paideia, desarrolla su interven-
cién en dos niveles preventivos:
 PREVENCION UNIVERSAL DE AMBITO
COMUNITARIO: el disefo de intervencion y las
actuaciones han ido encaminadas a impedir o re-
trasar el contacto o inicio en el consumo, pro-
porcionando educacion sociosanitaria orientada a
facilitar la adquisicion, eleccion y mantenimiento
de las practicas saludables y la disminucién de las
de riesgo.

+ PREVENCION INDICADA PARA MENORES
Y JOVENES EN SITUACION DE RIESGO SO-
CIAL: nacié de la necesidad de incrementar las
actuaciones preventivas que se venian realizando
en el marco del Centro Abierto y Juvenil y la in-
tencionalidad ha sido el control y la reduccién del
consumo de sustancias, la frecuencia, la cantidad y
los problemas asociados al mismo.

EL SERVICIO DE PREVENCION DE

IDEAS CLAVE

El Servicio consigue incrementar la percepcion de riesgo
del consumo, reforzar las habilidades sociales y personales,
disminuyendo la vulnerabilidad ante las sustancias téxicas, y
ampliar la participacion en ofertas de ocio saludable de los
usuarios.

TEMPORALIZACION Y UBICACION
Ubicado en el distrito Centro de Madrid, ha permanecido
abierto 270 dias, durante once meses al ano, distribuidos en-
tre los meses de enero a diciembre; a excepcién del mes de
agosto.

Se ha atendido a los menores y jovenes, de lunes a viernes
entre las 16:00 y las 20:00 horas.

PERFIL DE LOS USUARIOS ATENDIDOS

* PREVENCION UNIVERSAL DE AMBITO COMUNITARIO:
Respecto a la distribucién de la poblacion segln el sexo, los
varones estan mas representados, suponen el 61% frente al
39% de las mujeres. Ademas, los menores atendidos entre

RECURSOS HUMANOS

dades deportivas.
4 Educadores.
8 Monitores de apoyo.

| Directora.
| Técnico de Programas.
| Coordinador de activi-
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los 15y los 17 afios han supuesto el 67,19%, frente al 32,81%
que suponen los atendidos ente 12 y |4 anos. En cuanto a la
nacionalidad, por primera vez, se iguala la espanola y la ex-
tranjera y, en lo que respecta al grupo de convivencia, lo mas
relevante es que las familias nucleares alcanzan un 43,75%,
las monoparentales un | 1% y otro tipo de familias un 39%.

+ PREVENCION INDICADA:

Los menores presentaban carencia de habilidades socia-
les y capacidades cognitivas, comportamientos disociales,
negativistas o desafiantes, autoconcepto negativo, rasgos
de personalidad inestables, conductas delictivas, relacién
con grupos marginales y absentismo en diferentes grados.
Asimismo, y refiriéndonos estrictamente al area sanitaria,
presentaban: conductas y habitos no saludables de higiene,
alimentacion, sueno y cuidado personal, conductas de ries-
go asociadas a la actividad sexual y exposicion continuada
a consumos de sustancias toxicas en el medio familiar o
grupo de iguales.

EDAD NINOS NINAS TOTAL

De 12 a 14 anos 22 8 30

De 15a 17 afios 22 26 48

TOTALES 44 34 78
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ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

PREVENCION UNIVERSAL DE AMBITO COMUNITARIO

ACTIVIDADES REALIZADAS
POR AREAS DE INTERVENCION RESULTADOS OBTENIDOS

Los menores aumentan sus habitos saludables segln las
puntuaciones obtenidas en el cuestionario sobre salud
integral para adolescentes VSP-A.

Area de Salud Integral (higiene, alimentacién,
sueiio y sexualidad).

; El 68% ha aumentado sus responsabilidades sanita-
Area de Desarrollo Personal y Social. rias, seglin los resultados obtenidos en el cuestionario
H.B.S.C. sobre conductas saludables en los jovenes.

El 96% de los menores ha participado en las actividades
deportivas llevadas a cabo. En cuanto a las acampadas de
fin de semana y campamento de verano, ese porcentaje
alcanza el 74%.

Area de Ocio y Tiempo Libre.

PREVENCION INDICADA PARA MENORES
ACTIVIDADES REALIZADAS RESULTADOS OBTENIDOS

El 71% de los menores que iniciaron procesos terapéuti-
cos los mantiene en la actualidad.

Seguimiento Individualizado.

Un 84% de los menores ha incrementado sus conoci-
mientos cognitivos en un 33%, siendo su puntuacién en
Taller de Habilidades Cognitivas. esta tercer medida de un 75%. El 77% de los menores
testados han incrementado sus habilidades sociales, esta-
bleciéndose el porcentaje actual en un 87%.

Taller de Desarrollo Personal y Social Un 86% de los menores ha aumentado su autoestima en
‘ un 9%.

Se produce un claro incremento en la percepcion de ries-

Taller informativo sobre Sustancias Toxicas. go, alcanzando un 73% en un 42% de los adolescentes.

ASPECTOS METODOLOGICOS
MAS DESTACADOS

Incorporacion de métodos de aprendizaje activos.

= Aprendizaje participativo.

m  Refuerzo de los valores individuales y las normas
grupales.

m Promocion del desarrollo de habilidades sociales.

m Adecuacion de los contenidos y estrategias.

Motivacion y crédito de la informacion.

R H [0 l""l I-‘.- "'"}* .
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¢/ Programa de actividades sociodeportivas

CONSISTE EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS DIRIGIDAS A MENORES QUE SE ENCUENTRAN
en situacion de riesgo y a menores que cumplen medida judicial en centros dependientes de la Agencia para la Ree-
ducacion y la Reinsercion del Menor Infractor (A.R.R.M.I.)

Se pretende el fomento de actitudes, valores y habitos de ocio saludable a través de la actividad fisica asi como favorecer su
desarrollo, aportandoles un espacio y un tiempo de referencia permanente que posibilite la incorporacion de estos habitos

en su rutina cotidiana.

UBICACION Y TEMPORALIZACION
« CON MENORES EN SITUACION DE RIESGO O DIFICULTAD SOCIAL

ENE. FEB. MAR. ABR. MAY. JUN. JUL. AGO. SEP. OCT. NOV. DIC.

Bicicleta todo terreno (BTT)
Ly X de 18:00 a 19:00 horas.
S de 11:00 a 13:00 horas (en periodos vacacionales)

(D.P.T.) Deporte para todos (D.P.T.) DEPORTE PARA TODOS
S, D, periodos lectivos 10:00 a 14:00 horas S, D, periodos lectivos 10:00 a 14:00 horas

Las actividades se han desarrollado en diversas instalaciones deportivas publicas y privadas reservadas al efecto.

* CON MENORES EN CONFLICTO CON MEDIDA JUDICIAL

ENE. FEB. MAR. ABR. MAY. JUN. JUL. AGO. SEP. OCT. NOV. DIC.

Ligas de futbol y baloncesto Ligas de futbol y baloncesto

Sabados y Domingos Sabados y Domingos

Ademas, durante el ano se han realizado dos torneos:Torneo Primavera de baloncesto y futbol

PERFIL Y NUMERO DE USUARIOS ATENDIDOS

« MENORES EN SITUACION DE RIESGO O DIFICULTAD SOCIAL
Total usuarios atendidos: 70.

Chicos: 86%.

Chicas: 14%.

* MENORES EN CONFLICTO CON MEDIDA JUDICIAL RECURSOS HUMANOS

460 jovenes entre los 14 y los 22 anos.
| Entrenador de Piragliismo.

| Entrenador de Bicicleta de Montana.
2 Guias de Aire Libre y Montana.
32 Arbitros de Futbol y Baloncesto.
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ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

+ CON MENORES EN SITUACION DE RIESGO O DIFICULTAD SOCIAL
(BTT) Bicicleta todo terreno.
(DPT)Deporte para todos.
Campamentos de verano.
* CON MENORES EN CONFLICTO CON MEDIDA JUDICIAL
Futbol sala.
Baloncesto.

El programa de actividades sociodeportivas ha sufrido este ano un descenso significativo debido a la reduccién
presupuestaria. Conviene destacar que, aunque habitualmente se entienda que el ocio no es prioritario, a menudo,
estas actividades estaban siendo una forma de intervencion muy eficaz.

ASPECTOS METODOLOGICOS MAS
DESTACADOS

Los profesionales de referencia de las distintas ac-
tividades deportivas han sido figuras accesibles, lo
que imprime a las actividades un dinamismo alta-
mente motivador. A través de la practica deportiva,
se han inculcado valores de coeducacion, compaiie-
rismo y de superacion personal.
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/ [ Area de cooperacion internacional

N ANO MAS, LA ASOCIACION PARA LA INTEGRACION DEL MENOR PAIDEIA, MANTIENE SU INCIDENCIA
en los paises donde desarrollamos programas, proyectos y servicios de cooperacién: Marruecos y Republica Do-
minicana.

La estrategia central para desarrollar nuestras acciones continta siendo la Educaciéon como sector especializado, y como
objetivo, el fortalecimiento de las administraciones publicas en sus politicas sociales, educativas y formativas, de la sociedad
civil, de las comunidades y barrios de los principales protagonistas de nuestras acciones: los menores, los jovenes y las mu-
jeres.

PROGRAMAS, PROYECTOS Y SERVICIOS POR PAISES

MARRUECOS

() CENTROS DE PROTECCION SOCIAL

@ PROGRAMAS EN ESCUELAS

@ PROGRAMAS DE TRABAJO DE CALLE

@ AULAS DE ALFABETIZACION DE MUJERES
@ AULAS PREESCOLARES

" PROGRAMAS DE DEPORTES

@ AULAS DE FORMACION PARA MUJERES
@ PUBLICACIONES E INVESTIGACIONES

REPUBLICA DOMINICANA:

() CENTROS DE ATENCION SOCIOEDUCATIVA

@ PROGRAMAS EN ESCUELAS

@ AULAS PREESCOLARES

@ PROGRAMAS DE DEPORTES

@ AULAS DE FORMACION PARA MUJERES

"~ FORMACION DEL PROFESORADO

@ PROGRAMAS DE SENSIBILIZACION CONTRA LA
VIOLENCIAY EL MALTRATO

@ PUBLICACIONES, INVESTIGACIONES Y VIDEOS
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Marruecos

n afo mas, se consolidan todas

las acciones que se desarrollan

en las regiones y provincias de
Tanger, Fahs Anjra y Benguerir. Desta-
camos el aumento de participacion de
los socios locales: L'Entraide Nationale
y la Asociacion Raouabit Assadaka, que,
de forma paulatina, van asumiendo los
centros y programas.

Los programas ‘“Intervencién con
menores en la calle”, “Intervencion
con menores en contextos escolares”
y “Actividades sociodeportivas y de
ocio” se encuentran en pleno desarro-
llo, ofreciendo a los propios beneficia-
rios nuevas y eficaces alternativas de
prevencion de situaciones de riesgo.

También destacamos nuestra con-
tinuada presencia en plataformas y
redes, la apertura de los centros de
proteccion a nuevos socios locales, la
realizacion de nuevos convenios con

F ™

llr T""l'

-ri'll

Khemis fAnpi

Tanger

" fJ
Benguerir,

administraciones publicas y la publicacion de documentos de investigacion y analisis.

SOCIOS Y PARTENARIADOS:

Entraide Nationale / Asociacion Raouabit Assadaka / Ministerio de Educacion Nacional / Unidades de Proteccion a la Infancia

/ INDH / Ministerio de Desarrollo Social, Familia y Solidaridad.

COMPONENTES:

Los espacios de proteccion de menores
mantienen su objetivo principal de cubrir sus
necesidades basicas, protegerles y posibilitar la
adquisicion de habilidades sociales, personales y
educativas. Es decir, ofrece atencion integral: alo-
jamiento, manutencion, escolarizacion, formacion
y/o capacitacion, atencion sanitaria, programas
educativos individualizados, ocio, deportes y tiem-
po libre.

Los espacios de medio abierto, apoyo y
refuerzo escolar y educacion no formal
mejoran la calidad de vida de los menores y pre-
vienen las situaciones de riesgo a través de apoyo
en tareas escolares y talleres educativos y creati-
vos (manualidades, dibujo y pintura).

Memoria 201 |

() GRANJA PSICOPEDAGOGICA
@ CENTRO SOCIAL ASSADAKA TANGER
‘ CENTRO SOCIAL ASSADAKA BENGUERIR

@ CENTRO SOCIAL ASSADAKA TANGER
~ CENTRO SOCIAL ASSADAKA BENGUERIR
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Los espacios de formacion profesional por
aprendizaje se han desarrollado como en anos
anteriores, ofreciendo la adquisicion de habilidades y

competencias profesionales adecuadas a jovenes en

situacion de paro y facilitando su insercion socio-

profesional.

206

CENTRO SOCIAL ASSADAKA TANGER
@ CENTRO SOCIAL ASSADAKA BENGUERIR

Programa de Intervencion con menores en la calle: se ha detectado a 222 menores, que han sido derivados a
contextos normalizados.

Intervencion con menores en escuelas de edades comprendidas entre los 8 y |3 afios, con mayores necesidades
académicas y con indicadores de absentismo escolar. Un total de 694 alumnos ha estado integrado en actividades de apoyo

25%

() 6ANOS
® 7ANOs
@ 8ANOS
® 9ANOs

44

1%

1% 1o
39 4% | 1%l%

5%

23%

@® 10ANOS @ '4ANOS
11 ANOS " I5ANOS

) 12ANOS 16 ANOS
@ 13ANO0s "~ 17ANOS
©® 18ANOS

10%

RECURSOS HUMANOS

* Personal expatriado:
| Director.
* Personal local:
2 Directores.
2 Coordinadores pedago-
gicos.

y refuerzo escolar, sensibilizacion sobre la emi-
gracion infantil irregular, actividades deportivas
y de ocio.

Granja Psicopedagdgica: mantiene su ti-
pologia como recurso residencial socioeduca-
tivo y especializado para |5 menores entre 8
y 16 afios con perfil de riesgo y vulnerabilidad
graves. Los menores adquieren habitos saluda-
bles de salud e higiene, abandonan el consumo
de sustancias toxicas, participan de la convi-
vencia diaria de la residencia y adquieren habi-
lidades sociales.

Espacio sociodeportivo: tiene como ob-
jetivo favorecer la adquisicion de habitos salu-
dables a través de actividades deportivas y de
ocio. Se sigue realizando en una de las zonas
mas vulnerables de Tanger y ha tenido como
usuarios a 250 menores con edades compren-
didas entre los 8 y 16 afios y a 400 jovenes del
barrio que han utilizado las pistas deportivas.

| Trabajador social.

26 Técnicos educativos.

| Informatico.

3 Cocineros.

4 Personal de seguridad y
limpieza.

Ir a indice
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Republica Dominicana ronaro sn

urante el ano 2011, se han mantenido
las acciones que se venian realizando en

B S |

el ambito de la educacién y la preven-
cion del trabajo infantil y cualquier otra forma de
abuso o maltrato, ayuda post desastre natural a
comunidades vulnerables y formacion y apoyo en

i ERIETORa,

B&H JLUAH

la generacion de ingresos econémicos a mujeres. b e

Las intervenciones que se han mantenido son:
aulas preescolares, centros comunitarios, espa-
cios socioeducativos, intervencién en escuelas y
formacion del profesorado, campanas de sensibi-
lizacion, cursos de formacion para mujeres, apoyo

en la generacion de ingresos econémicos y for-
macioén de lideres y multiplicadores.

SOCIOS
Fundacion para el Desarrollo y Bienestar de la
Mujer y la Ninez FUNDEBMUNI, Organizacion Internacional de Trabajo, Instituto Nacional de Formacién Profesional, Secre-
tarias Regionales de Salud, Trabajo, Educacién y Mujer y otras asociaciones y fundaciones.

En el ano 201 1, se han desarrollado dos programas de cooperacion:

PROGRAMA MUNICIPIOS RESULTADOS

75 profesores de escuelas publicas formados en sexualidad,
adolescencia, salud, habilidades sociales, educacion en el aula y

Programa Integral trabajo en equipo.

para menores y *|3 escuelas preescolares implantadas en barrios desfavorecidos.
mujeres en situa- San Cristébal y Azua. *10 espacios socioeducativos y de refuerzo escolar (salas de
cion de vulnerabi- tareas) implantadas en barrios desfavorecidos.

lidad. *Disminucion del indice de menores trabajadores.

*Creadas asociaciones de mujeres, redes de lideres comunitarias y
movimientos sociales en barrios desfavorecidos.

Programa de sen-
sibilizacién para
prevenir la violen-
cia infantil en el
marco educativo e
individual.

RECURSOS HUMANOS Los beneficiarios totales de los recursos:

| Directora general.

3 Coordinadores regionales.
12 Educadores sociales.

10 Profesores de preescolar.
| Trabajador social.

+Sensibilizacion sobre el abuso y maltrato a los menores: 50

San Cristobal, Azua, San | escuelas. 30.000 personas. 37 administraciones publicas en red.
Juan de la Maguana, Puerto | <Realizacion de una guia de buenas practicas y un video divulga-
Plata, Elias Pina. tivo. *250 acciones formativas. 300 encuentros en comunidades.
664 multiplicadores.

650 () PREESCOLARES

960 @ CURSOS DE FORMACION
PARA MUJERES

600 @ ESPACIOS SOCIOEDUCATIVOS

2 Psicologos. 1800 @ ESCUELAS

4 Técnicos de Talleres.

| Secretaria. 24 @ ASOCIACIONES DE MUJERES

| Contable. 250 | ACCIONES FORMATIVAS EN BARRIOS
2 Conductores. 75 () EQUIPOS DE PROFESORES

5 Auxiliares de limpieza y seguridad.
3 Expertos externos (realizacion de una Y
guia de buenas practicas y video divulgativo). — - 30000 ' PERSONAS SENSIBILIZADAS

37 @ ADMINISTRACIONES EN RED
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¢ [ Datos econdmicos

Cuenta de resultados Ejercicio 201 1/2010

CUENTA

A) OPERACIONES CONTINUADAS

|.INGRESOS DE LA ENTIDAD POR LAACTIVIDAD PROPIA
a) Cuotas de usuarios y afiliados
b) Ingresos de promociones, patrocinadores y colaboradores

c) Subvenciones, donaciones y legados imputaos a resultados del ejercicio afectas a la actividad
propia

c.1) Subvenciones imputadas a resultados del ejercicio afectas a la actividad propia
c.2) Contratos de gestion imputados a resultados del ejerc. afectos a la actividad propia
¢.3) Donaciones imputadas a resultados del ejerc. afectas a la actividad propia
d) Reintegro de subvenciones, donaciones y legados*
2.AYUDAS MONETARIASY OTROS**
a) Ayudas monetarias
b) Gastos por colaboraciones y del 6rgano de gobierno
¢) Reintegro de ayudas y asignaciones
3.VENTASY OTROS INGRESOS ORDINARIOS DE LAACTIVIDAD MERCANTIL

é?g\'F\{IIACION DE EXISTENCIAS DE PRODUCTOS TERMINADOSY EN CURSO DE FABRICA-

5.TRABAJOS REALIZADOS POR LA ENTIDAD PARA SU ACTIVO
6.APROVISIONAMIENTOS*
7.0TROS INGRESOS DE EXPLOTACION

a) Ingresos accesorios y otros de gestion corriente

b) Otras subvenciones de explotacion imputadas al resultado de ejercicio afectas a la actividad
mercantil

8. GASTOS DE PERSONAL*
a) Sueldos, salarios y asimilados
b) Cargas sociales
c) Provisiones
9.0TROS GASTOS DE EXPLOTACION*
a) Servicios exteriores
b) Tributos
c) Pérdidas, deterioro y variacion de las provisiones por operaciones comerciales
d) Otros gastos de gestion corriente

10.AMORTIZACION DEL INMOVILIZADO*

46
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NOTA 2011

6.192.767,26
15 3.02472
15 4228943
6.147453,1 |
15 4795.160,73
1.348.57898
371540
-2.807,80
-2.807,80

I5
-1.124.303,10
31.451,10
15.903,77
15 15.547,48
15.547,48
15 -4208.23846
-3268.487,02

15
I5 -570.813,66
-521.900,35
174943
4716388
-107.270,49

2010

6.374.248,91
3.13522
38.807,53

6.332.306,16

5.004.238,18
1.327.587,98
500,00

-1.447,80
-1.477,80

-1.338.383,48
16.783,05
13218,30

3.564,75

-4.241.316,30
-3.300.505,09
94081121

-628.017,90
-621.87431

-2488,08

-3.655,51
-118.650,49
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[1.SUBVENCIONES, DONACIONESY LEGADOS DE CAPITALY OTROS AFECTOS A
LAACTIVIDAD MERCANTILTRASPASADOS A RESULTADOS DEL EJERCICIO

a) Afectas a la actividad propias
b) Afectas a la actividad mercantil
12.EXCESOS DE PROVISIONES
13.DETERIOROY RESULTADO POR ENAJENACION DE INMOVILIZADO**
a) Deterioros y pérdidas
b) Resultados por enajenaciones y otras
A.1) RESULTADO DE EXPLOTACION (1+2+3+4+5+6+7+8+9+10+11+12+13)
14.INGRESOS FINANCIEROS
a) De participaciones en instrumentos de patrimonio
al) En entidades del grupo y asociadas
a2) En terceros
b) De valores negociables y otros instrumentos financieros
b 1) De entidades del grupo y asociadas
b 2) De terceros
15. GASTOS FINANCIEROS*
a) Por deudas con entidades del grupo y asociadas
b) Por deudas con terceros
¢) Por actualizacion de provisiones
16.VARIACIONES DEVALOR RAZONABLE EN INSTRUMENTOS FINANCIEROS**
a) Cartera de negociacion y otros
b) Imputacion al resultado por activos financieros disponibles para la venta

|7. DIFERENCIA DE CAMBIO**

|18.DETERIOROY RESULTADO POR ENAJENACIONES DE INSTRUMENTOS FINANCIE-

ROS**

a) Deterioros y pérdidas

b) Resultados por enajenaciones y otras
A.2) RESULTADO FINANCIERO (14+15+16+17+18)
A.3) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (A.1 + A.2)
19.IMPUESTOS SOBRE BENEFICIOS**

A.4) RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES
CONTINUADAS (A3 + 19)

20.RESULTADO DEL EJERCICIO PROCEDENTE DE OPERACIONES INTERRUMPIDAS
NETO DE IMPUESTOS

A.5) RESULTADO DEL EJERCICIO (A.4 + 20)

Memoria 201 |
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11.2

11.2

16

0,00

0,00
0,00
0,00

210.785,00
5,78

0,00

0,00

578

0,00
-30.485,64
0,00

-30.485,64

0,00

0,00

0,00

-30.479,86
180.305,14

180.305,14

180.305,14

0,00

0,00
0,00
0,00

63.215,99
1,45

0,00

0,00

1,45

0,00
-13.859,16
0,00

-13.859,16

0,00

0,00

0,00

-13857,71
49.358,28

49.358,28

49.358,28
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¢ [ Auditora

P=DE LA CASTELLANA 179, 9= A, 28046 MADKD
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RAncin Dl of Auearces o8 Custassr S0 7T
BCT 00 MG AT O Mants | oo 9.3, Fouo: |70, How 13495,

EXFORAE DE AUDITORLA DL CUENTAS ANUALES DEL EACRCH M 2011 DE:

ASCCIACION PARA LA INTEGRAGION DEL MENGR PAIDEIA

A Jos Apocisdos de b “Azcciackin pava Le integraciin del menos PARREIA", Avociscidn da Uiilidedd Pablics, por encangs
e ks Junds de Golharno.

1. Hemo modtady lee Cunntis Arualid de 1 Asociacidn pans b nisgiasids ded mener PARDEIA, qus comprendsn o
halance s shocdn ol 31 de dickernhe de 2 011, la coenin de péedidas  ganancies, & estado de cambios &n o
patimonis mio, ol eslido do Bugs de alecivos ¥ 0 memania, coamspandienies al njercicky areal leminado an dicka
tocha. La Junta do Gobimo o b imsponsable de la formudscsdn de ks cusalis snusies da b Ensidsd, de stusnds con
il marco semsslivg de nfemacka Enesces apicabls & i entded jgee se idestfica en |a Mola ¥ de fa memaonia
ERUrAR) ¥, 6N partule, oo ol prncipos v crtancd conlities coslanaioy on ol masmg. Nugiin msponssbidsd e
ENELT Na opnide poton s clades curstan aramiey on su conpnts, beada en ol Wakajn ealeads do stuanis con
i@ normarliva 1ogoiadoen de By actided de suditoria de cuentas vigenio en Espafia, ger requisne 8l exames, mosEanie
i ppalspcitn o8 proohes selecivid, do i evdencls patficatvs de LS ossnlas souales y @ evaluscin de sl me
prsserincidn, 0% principios y crlenos condabies ulkcados y las ealivaciones realifsis. eslbn de acierda con ol
mandn nomaten de infomiacdn Snancier que srsulia de aphcaciin

i Em pesrdon opinide, las ocuende araosles del epncicn 2001 aduntas. sopretan, e lodon ol sspecion sigaificativen, [
ragen Dl del patrimonio y os 1s siusciin nanciemn os i Asaciacidn pam i inlegracedn ded menor PAIDELA o 11 de
Dasmmibre ca 2017, &l corrs da kel resulados g8 i opeRSionsl Sirripondeniss ol Secico il svminado on
dcka Jocha, de conformided com Bl mearcs momealve S inlernacidn nancisds que resula g8 apieaciin. ¥ B
patcular, Con o penopeos y Chlands Conl bios conbenedos e el maeno.

i El inioime presugesslany del ejeicico 2017 adunio, confiens |a reakracsin Gl presspueilo &8 dicha ajsocn,

peckads por b Assrehisa de Asocindss sl 20 ds penia de 2011, Nossbo irsbap como sudinies s indla o &
warlcackin do la realraciin y cemplimisnio da dicho pressgimels ¥ b concoedpacis con bea dated mcogdos a park

e ks egisims contahiss de la Asooiacién oonespondsanie a hcho eericon.

MADFRID, 22 o junic da 2042
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3N
Relaciones institucionales 7 /

=

REDES ASOCIATIVAS
- INJUCAM (Federacion de Infancia y Juventud en la Comunidad de Madrid)
- EAPN (Red de Lucha contra la Pobreza)

- FONGCAM (Federacion de OGDs de la Comunidad de Madrid)

- OEIS (Asociacion Estatal de Organizaciones de Accion e Intervencion Social

CONVENIOS DE PARTENARIADO

- L'Entraide Nationale. Marruecos

- Asociacion Raouabit Assadaka. Marruecos.

- FUNDEBMUNI. Fundacion para el Desarrollo y Bienestar de la Mujer y la
Nifiez. Republica Dominicana

ORGANISMOS PUBLICOS
- Union Europea
* Organizacion Internacional del Trabajo
- Ministerio de Empleo y Seguridad Social
* Direccion General de Migraciones
-Fondo Europeo para la Integracion
- Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad
- Ministerio de Educacion
- Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion
* Agencia Espafola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo « Consejeria de Presidencia Justicia e Interior

(AECI.I,D) . ) -Agencia para la Reeducacion y Reinsercion del Menor Infractor
- Delegacién de Gobierno de Madrid « Instituto de laVivienda de Madrid (VIMA)
i Comunlda'd d,e Madrid ) * Defensor del Menor en la Comunidad de Madrid

* Consejeria de Asuntos Sociales - Junta de Comunidades de Castilla La Mancha

-B!recc!c,m genera: je Eam'.h? Social * Consejeria de Sanidad y Asuntos Sociales
-Direccion General de Servicios Sociales Direccion General de la Familia

-Secretaria General Técnica
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-Instituto Madrilefio del Menor y la Familia
* Consejeria de Empleo, Mujer e Inmigracion

-Direccion General de la Mujer

-Agencia Regional para la Inmigracion y la Cooperacion
* Consejeria de Sanidad

-Agencia Antidroga
* Consejeria de Educacion



-Direccion General de Accion Social y Cooperacion Internacional
-Servicio Periférico de Toledo
-Servicio Periférico de Guadalajara
-Servicio Periférico de Ciudad Real

* Consejeria de Empleo, Igualdad y Juventud
-Direccion General de la Juventud

* Consejeria de Educacion, Ciencia y Cultura

- Ayuntamiento de Madrid

+ Area de Gobierno de Familia y Servicios Sociales
-Direccion General de Familia, Infancia y Voluntariado
-Direccion General de Inmigracion y Cooperacion al Desarrollo
-Direccion General de Igualdad de Oportunidades
-Direccion General de Educacion y Juventud

-Direccion General de Servicios Sociales y Atencion a la Dependencia

+ Area de Gobierno de Economia, Empleo y Participacion Ciudadana
-Direccion General de Participacion Ciudadana
* Madrid Salud
* Agencia para el Empleo
* Junta Municipal del Distrito Centro
* Junta Municipal del Distrito de Latina
* Empresa Municipal de laVivienda
* Centro Comunitario Casino de la Reina
- Ayuntamiento de Torrelodones
- Ayuntamiento de Getafe
- Ayuntamiento de Toledo
- Ayuntamiento de Guadalajara
- Ayuntamiento de Ciudad Real
- Ayuntamiento de Talavera de la Reina
- Ayuntamiento de Alcazar de San Juan
- Ayuntamiento de Valdepenas
- Fiscalias de Menores, Comunidad de Madrid y Junta de Comunidades de
Castilla La Mancha
- Juzgados de Menores, Comunidad de Madrid y Junta de Comunidades de
Castilla La Mancha
- Ministerio de Desarrollo Social, Familia y Solidaridad (Marruecos)
- Ministerio de justicia e Interior (Marruecos)
- Delegacion de Educacion Nacional (Marruecos)
- Delegacion de Salud (Marruecos)
- Secretarfa de Estado de la Mujer (Republica Dominicana)
-Wilaya de Tanger (Marruecos)
-Wilaya de Marrakech (Marruecos)
- Comunidad Urbana de Fahs Anjra (Marruecos)
- Indice Nacional de Desarrollo Humano (Marruecos)
- Plan Nacional de lucha contra la pobreza (PNLP)
- Direccion General de Alfabetizacion y Educacion de Adultos (DGAEA)
- Comision Instaladora de Rivera Grande de Santiago (CIRGS)
- Instituto de Desarrollo de la Pesca (INDO)
- Instituto de Investigacion del Patrimonio Cultural (IIPC)

OTRAS RELACIONES

- Mesas y plataformas
* Consejo Territorial del Distrito Centro de Madrid
* Consejo Local de Atencion a la Infancia y a la Adolescencia. Distrito
Centro de Madrid
* Red de entidades para la inclusion de menores y jovenes migrantes,
IntegrAccion

* Mesa para Menores Inmigrantes del Consejo de Atencion a la Infancia y

Adolescencia

* Mesa del Menor. Equipo de Trabajo con Menores y Familia y Comision de

Apoyo Familiar
* Mesa de Infancia y Juventud del Distrito Centro de Madrid
* Mesa de Empleo del Distrito Centro de Madrid
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* Grupo de trabajo EnRedarse. Distrito Centro de Madrid

* Espacios Publicos de Lavapiés. Investigacion Participativa

* Plataforma de Asociaciones para la promocion de la infancia. Tanger

* Comité para la elaboracion del sistema de proteccion de menores.Tanger

* Comision de educacion y género. Oficina Técnica de Cooperacion.

Marruecos

* Comité de pilotaje evaluador de centros de proteccion. Entraide Nationa-

le. Gobierno de Marruecos

* Delegacion de Trabajo y Mujer: Republica Dominicana

* Plataforma comunitaria y vecinal zonas “5 de Abril”,“Canastita”,“Rancho al

Medio” y “Jeringa”. (Republica Dominicana)

* Consejo Nacional para la Nifiez y la Adolescencia. Republica Dominicana
- Convenios

* Universidad Complutense. Madrid

* Universidad de Educacion Social. Talavera de la Reina

* Universidad Cardenal Cisneros.Alcala de Henares

* Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED)

* Universidad La Salle. Madrid

* Universidad Auténoma. Madrid

* Instituto Cervantes.Tanger

* Instituto Nacional de Accion Social (Marruecos)

* Instituto Mediterraneo de Formacion e Investigacion Social

* Instituto Nacional de Formacion Técnico Profesional. Republica Domini-

cana

* Delegacion de Educacion (Tanger, Marruecos)

* Delegacion de Salud (Tanger, Marruecos)

* Programa Internacional para la Erradicacion del trabajo Infantil, IPEC

(Repuiblica Dominicana)

* Delegacion de Educacion (Republica Dominicana)

* Delegacion de Salud (Republica Dominicana)

* Delegacion de Trabajo y Mujer: Republica Dominicana

* Red de Mujeres Economistas (REDMEC)

* Fundacion Integra

* Fundacion Crecer Jugando

* Fundacion Real Madrid

* Fundacion Mujeres

* Kreactiva,Animacion Social, S.L.

* Asociacion Cultural CREAKTUA

* Escuela Piblica de Animacion y Educacion de Madrid

* LES. Los Rosales. Madrid

* |.E.S. San Blas. Madrid

* L.E.S. Manuel Azafa. Madrid

* LES. Francisco Giner de los Rios. Madrid

* |.FP. Los Rosales. Madrid
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SEDE COMUNIDAD DE MADRID
Pza.Tirso de Molina, 13, 4° ext. Izq.
28012 Madrid

Telf.: 0034 91 429 51 32

Fax.:0034 91 429 51 53

E-mail: paideia@asociacionpaideia.org

Pisos de Proteccion Para Adolescentes

E-mail: pisos.paideia@asociaciénpaideia.org

SEDE JUNTA DE COMUNIDADES DE
CASTILLA LA MANCHA

Avda. de América |, B, Esc. Dcha. 2° B

Telf.: 0034 925 23 96 38

Fax.: 0034 925 26 96 37

E-mail: paideiaclm@asociacionpaideia.org

Centros de Acogida Para Menores

E-mail: proteccioncim@asociacionpaideia.org

SEDE MARRUECOS
Centro Social Assadaka

Hay Berouaka Bendibane s/n
90000 Tanger

Marruecos

Telf.: 002126 39 31 72 88
Fax: 002126 39 31 72 88

E-mail: cooperacion@asociacionpaideia.org

SEDE REPUBLICA DOMINICANA
C/ Padre Ayala, 183, esq. Manuel Nival Seijas
San Cristébal

Republica Dominicana
Telf.:00180 92 88 10 75

E-mail: cooperacion@asociacionpaideia.org
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CENTROS DE DiA DE ATENCION A LA
FAMILIA Y LA ADOLESCENCIA

TOLEDO

C/ Rio Bullaque S/N, Bajo
45005 Toledo

Telf. y Fax: 0034 925 23 37 80

E-mail: medioabiertoclm@asociacionpaideia.org

GUADALAJARA

C/ Antonio Machado, 7 (Centro Social de Barrio
“Escritores”)

19004 Guadalajara

Telf.y Fax: 0034 949 23 22 68

E-mail: medioabiertoclm2@asociacionpaideia.org

ALCAZAR DE SAN JUAN
C/ Lorenzo Rivas, 23 (local)
13600 Alcazar de San Juan
Ciudad Real

Telf. y Fax: 0034 926 58 83 28

E-mail: medioabiertocIn3@asociacionpaideia.org

VALDEPENAS

C/ Amapola S/N (Centro Social de Barrio “La Man-
zana”

13300 Valdepenas

Ciudad Real

Telf.Y Fax: 0034 926 348 243

E-mail: medioabiertoclm4@asociacionpaideia.org

AREA SOCIOEDUCATIVA MADRID
C/ Embajadores, 37. (locales I, 3 y 5)

28012 Madrid

Telf.: 0034 91 539 87 04

Fax.:0034 91 429 51 53

E-mail: infancia@asociacionpaideia.org

Servicio A.D.R.l.S.
E-mail: adris@asociacionpaideia.org

Atencion a familias

E-mail: inmigracion@asociacionpaideia.org

Insercion laboral
Telf.: 0034 91 527 17 88

E-mail: insercionlaboral@asociacionpaideia.org

Educacion

E-mail: educacion@asociacionpaideia.org

Actividades deportivas

E-mail: deportes@asociacionpaideia.org

Programa de salud

E-mail: sanidad@asociacionpaideia.org
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www.asociacionpaideia.org
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