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Nota de Género no marcado

En el texto de este documento nos referimos a colectivos mixtos a través del género gramatical
masculino, sin intencion discriminatoria alguna, sino en aplicacion de la ley linguistica de la
economia expresiva.
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PRESENTACION

Estimados comparieros:

La Asociacion para la Integracion del Menor Paideia es una Entidad sin animo de lucro
y declarada de Utilidad Pudblica, que desarrolla intervenciones preventivas y
rehabilitadoras con menores que se encuentran en situacion de desproteccion, dificultad
y conflicto social.

Nuestro trabajo esta dedicado a los nifios y adolescentes que viven y se desenvuelven en
entornos familiares o sociales cuyas condiciones pueden provocar un dafio significativo
en su bienestar y desarrollo, a aquellos que tienen sus necesidades bésicas (fisicas,
cognitivas, emocionales o sociales) sin satisfacer, y a aquellos que han alterado de
manera grave las pautas de convivencia y comportamiento social generalmente
aceptadas.

Un afio méas, queremos compartir con vosotros el trabajo realizado y agradecer la
confianza depositada a los organismos, entidades y administraciones que han hecho
posible la ejecucion de las intervenciones que encontraréis detalladas en su interior.

Por Gltimo, deseamos hacer explicito nuestro compromiso con la calidad y transparencia
obligadas en nuestro trabajo.

Esperamos que sea de vuestro interés.

Un abrazo.

recibiendo
JUNTA DIRECTIVA Son risas

Presidente: Antonio Lozano Frias.

Vicepresidenta: ~ Teodora Sanchez Fraile.

Secretaria: Rosario Belinchon Villagarcia.

Tesorero: Aurelio Gonzélez Romera.

Vocal: David Lo6pez Gallego.
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Certificado

Norma de aplicacion  |SO 9001:2008

N° registro certificado  0.04.13263

TUV Rheinland Ibérica Inspection, Certification & Testing S.A.
certifica:

Titular del certificado: e ®
“‘\A.._.._.
wE
Paideia
ASOCIACION PARA LA INTEGRACION DEL MENOR PAIDEIA
0.04.13263/01 Pl, Tirso de Molina, 13 - 4° Exterior 1zda.
E - 28012 Madrid

SEDE DE TOLEDO
i Av. de América, 1 — B. 45004 Toledo

Ambito de aplicacion:  Gestion y prestacion del servicio de programas de proteccién
de menores (acogimiento residencial).

) Mediante auditoria realizada, segun consta en el informe
n® 13263 se verificd el cumplimiento de los requisitos recogidos
§ en la norma 1SO 9001:2008.

{ La fecha limite para Ia audtoria de seguimiento es 02-08 (dd.mm)

Validez: Este certificado es valido desde 2016-09-10 hasta 2018-09-14.
: Fecha de primera certificacién 2013

2016-08-19 TUV Rhainiand Ibarica W
Garmota, -E El Pral de Liobregat

1 s /A TOVRheinland®
g E C Precisely Right.
& CERTIFICACION
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INCIDENCIA TERRITORIAL

NACIONA|

L:

. COMUNIDAD DE MADRID Y JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA-LA MANCHA.

PISOS DE PROTECCION PARA ADOLESCENTES.

PISO DE EMANCIPACION “SER18YMAS”.

HOGARES RESIDENCIALES DE ATENCION A MENORES.

CENTRO DE PRIMERA ACOGIDA Y VALORACION.

CENTROS DE DIA INFANTILES.

CENTROS DE DIA DE ATENCION A LA FAMILIAY LA ADOLESCENCIA.

ATENCION INTEGRAL A NINOS Y ADOLESCENTES EN SITUACION DE RIESGO SOCIAL.

PROGRAMA [+1.

JUEBES. PROYECTO DE INSERCION SOCIOLABORAL.

SERVICIO DE INTERVENCION CON FAMILIAS EN SITUACION DE RIESGO Y ESPECIAL
NECESIDAD.

ALFABETIZACION Y CASTELLANIZACION DE PERSONAS CON DIFICULTAD DE
INTEGRACION SOCIAL.

COMPENSACION EDUCATIVA EXTERNA.

INTERNACIONAL:

MARRUECOS

CENTRO DE PROTECCION SOCIAL ASSADAKA TANGER:

- Residencia de proteccion de menores.

- Aulas de apoyo escolar y refuerzo educativo.
- Talleres de capacitacion para mujeres.

- Insercion laboral.

. CENTRO DE PROTECCION SOCIAL ASSADAKA AHDAN:
- Preescolares.

CENTRO DE PROTECCION SOCIAL GRANJA PSICOPEDAGOGICA.

- Residencia de proteccion de menores (Rural).

CENTRO DE PROTECCION SOCIAL ASSADAKA BENGUERIR:

- Residencia de proteccion de menores.

ESCUELAS SOCIO DEPORTIVAS:

- Equipos de fatbol y baloncesto en las ciudades de Benguerir, Tanger y Marrakech.

COMUNIDAD DE MADRID

MADRID CAPITAL

GETAFE

TORRELODONES

PISOS DE PROTECCION CENTROS DE DIA SERVICIOS/

PARA MENORES INFANTILES PROYECTOS

JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA LA MANCHA

TOLEDO
TALAVERA

GUADALAJARA

CIUDAD REA|

ALCAZAR DE SAN UAN

L

COOPERACION INTERNACIONAL

MARRUECOS

/D‘.,dn.

HOGARES
RESIDENCIALES CENTROS DE DiA DE
MENORES / ATENCION A LA FAMILIA SEDES SIECR)\Y/IIE%'?CS)/S
CENTROS 1°ACOGIDA Y LA ADOLESCENCIA
Y VAL ORAC ION
4 - 1 2
3 - ; 1
2 - ; 1
2 - ; 1
- 1 - 1
SERVICIOS/
RESIDENCIA CTROS. DIA/ESCUELAS SEDES PROYECTOS
3 5 1 8
L |Sse Memoria 2017
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RECURSOS HUMANOS

En el afio 2017, la plantilla de personal de
la Entidad ha aumentado en relacion a
valores de afios anteriores. El incremento de
los recursos humanos ha posibilitado el
sostenimiento de la calidad y de la cantidad
de usuarios que han sido atendidos.

La media de personal contratado por la
Asociacion en 2017 ascendio a un total de
217 trabajadores.

El perfil representativo del trabajador
medio es el de una mujer, de entre 26 y 35
afios, con una antigtiedad en la Entidad de
més de 5 afios y que trabaja en el Area de
Proteccion de Menores.

Respecto al tipo de contrato, esta igualada
la contratacion indefinida con la temporal.
Esta dltima ha aumentado en el afio 2017
debido a la apertura de un nuevo hogar en
Castilla La Mancha, a la contratacion de
educadores de refuerzo y a las maltiples
necesidades de sustitucion habidas.

Como es habitual, y pese a lo recogido en el
parrafo anterior, especial mencion sigue
mereciendo la antigliedad de la plantilla, ya
que supone contar con un personal
consolidado y comprometido con nuestra
mision.

A continuacion, se muestran los datos estadisticos, en ndmero y porcentaje,

contratado:

TIPO DE CONTRATO

107: 49%

|

-

110: 51%

= INDEFIHIDO
TEMPORAL

Queremos resaltar también las acciones
realizadas en el campo de la formacién para
los trabajadores. Se ha empleado
practicamente todo el crédito que
proporciona la Fundacion Estatal para la
Formacidn en el Empleo y se ha continuado
con la formacion interna, impartida por las
figuras de Direccion / Coordinacién y
dirigida hacia todos los equipos.

Por otro lado, destacar el elevado grado de
satisfaccion de los trabajadores con la
formacién impartida, haciendo hincapié en
la consecucion del reto de mejorar en
cuanto a la calidad y a la especificidad. Se
han financiado menos cursos, pero mas
adaptados y especializados, cubriendo asi
las necesidades formativas reales.

En lo referente a la Prevencién de Riesgos
Laborales, nuestros lugares de trabajo son
seguros para los empleados, con un indice
bajo de siniestralidad laboral. Durante el
2017, se ha renovado el concierto de las
actividades de Servicio de Prevencion
Ajeno, con dos empresas autorizadas, una
para las Especialidades Técnicas y otra para
la Médica, a fin de cumplir con todas las
obligaciones legales en esta materia.

del personal

SEXO

-} P
| 2 HOMBRES

e

164: 76%
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EDAD ANTIGUEDAD

29:13% 16: 7%

50; 23% ® < 1afio

mEntre 1y 2 afios

mbDel84a 25
mDe26als mEntrel y S afios
mDe26a4d5 . S aflos
Mas de 45 35:16%
317 14%
m Proteccion
® Socioeducativo
B Cooperacion
Servicios Centrales
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Area de formacion de la Asociacion para la integracion del menor PAIDEIA 2017.
Numero total de cursos realizados: 11.

Numero total de horas de formacion: 182.

Formacion realizada.
Numero de profesionales formados: 141.

AREAS DE FORMACION

18%

® Socioeducativo (incluye
45% 1+1y JUEBES)

M Proteccion

© Varias areas incluidas en
la misma accion formativa

Memoria 2017




PISOS DE PROTECCION PARA ADOLESCENTES

Los Pisos de Adolescentes son recursos de
tipo residencial donde se realiza una
intervencién global con adolescentes de
ambos sexos, con medida de proteccion de
Guarda o de Tutela, a través de un contrato
administrativo con la Direccion General de la
Familia y el Menor, Comunidad de Madrid.

El objetivo principal que se pretende es la
integracion social, cultural y laboral de los
usuarios, mediante la adquisicion de

laborales y/o prelaborales, asi como de

valores y habitos saludables.

Los Pisos son estructuras de convivencia de
10 o 18 plazas, lo que permite una
intervenciéon socioeducativa individualizada,
en un entorno de referencia intimo y
humanizado. La intervencion educativa se
estructura en funcion de los objetivos de
autonomia personal, responsabilidad,
integracion social y maduracién personal.

habilidades sociales y personales, estrategias

IDEAS CLAVE

En 2017, destacamos dos aspectos:
= La movilidad de los menores durante este afio ha sido mayor que otros, por lo que se ha
hecho necesario incidir en dindmicas y rutinas que, normalmente, ya estaban incorporadas.
= En relacién a otros afios, las medidas de proteccién de Guarda vuelven a descender
aumentando las Tutelas.

UBICACION Y TEMPORALIZACION

Los Pisos permanecen abiertos las 24 horas diarias, los 365 dias del afio, para poder atender las
necesidades de los menores.

Las 38 plazas de las que disponemos se reparten en tres recursos: uno en Madrid capital, uno en

Getafe y, el ultimo, en Torrelodones.

PERFIL Y NUMERO DE LOS USUARIOS ATENDIDOS

Menores autdctonos y extranjeros de ambos sexos, que presentan situaciones evolutivas, familiares y
sociales que requieren intervenciones individualizadas. Durante 2017, hemos atendido un total de 84
menores, 62 chicos y 22 chicas, con edades comprendidas entre los 14 y los 18 afios. Respecto a la
medida de proteccion tomada, han sido 69 Tutelas y 15 Guardas. Hemos tenido, durante el afio, 51
ingresos y 46 bajas. El niUmero de menores inmigrantes no acompafiados (MENA) ha sido de 41.

MEDIDAS DE PROTECGEI(')N

64
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Nacionalidad

25 M chicos M chicas

ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

Las actividades han ido encaminadas a posibilitar la adquisicion, por parte de los menores, de las
habilidades basicas de la vida cotidiana. Estas se distribuyen en las siguientes éareas:

e Area socioeducativa: autonomia personal (realizacion de tareas domésticas, menus,
compras, cuidado de su aseo personal, habitos de salud, relaciones sexuales seguras,
convivencia e interculturalidad). Resolucion de conflictos propios de la convivencia en el
Piso y en la comunidad a través del dialogo, prevencién de conductas violentas, sexistas,
discriminatorias y xenofobas.

e Area formativa y/o laboral: asistencia a centros formativos y/o asistencia a programas de
insercién y busqueda de empleo. Consecucion de un puesto de trabajo como regulador
(puntualidad, escucha, respeto, administracion de su dinero).

e Area familiar: fortalecimiento de la relacion con sus familias, manteniendo los equipos
educativos comunicacién continua, con visitas periddicas a los domicilios familiares de los
menores, todo ello coordinado con los Servicios Sociales correspondientes.

e Area de ocio y tiempo libre: gestion saludable del mismo (actividades deportivas, salidas
culturales, prevencion de consumos, relaciones entre iguales normalizadas y talleres medio-
ambientales).

Formacion - laboral
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MOTIVO DE LAS BAIJAS (%)

® Abandono del
Recurso/Ausenda Voluntaria

® Mayora de Edad

# Traslado a Recurso de
eforma

u Traslado arecursos de
Proteccion [Espedificos)

Funcionamiento Cotidiano %
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ASPECTOS METODOLOGICOS MAS DESTACADOS

Los Pisos se constituyen como herramientas de apoyo en el proceso hacia la independencia (personal,
social y laboral), autonomia y salida del sistema de proteccion, basdndonos para ello en la “pedagogia
de la vida cotidiana” y la “cultura del trabajo”. Desde el acompanamiento continuo del menor en
todas las areas de su vida, pretendemos conseguir que se responsabilice de las actuaciones que le
afectan y que adquiera habitos basicos para su desarrollo personal y social, mediante el dialogo, la
motivacion, el refuerzo positivo y la empatia.

/RECURSOS HUMANOS \

1 Director.

3 Educadores-Coordinadores.
1 Trabajador Social

22 Educadores.

3 Técnicos Educativos

3 Auxiliares de Servicios Generales.
6 Personas en practicas.
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PISO DE EMANCIPACION “SER 18 Y MAS”

Servicio de apoyo a la emancipacién de jovenes que han estado bajo una medida de proteccion. Se
concreta en un piso de cinco plazas, que favorece la inclusion de jovenes que, habiendo estado
integrados en el sistema de proteccion en su minoria de edad, no cuentan con una red de apoyo social

en la Comunidad de Madrid.

El piso contribuye a que los jovenes, a partir de los 18 afios, consigan una autonomia socio laboral y
econodmica y el acceso a una red social normalizada, fomentando sus habilidades personales y
potenciando su capacidad para lograr orientar su proyecto de vida hacia fines constructivos que
disminuyan su riesgo de exclusion.

UBICACION Y
TEMPORALIZACION

La ubicacion del piso es en el barrio
de Aluche. Esta abierto los 365 dias
de la semana las 24 horas del dia.

PERFIL Y NUMERO DE LOS USUARIOS ATENDIDOS
Se ha atendido un total de 6 jovenes, mayores de 18 afios, que han estado

bajo una medida de proteccién en su minoria de edad. Todos ellos son de
sexo masculino y tienen que tener, como norma general, un trabajo o estar

en busqueda del mismo. Deben de tener adquiridas habilidades sociales y
personales suficientes para vivir de forma autdnoma y organizarse en la

vida cotidiana.

Respecto a la nacionalidad, 2 joven de Guinea Conakry, 2 de Bangladesh y

2 espafioles.
Numero de bajas: 1 (emancipacion)

ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

Actividades:
e Alimentacién: desayuno, comida y e Atencion social en la busqueda de
cena. empleo, recursos, ocio...
Compra de forma semanal. e Mediacion en conflictos.
e Limpieza diaria de espacios propios y e Realizacion de un acuerdo de pacto
comunes. por escrito.
e Cocinar. e Proyecto educativo individualizado.
e Asambleas de convivencia. ¢ Entrevistas individuales de apoyo y
motivacion
Resultados Indicadores Logro
Jbvenes residentes tienen | EI 100% de los jovenes residentes utiliza | 100% alcanzado.

cubiertas sus necesidades basicas
de alojamiento y manutencion.

espacios propios (dormitorio, cama, armario)
y espacios comunes (salén, comedor, cocina y
bafio).

El 100% de los jovenes residentes disponen de
alimentos.

100% alcanzado.

Jovenes residentes conviven de
forma normalizada y gestionan

El 100% de los jovenes participa en una
dinamica de responsabilidades por turnos y

100% alcanzado.

de forma auténoma la vida | capacidades que cubren las necesidades del
cotidiana: piso.
- Compras de suministros
realizadas. El 80% de los jovenes soluciona conflictos | 100%  (+20%  respecto  del
- Comida elaborada. entre ellos y/o con los vecinos. identificado).
- Limpieza diaria realizada.
- Solucionan conflictos de
convivencia.
Jovenes residentes regularizados | EI 100% de los jovenes se encuentra | 100% alcanzado.
documentalmente. regularizado o a la espera de su regularizacion

ya iniciada.

I
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Pasado un afio de residencia en
el piso, jovenes integrados en la
sociedad.

El 80% de los jovenes, pasado un afio de su
ingreso, vive de forma autbnoma.

100% alcanzado.

Jovenes residentes se encuentran
trabajando o en busqueda activa
de empleo.

El 80% de los jovenes esta trabajando y
genera ingresos econémicos.

El 20% de los jovenes que no trabaja se
encuentra en blsqueda activa de empleo.

100%  (+20% del

identificado)

respecto

El 100% de los jovenes que no
trabajaba, ha encontrado empleo
a través de programas
especificos.

Jévenes residentes mantienen

sus puestos de trabajo.

La media de permanencia en el trabajo de los
jovenes residentes durante un afio es de nueve
meses.

No alcanzado. 3 de 8 jovenes han
alcanzado este periodo.

Jbvenes residentes que trabajan
firman un pacto de ahorro.

El 100% de los jovenes con pacto de ahorro
financian el 100% de sus gastos personales,
apoyan en los gastos cotidianos del piso y el
resto es guardado en una cartilla bancaria.

100% alcanzado.

ASPECTOS METODOLOGICOS MAS DESTACADOS

Individualidad

Normalizacion

No Discriminaciony
Respeto

Responsabilidad y
Proceso Madurativo

« Se desarrollara una atencidn e intervencion social y
educativa de acuerdo a las necesidades de cada joven

respetando sus capacidades y desarrollo.

* Se organizara la vida del piso de jovenes de una forma
democratica, participativa y asumida por todos los residentes
desde la responsabilidad, el aprendizaje hacia su autonomia

y el respeto.

« Se promovera la conciliacién de circunstancias personales o
sociales relativas a raza, religion, cultura, ideologia.

+Se incentivard la asuncion de responsabilidad hacia si
mismos Yy el resto de compafieros. Es preciso que asuman
que la vivencia en el piso forma parte de su desarrollo y
supone un aprendizaje practico para su vida auténoma e

independiente.

RECURSOS HUMANOS

1 Coordinador.
1 Educador.




ACOGIMIENTO RESIDENCIAL EN CASTILLA-LA MANCHA

El Programa de Acogimiento Residencial de la de Bienestar Social de la Junta de
Asociacion para la Integracion del Menor Comunidades de Castilla-La  Mancha,
Paideia en Castilla-La Mancha ha gestionado realizandose el seguimiento de dicho
durante el afio 2017, 11 Hogares Convenio desde la Direccién General de la
Residenciales de Proteccion de Menores con Familia. Respecto al seguimiento de los
temporalidad de media-larga  estancia, recursos y menores, se mantiene con las
habiéndose ejecutado la apertura de un nuevo diferentes Secciones de Menores de las
Hogar en Guadalajara el 1 de abril de 2017. Direcciones Provinciales de Bienestar Social
Ademas de un Centro de Primera Acogida y (Guadalajara, Ciudad Real y Toledo). Por
Valoracién en Toledo. altimo, el Centro de Primera Acogida y
Valoracion, se gestiona por Contrato
Los recursos residenciales de larga estancia Administrativo durante dos afios prorrogables
(Hogares) estan conveniados con la Consejeria (2016-2017) con la misma Consejeria.
IDEAS CLAVE

Destacamos la nueva apertura de un Hogar, de 8 plazas, en Guadalajara, que ha consolidado nuestra presencia
en esta provincia y eleva a 90 los menores atendidos en Hogares, ademés de las 15 plazas del Centro de
Primera Acogida.

Podemos destacar la consolidacion de 12 educadores adicionales al Convenio, vinculados a necesidades
especificas de menores atendidos (discapacidad, problemas de salud mental...), o bien, a necesidades en
algunos grupos de convivencia que requieren mayor supervision e intensidad educativa.

Se ha conseguido igualmente el reconocimiento de los Gastos Extraordinarios asumidos con los menores
(tratamientos especializados, especialmente terapéuticos) por parte de la administracion competente dentro del
Convenio suscrito con la Consejeria de Bienestar Social.

Destacamos de forma significativa la evidente mejora y reconocimiento de otros profesionales colaboradores
en la labor protectora del menor, especialmente del &mbito formativo y laboral, asi como de Salud Mental en
todas las provincias.

Merece especial mencion el mantenimiento y mejora en el abordaje de menores con especiales dificultades y
necesidades, con un porcentaje minimo de derivaciones a recursos especializados y prevencion de las medidas
judiciales.
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e HOGARES RESIDENCIALES DE ATENCION A MENORES

La Entidad gestiona un total de 11 Hogares, contando con ocho plazas en todos los recursos, excepto
uno de ellos en la provincia de Guadalajara que tiene conveniadas diez. Asi, la Entidad asume la
guarda legal de 90 plazas desde el 1 de abril de 2017, fecha de la apertura de un nuevo Hogar en
Guadalajara.

En estos once Hogares, es posible la atencion de menores de entre 0 y 18 afios, aunque se procura la
configuracion de grupos de convivencia diferenciados por tramos de edad.

Todos los menores acogidos en los recursos residenciales estan tutelados (o en situacion de guarda)
por la administraciébn competente, con previsiones de media-larga estancia, tras declaracion de
desamparo (maltrato y/o abuso sexual infantil, y/o abandono).

Se mantiene la tendencia de aumento de la ocupacion respecto de afios previos en todos los recursos
gestionados. La ocupacion media anual ha sido del 76%, habiéndose alcanzado el 100 % en algunos
Hogares durante periodos largos de tiempo. La ocupacion mas alta ha correspondido a la provincia de
Guadalajara, que, ademas, es la que mayor movilidad y cambio en los grupos de convivencia ha
sufrido.

Se persigue, como en afios previos, el objetivo prioritario de cobertura y atencion de las necesidades
basicas en todas las areas de intervencién, dentro de un marco de convivencia y atencion estable,
seguro, normalizado y saludable, que permita la generalizacion de aprendizajes a otros contextos
fuera del ambito residencial. Ademas, se priorizan otras areas de trabajo educativo y psicoldgico de
cada menor, que incluye la valoracién y seguimiento del proceso madurativo cognitivo, emocional,
personal y social para garantizar un funcionamiento psicosocial sano y adaptativo. Se destaca la
mejora en la intervencion educativa para el mejor abordaje de menores con necesidades especiales,
bien derivadas de discapacidad, trastornos de conducta, etc.

UBICACION Y TEMPORALIZACION

Los recursos estan abiertos durante todo el afio, atendiendo a los menores acogidos las 24 horas del dia y
durante los 365 dias del afio.

El Programa abarca la gestion de 11 recursos residenciales de media-larga estancia, 6 en la provincia de
Toledo (3 se ubican en la ciudad de Toledo y 3 en Talavera de la Reina), 2 en Ciudad Real y 3 en
Guadalajara.

En cuanto a la gestion, se fomenta la plena participacion en la comunidad, evitando la cercania entre si
para favorecer convivencia independiente y evitando la institucionalizacion. Se prioriza igualmente la
integracion social de los menores en el entorno vecinal y comunitario.

PERFIL Y NUMERO DE LOS USUARIOS ATENDIDOS

Durante al afio 2017, se ha atendido un total de externa con profesionales del &mbito de la
95 menores, destacando como  dato salud. Esto ha supuesto un total de 12
significativo que sélo 3 menores han sido profesionales més de intervencion directa.

derivados a recursos especializados.
La media de edad de los menores atendidos en

Destacamos al respecto la consolidacion de los Hogares ha sido de 13,17 afios, similar a la
educadores para la atencion de menores con del afio anterior. La prevision sigue siendo de
necesidades especificas, ademas de mejoras en larga estancia (la media de estancia de 2017 ha
la intensidad educativa y en la coordinacion bajado a 20 meses, dados los cambios en. |
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grupos de convivencia por bajas asociadas a

mayoria de edad y nuevos ingresos). Sigue la Ha aumentado la diversidad respecto a las
tendencia de reduccion de bajas por nacionalidades, aunque prevalece la espafiola
reunificacion familiar y acogimiento familiar. (67%).

De los menores atendidos, el 54% han sido
varones, y mujeres el 46%.

ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

El Plan de Caso mayoritario de los recursos residenciales sigue siendo la salida por mayoria de edad. Se ha
detectado una bajada significativa de menores que disfrutan de permisos familiares, siendo
mayoritariamente visitas supervisadas por los técnicos de referencia de los casos y por los profesionales de
los recursos residenciales.

Destacamos la tendencia de mejora detectada en afios previos en la coordinacion y colaboracion con los
servicios de salud mental del sistema publico, ademas de la consecucion de ayudas extraordinarias para
derivaciones a terapias especializadas para aquellos menores que asi lo requieran. También hay una mejora
en la coordinacidn con el sistema educativo, que afecta a la escolarizacion y asistencia de los menores.

Respecto del area de convivencia/ residencial de los recursos, se han logrado importantes mejoras y
estabilidad, aunque se requiere seguir avanzando al respecto de dindmicas disruptivas de algunos recursos
promoviendo una participacion activa de los grupos de convivencia. )

ASPECTOS METODOLOGICOS MAS DESTACADOS

Respecto a metodologia, esta basada en la valoracion y preparacion previa del ingreso del menor,
acogida y adaptacion al recurso; evaluacion de necesidades del menor en todas las areas de
intervencion; programacion de objetivos e intervenciones psicoeducativas mas profesionalizadas
desde la incondicionalidad; valoracion y seguimiento coordinado del caso en los distintos
profesionales internos y externos a la Entidad y preparacién de la salida del menor segun Plan de
Caso.

Destacar una mayor profesionalizacion de la intervencion psicoeducativa individualizada con los
menores, posibilitada por la estabilidad y multidisciplinaridad de los recursos humanos, evolucion
del proyecto y actividades formativas realizadas. Esto ha determinado la asuncion de perfiles
individuales de menores y grupos de menores de mayor complejidad.

Se destaca la importancia de revisar la intervencion familiar, dado el caréacter de larga estancia de los
menores atendidos, y advirtiendo estancamiento por parte de la administracion competente en Planes
de Caso e intervencion familiar, cronificacion de pauta de visitas y contactos familiares. Igualmente,
se valora necesaria la interposicion de denuncias en casos de maltrato fisico, psicoldgico y sexual

O (e 0 Menore

RECURSOS HUMANOS

1 Directora.
1 Subdirectora.
1 Psicologa.

11 Educadores-Coordinadores.
70 Educadores (incluidos refuerzos).
11 Auxiliares de Servicios Generales.




e CENTRO DE PRIMERA ACOGIDA Y VALORACION

La Entidad inicia su gestién en el afio 2009, en Toledo, con un total de 11 plazas conveniadas, cuyo
objetivo principal es la acogida de urgencia de menores con o sin tutela previa por parte de la
administracion competente para proceder a su inmediata valoracion y a la toma de decisiones mas
ajustada a sus necesidades.

A lo largo del afio 2013, se logra el Contrato Administrativo para la Gestion del Centro de Primera
Acogida y Valoracién de Toledo para el ejercicio 2014-2015, con un total de 15 plazas. Dicho
Contrato se ha puesto en marcha, asi como los cambios derivados, a partir del 1 de enero de 2014.

UBICACION Y TEMPORALIZACION

Se atiende a los menores durante todo el afio. Este recurso es de caracter provincial, aunque puede atender
menores de otras provincias. Las caracteristicas del Centro responden a una vivienda normalizada, en entorno
residencial y con acceso a recursos publicos y normalizados. Por exigencias del Contrato Administrativo y
aumento de plazas, se procede al cambio en 2014 a Olias del Rey (Toledo), también respondiendo a un
entorno normalizador e integrador.

PERFIL Y NUMERO DE LOS USUARIOS ATENDIDOS

Atiende a menores de 0 a 17 afios para su valoracién y propuesta individual y/o familiar. Respecto a
afios anteriores, el nivel de ocupacion medio anual de CPAV se ha visto incrementado de forma
significativa, siendo del 82 % frente al 50% del 2016. Respecto al afio anterior, también ha habido un
aumento de los menores atendidos, llegando a alcanzar 79.

Durante el 2017, se han invertido los resultados respecto a los tramos de edad atendidos, siendo
mayor el porcentaje de menores con una edad comprendida entre los 12 y los 18 afios (59%) que el de
los menores con una edad comprendida entre los 0 y los 11 afios (41%).

Los menores son de nacionalidad espafiola en el 52% de los casos, el resto se divide en diferentes
nacionalidades, destacando la rumana y marroqui (MENAS).

Los ingresos de urgencia aumentan considerablemente pasando de un 58% a un 72% en 2017. El
tiempo de estancia de los menores, que depende del Plan de Caso propuesto, ha bajado respecto al
afio anterior, siendo aproximadamente de unos 3 meses de estancia en el Centro.

RECURSOS HUMANOS \

1 Trabajadora Social.

ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

En cuanto al objetivo de valoracion y propuesta de casos, los Planes de Caso de los menores
atendidos han sido de derivacion a acogimiento residencial dentro o fuera de la Comunidad en
el 47,5% de los casos, se ha llevado a cabo reunificacion familiar en un 21%, acogimiento
con familia ajena en el 8,5%, un 10% de los menores han sido acogidos por familia extensa;
un 8,5% ha salido voluntariamente del recurso y un 6% ha cumplido mayoria de edad estando
en CPAV (MENAS).

Se mantiene un personal estable, lo que permite una evolucion progresiva y positiva del
recurso y del Equipo Educativo, lo que, a su vez, incide positivamente en la evolucion del
Proyecto y la mejora de la atencion prestada.

El Proyecto del Centro de Primera Acogida y Valoracion esta en continua evaluacion y
valoracion para su mejora y adaptacion a los requerimientos de la administracion competente.
Ademas, se incorporan diversos programas especificos, que se extraen del Proyecto Educativo
del Centro y se amplian para que sirvan de soporte tedrico y practico en el trabajo diario con
los menores en proteccion.

-
-
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1 Psicdloga.
8 Educadores.

kGenerales.

5 Auxiliares Educativos.
2 Auxiliares de Servicios

)
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CENTRO DE DIA INFANTIL MADRID

Centro socioeducativo, ubicado en el barrio de Embajadores, distrito Centro de Madrid, destinado a
menores de entre 6 y 12 afios, en situacion de riesgo o de dificultad social.

El Centro desarrolla una intervencion grupal e individual de carécter social y educativo, con el fin de
dotar a los menores de las herramientas y competencias sociales basicas que les permitan favorecer su
desarrollo personal y social, su integracidn y autonomia personal. Se trabaja con las familias para una
mayor implicacion en el proceso educativo de sus hijos y la mejora de su funcionalidad.

N° de plazas: 40.

TEMPORALIZACION Y UBICACION

El Centro esta ubicado en la C/ Embajadores 37, posterior. 28012
Madrid. Ha permanecido abierto de enero a diciembre, excepto
en vacaciones de Navidad, Semana Santa y del 17 de julio al
31de agosto.

La intervencion grupal con menores se ha realizado los martes,
jueves y viernes de 16:15 a 19:15 horas, y los lunes y miércoles
de 16:15 a 18:00 horas. Estos dias, de 18:00 a 19:15 horas, se ha
llevado a cabo la intervencién individual con familias y menores.
Los dias laborables, en horario matutino, se han utilizado para la
planificacién, coordinacién, seguimiento y evaluacion del
Proyecto.

Trimestralmente, se han realizado actividades de ocio en fin de
semana: excursiones, salidas culturales, acampadas Yy
participacion en fiestas de desarrollo comunitario.

PERFIL Y NUMERO DE LOS USUARIOS ATENDIDOS

Menores de 6 a 12 afios en situacién de riesgo o dificultad social del barrio de Embajadores, distrito
Centro de Madrid. Total usuarios 2017: 55.

Sexo /RECURSOS HUMANOS \

1 Directora.
4 Educadores.
1 Trabajadora Social.

Nifas 5 Alumnas en précticas.
40% .
7 Voluntarias.
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ASPECTOS METODOLOGICOS MAS DESTACADOS

Atencion a la diversidad: con el fin de atender a la diversidad de culturas y religiones,
capacidades, género, opiniones....

Vision transversal de género: esto implica ser consciente de como afecta esta variable en el
perfil de las personas usuarias del Centro de Dia y tenerlo en cuenta para el posterior disefio,
intervencion y evaluacion de las intervenciones.

Contexto positivo de pertenencia y de relaciones de respeto, empatia y comunicacion.

Crear y mantener un vinculo afectivo con y entre las personas usuarias para generar un
contexto de seguridad y confianza.

Fomentar la asuncién de responsabilidades individuales, familiares y sociales.

Potenciar el pensamiento critico, entendido como la capacidad de analizar y cuestionar la
realidad en la que se vive para actuar en consecuencia.

Propiciar la participacion social, como una posibilidad de configuracion de nuevos espacios
socialesen los que se sientan representados y asi fomentar la integracion y el
empoderamiento.

Trabajar desde un modelo eco sistémico, el cual hace referencia al conjunto de interrelaciones
gue se dan dentro del sistema familiar y con su entorno y los distintos contextos en los que
interactuan.

Trabajo en red, para favorecer la comunicacion con los distintos agentes institucionales y
vecinales que trabajan tanto con las familias, como con colectivos similares, en el mismo
contexto que nosotros.

IDEAS CLAVE

El Centro de Dia genera un entorno seguro para los nifios, previniendo las situaciones de riesgo en las que
estan inmersos por su situacion social y familiar. Ofrecemos un abanico de actividades socioeducativas que
responden a sus necesidades y que producen efecto positivo en su desarrollo personal y social, tanto de
manera inmediata, como a la larga. Suponemos para ellos un nexo de unidn entre la cultura de origen y la de
acogida, conciliando los posibles conflictos que genera este choque cultural.

Somos un recurso al que los menores acuden afios después de salir, suponiendo para ellos un espacio de
referencia y de ayuda para sus dificultades.

La alta asistencia diaria y la permanencia de los nifios en el recurso durante muchos afios, nos describe la
satisfaccion v la calidad de la intervencion.

BE[ & Memoria 2017
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ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

Actividades del area de apoyo escolar: estudio dirigido de lunes a jueves, actividades de desarrollo de
capacidades cognitivas y de fomento a la lectura.

Actividades de desarrollo personal y social: a nivel grupal, se han realizado dinamicas para el entrenamiento de
habilidades personales y sociales. Han sido dos sesiones por semana, centradas en la creacién de un grupo sano, en
el desarrollo del pensamiento critico, en la toma de conciencia de su propio yo como individuo y como miembro de
la sociedad, en el desarrollo de inteligencias maltiples y en el conocimiento del barrio y los recursos que ofrece. Se
han realizado también sesiones de género, diversidad y educacién para la salud.

Se ha participado en la plantacion y cuidado del huerto urbano instalado en la Plaza de Arturo Barea.

Se ha merendado diariamente de forma saludable, trabajando en este espacio habitos de higiene personal,
alimentacion saludable y cuidado/limpieza del Centro.

A nivel individual, se han realizado sesiones con el fin de mejorar el vinculo con el equipo educativo y atender a
las necesidades especificas sefialadas en el PEI.

Hemos contado con un dispositivo de atencion psicologica con alumnas de la Escuela Psicoanalitica de Madrid con
Nifios y Adolescentes, que ha atendido a 10 menores.

Actividades de ocio: semanalmente, se han realizado actividades lUdicas: deportes, talleres artesanales, talleres de
expresién artistica y flamenco con la colaboracién de dos profesoras voluntarias de la SGAE, proyeccion de
peliculas, celebracion de cumplearios, fiestas de fin de trimestre, salidas a espacios publicos cercanos, talleres de
magia, juegos de mesa y en la calle. Los fines de semana se han llevado a cabo diferentes actividades: “la noche en
el Paideia”(los nifios y nifias durmieron en el Centro), fiesta de la primavera en el Centro auto gestionado “La
Tabacalera”, salida a la Granja Escuela “El Alamo”, campeonato de futbol con familias, excursion a Segovia y
piscina. Se ha participado en actividades de desarrollo comunitario como el “Dia de la Infancia del distrito Centro”
y “Juntas y Revueltas”, actividad ladico deportiva organizada por Injucam. En la tltima semana del mes de junio,
se realiz6 un campamento de verano a Casavieja (Avila).

El proceso de evaluacién comienza con la observacion de las dificultades del menor en el area escolar y en la de
desarrollo personal y social para poder sefialar los indicadores que tiene. En base a estos, se elabora un Proyecto
Educativo Individual que contiene, al menos, un objetivo de trabajo por area de intervencion. Posteriormente, se
disefian tareas o estrategias orientadas al cumplimiento de los objetivos individuales. Finalmente, se realiza una
evaluacion final que mide el cumplimiento de objetivos.

Para la evaluacion final de cada menor en el area escolar, se tuvieron en cuenta los resultados académicos, la
informacion de los tutores de los colegios, el rendimiento en el aula y la reduccién de los indicadores de riesgo.
Para el area psicosocial, se observd la participacién, vinculo, estado emocional, la asistencia, reduccién de
indicadores de riesgo, comportamiento y adquisicion de habilidades personales y sociales. En base a todo ello y al
cumplimiento de las tareas, se valoré con cada menor el cumplimiento de los objetivos marcados. Los resultados
concluyeron que el 87% logr6 o mejord los objetivos propuestos en el area escolar y, con ello, la mejora del
rendimiento académico y la adquisicion de competencias académicas basicas. En el area psicosocial: el 100% de
menores lograron o mejoraron sus objetivos y, con ello, avanzaron en la adquisicion de habilidades sociales,
personales, relacionales y salud.

Actividades de intervencion familiar:

La intervencion con las familias tiene como objetivo conseguir una mayor implicacion en el proceso educativo de
sus hijos y la mejora de las pautas relacionales y la funcionalidad parental. Se realiza mediante entrevistas, en las
que participan la Trabajadora Social y/o alguno de los miembros del Equipo Educativo y los miembros de la
familia, y actividades grupales de ocio y de contenido educativo.

Se ha intervenido con 45 familias (65 padres y madres) realizando un total de 204 entrevistas y 13 actividades.

En cuanto a actividades educativas, en 2017 se ha realizado 1 reunion con familias, 2 talleres para trabajar la
autoestima con las mujeres, 1 taller sobre normas y limites, 2 talleres ofrecidos por el CAF: “Educar en positivo” y
“Motivacion ante el estudio” y se ha creado un “grupo de padres” para trabajar masculinidades y figura del padre.
Las actividades de ocio realizadas han sido: gala de magia, campeonato de fatbol familiar, cena de fin de curso,
visita al Campamento de Casavieja, excursion a Segovia y fiesta de Nochevieja.

En la evaluacion final se midié el cumplimiento o mejora de sus objetivos y la reduccidn de indicadores, se hizo
una valoracion de su participacion, vinculo y todo aquel aspecto importante a destacar. Los resultados fueron que el
76,5% consiguié todos o la mayor parte de los objetivos acordados con ellas a principios de curso y con ello la
mejora de competencias y funcionamiento familiar.

Memoria 2017
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CENTROS DE DIA DE ATENCION A LA FAMILIA Y LA ADOLESCENCIA EN
TOLEDO Y ALCAZAR DE SAN JUAN

Los Centros de Dia de Atencion a la Familia y Adolescencia se conciben como un servicio social de
atencion especializada dirigido tanto a la familia y adolescencia normalizada, como a aquella que se
encuentra en situacion de riesgo o desventaja social, bien por circunstancias de carécter personal,
familiar o del entorno que perjudican el desarrollo personal o social del menor, llevando a cabo una
labor de apoyo y seguimiento a las familias de estos menores.

Tiene la finalidad de prevenir, reducir y eliminar aquellas situaciones de riesgo que les impiden un
desarrollo integro dentro de su entorno natural y que son facilitadoras de futuras situaciones de
marginacion. Para ello, los Centros de Dia se encuentran insertos, de manera activa y participativa, en
el entorno comunitario de estos menores, con objeto de atender sus necesidades, tanto a nivel
individual como colectivo, asi como de promover el desarrollo de la comunidad en su conjunto.

IDEAS CLAVE

En Toledo y Alcazar de San Juan:

Son recursos muy consolidados, tanto entre los adolescentes como entre las familias atendidas. Los
factores de éxito se encuentran en la continuidad, el proyecto educativo y la metodologia.

Todos los Centros cuentan con una metodologia unificada de trabajo y sistemas evaluativos. Las
herramientas de evaluacién cumplen con todas las normativas de proteccion de datos vigente.

TEMPORALIZACION Y UBICACION

Los Centros han permanecido abiertos de enero a diciembre, excepto el mes de agosto y a disposicion
de los adolescentes y las familias de 09:00 a 13:45 horas y de 16:00 a 20:00 horas. Las mafanas se
emplean en la realizacién de las labores de programacion, gestion, coordinacién interna, seguimiento
escolar y reuniones de coordinacion externa y, durante las tardes, se llevan a cabo las actividades con
los adolescentes.

Los Centros, durante los dias no lectivos, abren sus puertas de 08:00 a 15:00 horas, realizando
actividades de ocio y tiempo libre a nivel comunitario.

= En Toledo, en el bario Santa Maria de Benquerencia, en la calle Rio Bullaque 24. 45007

Toledo.
= En Alcazar de San Juan, se ubica en la calle Virgen 80. 13600 Alcézar de San Juan.
Ciudad Real.
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ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

Con los menores:

La intervencién socioeducativa que se lleva a cabo en los Centros de Dia se produce,
fundamentalmente, en cuatro niveles de actuacion: individual, grupal, familiar y comunitaria. Cada
uno de estos niveles de intervencion tiene una importancia capital y, aunque los objetivos y la
metodologia parecen en principio diferentes, lo cierto es que se retroalimentan y complementan para
conseguir las grandes metas y la finalidad del Proyecto Educativo del Centro.

A continuacion, se especifican los objetivos que se han trabajado en cada area:

Area de apoyo escolar, formacion y orientacion laboral.
Prevenir el absentismo escolar, integrando a los adolescentes en su medio formativo.

Area de desarrollo personal y social.
Facilitar un proceso de desarrollo personal adecuado.

Area de ocio y tiempo libre.
Favorecer que los adolescentes realicen actividades de ocio saludable.

Area de apoyo familiar.
Proporcionar atencion, orientacion, informacion y apoyo a las familias en su funcién
educativa.

Area de participacion y desarrollo comunitario.
Promover la dinamizacién y participacion comunitaria.

Con las familias:
La intervencidn realizada con las familias se agrupa en dos tipos: individual y grupal.

A nivel individual:

Apoyo y seguimiento.

Analisis de necesidades y busqueda de recursos complementarios.

Entrenamiento en habilidades sociales y comunicativas.

Orientacion acerca del desarrollo evolutivo y los cambios y necesidades producidos en la
adolescencia.

Pautas de educacion y creacion de vinculos afectivos en la familia.

A nivel grupal:

Programa de educacion familiar "RESPIRO FAMILIAR". Basado en la ocupacion del tiempo
libre de las familias de una manera lGdica y educativa, en el cual, mediante diferentes
actividades, se trabajan aspectos como el cuidado personal y el de los hijos. Este programa
requiere un compromiso de un dia a la semana.

Programa formativo familiar “ESCUELA DE FAMILIA A LA CARTA”. Cada colectivo o
grupo de personas interesadas puede elegir la tematica que le interese, siendo necesario un
minimo de 6 participantes por grupo.
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PERFIL Y NUMERO DE LOS USUARIOS ATENDIDOS

= Centro de Dia de Atencion a la Familiay la Adolescencia. Toledo:
Total familias atendidas: 70. Menores: 254.
Las caracteristicas de las familias y adolescentes atendidos son:

- Latipologia familiar mas numerosa ha sido la nuclear seguida de la monoparental.

- En cuanto al nimero de miembros que conviven en cada unidad familiar, los mas destacables son las
familias con 4y 5 miembros, representando el 57%.

- Lanacionalidad predominante es la espafiola con un 88%; el resto de nacionalidades es variada.

- En lo referente a la edad, las plazas han estado cubiertas por menores de entre 12 y 18 afios. La
forma de acceso al Centro ha sido variada, siendo la mas numerosa el acceso directo.

- Servicio de menores expulsados de sus centros educativos, hemos atendido a 24.

Desde el Centro de Dia de Toledo, se estd dinamizando el Consejo de Participacion Infantil y
Adolescente de la ciudad de Toledo, siendo éste el drgano maximo de participacién democratica de
los nifios y adolescentes de la ciudad.

Como objetivo principal, se pretende conseguir la participacién activa de nifios, nifias y adolescentes
en la vida publica municipal como ciudadanos con voz propia, que, dentro de los limites y
posibilidades de su desarrollo evolutivo, tienen derecho a ser informados y escuchados. Asi como a
gue sus observaciones y propuestas sean tenidas en cuenta por los gobernantes y las distintas
organizaciones de la comunidad.

Dentro de las acciones que llevamos a cabo desde dicho consejo son, el Tolebucin, 10 meses 10
causas, el sello de calidad INTOCA y la marea azul, formada por un grupo de alumnas y alumnos que
luchan contra el acoso escolar.

Desde el Centro, en colaboracién con el I.E.S. Juanelo Turriano, el Ayuntamiento de Toledo y el
supermercado ALCAMPO, se ha puesto en marcha el Proyecto PROEDUCO.
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= Centro de Dia de Atencidn a la Familia y la Adolescencia, Alcazar de San Juan:

Total familias atendidas: 116. Menores: 260.
Las caracteristicas de las familias y adolescentes atendidos son:

- Latipologia familiar mayoritaria es la biparental nuclear, seguida por la monoparental.

- En cuanto al nimero de miembros que conviven en cada unidad familiar, los méas destacables son las
familias con 3y 4 miembros.

- Lanacionalidad mas numerosa es la espafiola con un 66%, y el resto de nacionalidades es variado.

- Las plazas han estado cubiertas por menores de entre 12 y 18 afios. La forma de acceso al centro ha
sido variada, siendo la mas numerosa la iniciativa propia.

- Servicio de menores expulsados de sus centros educativos, hemos atendido a 28.

ASPECTOS METODOLOGICOS MAS DESTACADOS

Trabajo sobre la personalidad global: intervencion globalizadora que incida sobre el entorno relacional del menor
(colegio, familia, grupo de iguales, barrio...), y que atienda a la comunidad educativa global.

Vivenciadora: empatizando y tratando de acercarnos a las situaciones sociales diversas y a los sentimientos y
pensamientos de los usuarios.

Reflexiva: no basta con la vivencia, ademas, debemos analizar y reflexionar las diversas situaciones en equipo.

Productiva: tras el analisis y la reflexion, hay una toma de compromisos concretos. Pasa por el entrenamiento de
conductas positivas: empatia, capacidad de comunicacion...

Socializadora: para la adopcion de conductas o actitudes, una persona se compara con su grupo de iguales con el
gue evoluciona conjuntamente. Esto permite un cambio rapido y duradero de actitudes.

Adaptada al desarrollo evolutivo de cada persona y constructiva: dar importancia a que cada persona descubra y
vaya construyendo sus propias respuestas desde su interior y no impuestos desde agentes externos.

Ludica: con el fin de potenciar la motivacion.

Activa: se trata de evitar que la persona sea un mero receptor, cuanto mas interactivo sea con su entorno, mas rapido
sera el desarrollo de actitudes solidarias.

Coherente: fines — medios: cuidar la coherencia entre nuestras actitudes y nuestras propuestas.
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RECURSOS HUMANOS
1 Coordinadora Regional.
= Toledo:
1 Coordinadora Regional.
3 Técnico Educativo.
= Alcazar de San Juan:
1 Coordinador de Centro.
3 Técnicos Educativos.




ATENCION INTEGRAL A NINOS Y ADOLESCENTES EN SITUACION DE

RIESGO SOCIAL. PROGRAMA I1+]

El Servicio Atencion Integral a Nifios vy
Adolescentes en Situacion de Riesgo Social,
Programa I+1 es un contrato administrativo de
gestion de servicio publico con la Direccién
General de la Familia y el Menor para la atencién
de 60 plazas.

El objetivo prioritario del Programa es evitar el
internamiento de los menores y favorecer su

desinstitucionalizacion, trabajando con el menor
y su familia desde su entorno natural de
convivencia y desarrollando una intervencion
individualizada y especializada de caracter social
y educativo. Contempla el proceso de
intervencion social desde la interdisciplinariedad,
con una perspectiva integral y aporta una
orientacion biopsicosocial y pro-activa.

IDEAS CLAVE

e Los movimientos de altas y bajas de menores en el Servicio siguen aumentado con respecto a afios anteriores.
De las 60 plazas disponibles, en 2017 se han atendido un total de 82 menores y 69 familias, mientras que en
2016 se atendieron un total de 75 menores y 61 familias.

e En lo que respecta al grupo de convivencia, lo mas relevante es que las familias nucleares alcanzan un
36,59%, las monoparentales un 46,34%, las reconstituidas un 9,76% y los acogimientos en familia extensa
alcanzan un 3,66%.

e Se han firmado nuevos convenios de colaboracion con programas de voluntariado como “Sofiar Despiertos”
con el fin de ofrecer una atencion académica mas individualizada y adaptada a las necesidades de cada
adolescente.

e Se ha mantenido la linea de reciclaje y formacién continua del Equipo Educativo, con el objetivo de
profundizar en el trabajo individual y familiar. Asi, se han mejorado los cauces de colaboracion y
comunicacion con el dispositivo psicolégico que colabora con el Programa I+l. Ademas, a través de la

Fundacion Sanders, se han ampliado los conocimientos y recursos de intervencion de los profesionales sobre
las TICS. Y, por ultimo, se ha mantenido la formacién sobre intervencion familiar sistémica a través del
seguimiento de casos, que mejora la calidad de la intervencion y aporta nuevas ideas de trabajo con las
familias y los menores atendidos.

e La plantilla del personal se ha incrementado con una persona a media jornada para atender las exigencias del
Programa y mejorar la calidad de la intervencion. Ademas, se ha incorporado personal en practicas de los
grados de psicologia, pedagogia, trabajo y educacion social.




UBICACION Y TEMPORALIZACION

El Servicio estd ubicado en el distrito Centro de Madrid capital, en el barrio de Embajadores-
Lavapiés, area 5 segun zonificacion de Servicios Sociales. C/ Embajadores 37, posterior. 28012
Madrid. La intervencién directa, individual o grupal con los adolescentes se ha realizado entre los
meses de enero y diciembre, a excepcion de agosto, de lunes a viernes entre las 16:00 y las 20:00
horas. Los dias laborables, en horario matutino, se han utilizado para el disefio, la coordinacién, el
seguimiento y la evaluacion del Servicio entre las 08:00 y las 15:00 horas.

PERFIL Y NUMERO DE USUARIOS ATENDIDOS

N° DE MENORES N° DE FAMILIAS
USUARIOS ATENDIDOS DURANTE EL ANO 2017
82 69
DISTRIBUCION DE LOS MENORES NINOS NINAS TOTAL
EDAD De 12 a 14 afios 24 11 85
De 15 a 17 afios 22 25 47
TOTAL 46 36 82
NACIONALIDAD ESPANOLES 27 21 48
INMIGRANTES 19 15 34
TOTAL 46 36 82
INMIGRANTES Europa Comunitaria 2 0 2
Asia Este (Turquia, Irén, Irak) 1 0 1
Oeste (China, India...) 9 2 11
Africa Norte (Marruecos, Argelia) 1 5 6
Sur (Senegal, Etiopia..) 0 0 0
América Centro (R. Dominicana, Hond) 2 4 6
Sur (Colombia, Ecuador..) 5 4 9
TOTAL 19 15 34

ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

AREAS DE ACTIVIDADES REALIZADAS PORCENTAJE DE PORCENTAJE DE
INTERVENCION EJECUCION MENORES QUE
CUMPLEN
OBJETIVOS
Area de Desarrollo Tutoria y orientacion individual. 89,87 97,43
Personal y Social Entrenamiento en HHSS. 92,85 88,40
Taller educacion en valores. 86 95,65
Area de Promocion Refuerzo escolar y estudio dirigido. 96 95,7
Educativa Seguimiento escolar. 88,60 97,91
Area de Ocio y Tiempo Ludicas y deportivas. 72,22 97,05
Libre Excursiones y campamentos. 102,83 98,21
Area Sanitaria Educacion afectiva sexual. 80 85,56
Prevencion de toxicomanias. 103,33 75
Habitos saludables: higiene, alimentacion y 89,36 92,45
suefio.
Area Familiar Tutorias familiares. 129,17 82,12
Orientacién y mediacion familiar. 108,23 71,79
K5 -—
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ASPECTOS METODOLOGICOS MAS DESTACADOS

El Programa I+1 utiliza una metodologia basada en el supuesto hipétesis-disefio-accion-evaluacion-
conclusion. Como herramienta de planificacion, se utiliza el Enfoque del Marco Logico y la
orientacidn por objetivos.

El equipo revisa diferentes formulas metodoldgicas para mejorar la atencion grupal de los menores.
Para ello, se ha recibido formacion en la metodologia Opeduca (basada en proyectos) que va a
favorecer su implantacion durante el préximo afio 2018.
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RECURSOS HUMANOS
1 Directora.

1 Coordinadora de Equipo.
5 Educadores especializados en intervencion
socioeducativa con familias y menores en
riesgo.

8 Monitores de apoyo en précticas.




JUEBES. PROYECTO DE INSERCION SOCIOLABORAL

JUEBES (Juventud en Busca de Empleo) se
ha fundamentado en la necesidad de realizar
actuaciones coordinadas que proporcionen
oportunidades de integracion laboral a
colectivos en  situacion de  riesgo,
mayoritariamente joévenes, mujeres y sus

Estos itinerarios pautados y acordes con la
realidad y expectativas de cada persona,
facilitan  la mejora de los procesos de
integracion social de estos colectivos, viables
en gran parte, a partir de su insercién laboral.

Las personas que no parecen dispuestas a

familias (inmigrantes y autdctonos), con bajo
nivel de empleabilidad y que se encuentran en
paro y sin expectativas formativas.

realizar el proceso completo no son incluidas
en los itinerarios, recibiendo una respuesta
especifica a su demanda. Asi, pasan a formar
parte de la categoria de Orientacion
(realizacion de CV, facilitaciobn de
informacién sobre recursos de empleo o
formativos y/o  derivacion a bolsas de
empleo).

Desde el Proyecto se desarrollan itinerarios
individualizados, con disefio de un plan
personalizado de actuacién, orientacion,
asesoramiento 'y acompaiiamiento en la
busqueda activa, formacion en técnicas de
busqueda de empleo y nuevas tecnologias.

IDEAS CLAVE

e En 2017, mas del 30% de las personas atendidas en itinerario cuenta con un Certificado de
Riesgo de Exclusion emitido por los Servicios Sociales.

e Enel afio 2017 participaron personas de 37 nacionalidades en el proyecto JUEBES.

e EI 73,42 % de las personas atendidas en itinerario han conseguido al menos una cualificacion
bésica que mejora objetivamente su empleabilidad.

e Somos parte activa de la Mesa de Empleo del distrito Centro de Madrid, formada por entidades
publicas y privadas dedicadas a favorecer el empleo en nuestro ambito de intervencion.

El Proyecto cuenta con un equipo de profesionales adecuadamente formado para orientar y
capacitar sobre insercion laboral, y con un alto grado de motivacion para la atencion
profesional y humana de grupos en especial riesgo de exclusidn social.

e JUEBES mantendra su intervencién para 2018 en la linea actual de trabajo, ya que las personas
atendidas manifiestan que las actividades y recursos ofertados en el Proyecto dan respuesta real
a sus necesidades y son suficientes para la bisqueda activa de empleo.

o




TEMPORALIZACION Y UBICACION
El Proyecto se ha ejecutado de enero a diciembre de 2017, exceptuando el mes de agosto. El horario ha
sido de lunes a viernes, de 08:00 a 15:00 horas. La atencion personalizada se concierta previa cita,
desarrollandose el taller de busqueda activa de empleo para las personas del proyecto entre las 9:00 y
las 12:30 horas, de lunes a miércoles, y los jueves hasta las 11:00 Los talleres de Habilidades
Sociolaborales y Nuevas Tecnologias entre las 09:00 y la 13:00 horas.
JUEBES se ubica en la C/ Embajadores 37, posterior. 28012 Madrid.

PERFIL Y NUMERO DE USUARIOS ATENDIDOS
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ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

Objetivo Especifico: aumentado el nivel de empleabilidad de colectivos en situacion de riesgo
(especialmente jévenes y mujeres) que permita su insercion laboral.

Resultado: el 36,29 % de las personas atendidas en itinerario ha accedido a un puesto de trabajo del que
tenemos fuentes verificables. Siendo el porcentaje del 40,12 % en mujeres y del 28 % en hombres.

Obijetivo. 1: incorporado el manejo de técnicas y herramientas de busqueda de empleo.

Actividad 1.1: realizacién de talleres de busqueda de
empleo con asistencia profesional.

Actividad 1.2: realizacion de curriculum vitae, con
apoyo de los recursos técnicos e informaticos
necesarios.

Actividad 1.3: taller de aprendizaje de habilidades
sociolaborales.

Actividad 1.4: taller de informatica para la blsqueda de
empleo.

Actividad 1.5: comprensién de documentos basicos en
torno al mercado laboral (contratos, néminas...).

Actividad 1.6: acompafiamientos /seguimiento a
entrevistas laborales y en el proceso de insercion.

De las personas atendidas en itinerario:

e EI 76,79 % ha asistido a sesiones de busqueda
de empleo.

e EI 85,23% de las personas atendidas ha hecho
su curriculum vitae.

o EI 68,87 % de las personas atendidas ha
asistido a talleres de habilidades sociales y el
52,32 % a talleres de informética, orientados a la
busqueda de empleo.

Objetivo. 2: conocidas las capacidades individuales y perfil profesional al que se dirige la busqueda

de empleo (autodiagndstico).

Actividad 2.1: recogida de informacion para su
posterior interpretacion.

Actividad 2.2: elaboracion de informes de evaluacion
diagndstica (analisis personalizado) y plan de actuacion.

Actividad 2.3: realizacion de talleres de igualdad de
género en el empleo.

e EI86,5% ha definido su perfil profesional,
asesorado y con seguimiento de personal técnico
de referencia.

Objetivo. 3: conocidas diferentes formas de acceso al empleo y mejora del mismo en nuestra

Comunidad Auténoma.

Actividad 3.1: derivacion a inscripcion al Servicio
Regional de Empleo y otros recursos especificos.

Actividad 3.2: publicacién y actualizacion de ofertas de
empleo en el expositor al que los usuarios tienen acceso
libre.

Actividad 3.3: derivacion a entrevistas, envio de
curriculos, informacion de puestos de trabajo adaptados
al objetivo profesional individual, y seguimiento por
parte del profesional de referencia.

e EIl 84,81 % esta inscrito en el Servicio
Regional de Empleo.

e Se han aportado mas de 3000 ofertas
adecuadas a los perfiles de las personas atendidas
y se han publicado en nuestro expositor.
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EMPLEOS EN 2017
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ASPECTOS METODOLOGICOS MAS DESTACADOS

Todos los itinerarios se han realizado de manera individualizada, respetando las caracteristicas de
cada persona y valorando su proceso y seguimiento como Unico. De esta forma, se asegura mayor
éxito en la estabilidad y progresion laboral.

Los usuarios tienen un protagonismo activo en la busqueda de empleo y responsabilidad absoluta
en su itinerario. Con esto, pretendemos generar habitos y aprendizaje de recursos. Nuestra
participacion en su itinerario se dirige a activar sus recursos y capacidades personales.

El proceso se dirige a aumentar la formacion y/o capacitacion personal y profesional. Una vez
conseguido el objetivo basico del empleo, se ha mantenido la insistencia en la mejora formativa
tanto en el area laboral especifica (promocion en el empleo) como en el de la cultura general.

Cada persona ha tenido una técnica de referencia desde la primera entrevista, que le ha acompafiado
durante todo el itinerario y ha atendido cualquier duda en su proceso de insercion.
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/RECURSOS HUMANOS
1 Coordinador.

3 Técnicos de Empleo.

1 Técnico Integracion Social.
1 Abogado especialista en Derecho Laboral.
1 Técnico de Proyectos.

3 Voluntarios y/o personal en practicas.
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SERVICIO DE INTERVENCION CON FAMILIAS EN SITUACION DE
RIESGO Y ESPECIAL NECESIDAD

El Servicio ofrece una primera acogida a
poblacion en situacion de vulnerabilidad a
fin de dotarles de los conocimientos y
habilidades necesarias que les permitan un
mayor nivel de autonomia y les facilite la
comunicacioén y las relaciones familiares.
Dicha acogida implica la elaboracion de un
itinerario de intervencion individualizado
que contempla actuaciones de atencién
social y/o asesoramiento juridico 'y
promueve la participacion en actividades de
ocio socializador.

IDEAS CLAVE

El Servicio mantiene una de sus caracteristicas fundamentales que es la posibilidad de un
espacio de escucha y cercania para las personas gque acuden al mismo. La disponibilidad de
tiempo y flexibilidad horaria permite una atencion individualizada adecuada a las necesidades
de cada usuario.

El Equipo contintia con la formacion en técnicas especificas de trabajo con las familias desde la
vision sistémica y ecolégica, mejorando sus capacidades profesionales y aumentando la calidad
de la intervencion.

Participamos en el Grupo de Trabajo “Enredarse” del distrito Centro de Madrid, que reune a
entidades publicas y privadas del sector social para profundizar en el trabajo en igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres y en el enfoque de género aplicado a la practica
profesional.

TEMPORALIZACION Y UBICACION

El Servicio ha funcionado todo el afio, excepto el mes de agosto, en la C/ Embajadores 37,
posterior. 28012 Madrid.

El horario de atencién social ha sido los lunes, miércoles y jueves de 09:00 a 14:00 horas y los
lunes y miércoles de 16:00 a 19:00 horas. La asesoria juridica se ha realizado los jueves de 10:00 a
14:00 horas sin cita previa y, en horarios diversos, previa peticion de cita. Trimestralmente, se han
realizado actividades de ocio en fin de semana para las familias.

PERFIL Y NUMERO DE USUARIOS ATENDIDOS

En 2017, se ha atendido a 339 personas (211 mujeres y 128 hombres) que han participado en
una o mas actividades del Servicio. El 97% de los beneficiarios era de origen inmigrante, siendo
el pais méas representado Bangladesh, seguido de Marruecos, Ecuador, Bolivia y Senegal. El
36% de las personas beneficiarias tenia entre 31 y 40 afios, un 24%, entre 18 y 30 y otro 24%
entre 41y 50 afos. El nivel formativo del 47% de los usuarios es de estudios secundarios y un
34% tenia estudios primarios como maximo nivel alcanzado.
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La situacion de la documentacion de las personas de origen extranjero era mayoritariamente de
regularidad administrativa, sin embargo, un 13% estaba en situacion irregular y un 19,5% habia
adquirido la nacionalidad espafiola. En cuanto a la situacion econdmica, el 61% manifestaba no
estar trabajando y sélo el 11% de ellos cobraba algln tipo de prestacion, subsidio o ayuda
economica, la mitad respecto de 2016. El 37% realizaba una actividad remunerada, el 8% lo
hacia en la economia sumergida. Los sectores en los que trabajan son mayoritariamente
hosteleria, comercio y servicio doméstico.

ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

ATENCION SOCIAL: ha contado con 175 personas beneficiarias, 64 hombres y 111 mujeres.
Se ha realizado una intervencion individualizada basada en las demandas de las familias y las
necesidades detectadas. Se ha acordado un itinerario de intervencion, con unos objetivos de
trabajo centrados en la capacitacion para el acceso a recursos y el apoyo en la mejora de las
relaciones familiares. En las entrevistas de seguimiento, se han revisado el cumplimiento de los
objetivos y las dificultades encontradas, ofreciendo a los usuarios las pautas necesarias para
facilitar el proceso de cambio. De manera transversal, se han trabajado con todas las familias las
habilidades para un funcionamiento auténomo e independiente.

Obijetivos y resultados obtenidos:

Incrementada la capacitacion de los beneficiarios para el acceso de los recursos bésicos: el
100% recibid la informacién de los recursos considerados adecuados a su situacion y el 59%
accedié a los recursos informados. Fundamentalmente, recursos de clases de castellano, apoyo
socioeducativo para menores y cobertura de necesidades basicas.

Mejoradas las habilidades parentales y las pautas relacionales de las familias: de los 65 padres y
madres con los que se realiz6 una intervencion familiar, el 76,5% de familias atendidas aumenta
la atencion a las necesidades de sus hijas/os, mejorando el funcionamiento familiar.

Favorecida la participacion de los beneficiarios en espacios de ocio e interaccion social: se han
realizado actividades grupales y familiares trimestrales en las que han participado 38 padres y
madres que las han valorado muy positivamente.




ASESORIA JURIDICA: se ha atendido a 171 personas, 99 mujeres y 72 hombres que han
recibido el asesoramiento adecuado a su caso. Se ha informado sobre los derechos y deberes de
los extranjeros en Espafia y sobre los distintos trdmites que tienen que realizar; se ha orientado
en temas laborales, de vivienda, familia, sobre los procedimientos administrativos vy
procedimientos sancionadores. Se han realizado también escritos, gestiones informaticas,
coordinaciones o acompafiamientos cuando los casos lo han requerido. De esta manera, se ha
fomentado el entendimiento de la sociedad de acogida a través de su sistema normativo y se ha
facilitado la adaptacion a una realidad juridica diferente a la de los paises de origen de los
beneficiarios.

La situacion de dificultad econémica, debida a la precariedad en el empleo y la falta de ingresos
suficientes para la manutencion de las familias, sigue siendo el comun denominador de las
consultas. En el &mbito laboral, se comprueba la precariedad de los contratos de trabajo y la
reiterada vulneracion de los derechos por parte de los empleadores. En el &mbito de la familia,
se ha trabajado para el conocimiento de los deberes compartidos de padres y madres respecto de
los hijos en los procedimientos de separacion o divorcio, asi como para el empoderamiento de
las mujeres concienciando sobre sus derechos. En relacion a la vivienda, se ha continuado con la
informacién de derechos como arrendatarios o titulares de préstamos hipotecarios y se ha
facilitado el acceso a la justicia gratuita, para la defensa de los mismos. Asimismo, se ha
orientado sobre los procedimientos judiciales de distinta indole.

Objetivos y resultados obtenidos:

Incrementado el conocimiento de las normas legales basicas que afectan a la problematica
personal y familiar: el 100% de las personas que requerian orientacion legal fueron informadas
de las normas que afectaban a su situacion y apoyadas en los tramites necesarios en cada caso.
El 38% de las consultas estuvieron relacionadas con temas de extranjeria, el 40% sobre temas
laborales de familia o vivienda y el 22% sobre distintos procedimientos administrativos.

ASPECTOS METODOLOGICOS MAS DESTACADOS

La metodologia de la intervencion busca, ante todo, que el usuario asuma la responsabilidad de
su proceso de cambio y mejora, alejandose asi de intervenciones asistencialistas.

Se trabaja desde un enfoque global y sistémico que aborda todos los factores que tienen
relevancia en la situacion problema y todos los sistemas de relacion a los que pertenecen las
familias, buscando asi transformar las dificultades en posibilidades de crecimiento.

Se elaboran itinerarios de intervencién individualizados, basados en las necesidades detectadas
y acordados con cada usuario. La intervencion se realiza mediante entrevistas individuales
caracterizadas por la escucha activa y la empatia. Se trata de brindar un espacio de acogida,
asesoramiento y confianza, donde los usuarios se sientan comprendidos y apoyados a lo largo
de su proceso de insercion, para que identifiquen el Servicio como referente.

En todas las intervenciones, esta presente de manera transversal la perspectiva de género y se
trabaja el acercamiento a las normas y pautas culturales.
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RECURSOS HUMANOS
1 Coordinadora / abogada.
1 Trabajadora Social.

1 Técnico de programas.
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ALFABETIZACION Y CASTELLANIZACION DE PERSONAS CON
DIFICULTAD DE INTEGRACION SOCIAL

Proyecto socioeducativo que promueve la
integracion linguistica, cultural y social de
personas inmigrantes y autoctonas. Se
concreta en la imparticion de clases de
alfabetizacion y de castellano, que incluyen

salidas culturales segun lo estudiado. Las
clases estan dirigidas a personas adultas,
con escaso nhivel curricular y/o sin
conocimiento del castellano, dificultades de
insercion laboral y carencia de recursos.

TEMPORALIZACION Y UBICACION

Dias de apertura: de lunes a jueves.

Tiempo de ejecucion: 9 meses. De enero a junio y de octubre a diciembre. (Calendario escolar).
Horario: de lunes a jueves de 10:00 a 12:00 horas.

Lugar de realizacion: C/ Embajadores 37, posterior. 28012 Madrid.

PERFIL Y NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS

N° de personas atendidas: 56. 10 hombres y 46 mujeres.

Nacionalidad: Bangladesh: 5 hombres y 38 mujeres. Filipinas: 2 hombres y 1 mujer.
Marruecos: 1 hombres y 3 mujeres. Nigeria: 1 hombre. Pakistan: 2 mujeres. Senegal: 1 hombre
y 2 mujeres.

Edad: el 37% tenia de 18 a 30 afos, el 43% de 31 a 40 afos, el 20% tenia de 41 a 60 afos.

ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

* Prueba de nivel y valoracién: acogida, valoracion del nivel y seguimiento personal.

La organizacion de las clases se realiza a partir de una prueba de nivel dirigida a las personas
valoradas por la Trabajadora Social. Esta prueba consiste en un examen escrito y una entrevista
oral que nos permite obtener informacion de la situacion, caracteristicas, necesidades e intereses
del alumno para poder responder mejor a ellas.

La entrevista sirve, ademas, como acogida y primera toma de contacto y es importante para
fomentar actitudes positivas hacia el aprendizaje, el dominio de la nueva lengua y la integracion
en la sociedad.

* Clases de castellano: se llevan a cabo de lunes a jueves, en horario de mafiana, se divide en
dos niveles (inicial e intermedio), con un maximo de 20 alumnos.

La planificacion educativa estd basada en las orientaciones del Instituto Cervantes para cursos
destinados a personas migrantes. El temario se divide en unidades didacticas o ambitos en los
que se incluyen conceptos léxicos, gramaticales, funcionales y socioculturales. Estos ambitos
procuran responder a los centros de interés del alumnado: presentaciones, busqueda y acceso al
empleo, a la vivienda, compras y alimentacion, salud y, en particular, ir al médico, hacer
gestiones, conocer la ciudad, utilizar el transporte publico...

La nota media en los examenes finales de las clases de castellano ha sido de 6,5.
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« Grupo de alfabetizacion: como complemento de las clases de castellano, se ha formado un
grupo de 3 o 4 personas que partian de una situacion de neolector o de un analfabetismo
funcional y que han dado clases un dia a la semana. Este grupo ha contado con una profesora
que les ha apoyado en el trabajo de la escritura y reconocimiento de silabas en un primer
momento, empezando a trabajar con las vocales y silabas con el fin de acompafar el sentido
fonético del castellano.

o Talleres y actividades socioculturales: se han realizado talleres complementarios dirigidos a
los dos grupos: Taller de Empleo, de Empoderamiento a través de Arteterapia, de Igualdad con
motivo del Dia de la Mujer y de Violencia de Género el 25 de noviembre, Taller Salud de la
Mujer y Taller de Técnicas de Estudio. Salida a la biblioteca Pedro Salinas. Visita guiada al
Museo Sorolla. Celebracion del Afio Nuevo Bengali. Video Férum y Fiestas de fin de trimestre.

Estas salidas y actividades fueron valoradas muy positivamente por los usuarios, tanto por la
posibilidad de poner en préctica lo aprendido como por la oportunidad de conocer nuevos
espacios y de crear redes de apoyo.

ASPECTOS METODOLOGICOS MAS DESTACADOS

La metodologia parte de adecuar la planificacion y las clases a las necesidades particulares del
alumnado y garantizar su plena participacion en el proceso de ensefianza - aprendizaje.

Se trabaja la autoestima y motivacion para que los alumnos se sientan capaces de llegar a
aprender los objetivos que se les plantea.

En las primeras sesiones del curso escolar, se trata de crear un clima de confianza y un espiritu
de cooperacion en el que se comparta la experiencia de aprender una lengua.

El planteamiento de base de las clases es el enfoque comunicativo y por tareas. Se pone especial
atencion en estimular su interés por el aprendizaje y en ayudarle a desarrollar su capacidad
comunicativa mediante la realizacion de tareas que le pongan en contacto con la vida cotidiana.




Las clases son dinamicas y Utiles para la préctica de la vida social. Es decir, son una herramienta
para que las personas logren, en el menor tiempo posible, integrarse en la vida cotidiana, puedan
acercar a sus hijos al colegio y hablar con el personal docente, puedan ir a realizar sus compras
porgue conocen los productos, puedan ir al médico y entender lo que éste les dice, buscar y
mantenerse en un trabajo entendiendo todas aquellas situaciones que pueden darse en el
entorno...

El acceso de los alumnos pasa por una primera entrevista con la Trabajadora Social, que recoge

los datos mas relevantes de la situacion social y familiar, lo que permite hacer un seguimiento e
intervencion coordinada.

PAIS DE ORIGEN FORMACION
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RECURSOS HUMANOS
1 Coordinadora.

1 Educadora.

7 Personas voluntarias.




COMPENSACION EDUCATIVA EXTERNA

Proyecto de apoyo escolar y de desarrollo
personal dirigido a alumnado de primaria y
secundaria con dificultades sociales y
académicas con el fin de prevenirlas o
disminuirlas.

Las actividades se llevan a cabo en sesiones
de dos horas y media. Una hora dedicada al

PERFIL Y NUMERO DE USUARIOS
ATENDIDOS
N° de usuarios atendidos: 74.

Edad: de 12 a 16 afos. Sexo: chicas: 36, chicos: 38.

IDEAS CLAVE

apoyo Yy acompafiamiento del &mbito
escolar, otra hora para trabajar habilidades
socio personales, valores de convivencia
positiva y para reforzar contenidos
académicos y media hora para tutorias
individuales con menores y familias.

TEMPORALIZACION Y UBICACION

Dias de apertura: de lunes a viernes.

Tiempo de ejecucion: 9 meses. De enero a junio y de
septiembre a diciembre. (Calendario escolar).
Horario: de 16:00 a 19:00 horas, (dependiendo del
grupo).

Ubicacién: Centros educativos de los distritos Centro
y Arganzuela de Madrid y Centro Social
Comunitario Casino de la Reina.

e Lo que nos diferencia de otras aulas de compensacion o de refuerzo educativo es que no sélo
trabajamos el area escolar, sino que incidimos en el ambito personal y social como parte
imprescindible de la intervencion con nifios y jévenes, disefiando actividades para la
adquisicion de herramientas personales y sociales que favorezcan un desarrollo positivo.
Ademas, trabajamos desde las potencialidades de cada menor, reforzando lo positivo y

motivando para la mejora.

e Destacamos la labor del equipo educativo para flexibilizar y adaptar la programacion, de
acuerdo a las necesidades detectadas a lo largo del curso. Y consideramos como una de
nuestras mejores potencialidades contar con un equipo muy cohesionado y con un alto nivel
reflexivo y de anélisis, que incide en la mejora de la calidad de la intervencién.

e El elevado nivel de asistencia y participacion del alumnado en el proyecto nos demuestran que
se ha conseguido ofrecer un espacio de confianza en el que se sienten seguros y atendidos.

ACTIVIDADES REALIZADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

Las actividades se han organizado en sesiones de dos horas y media, dos o cuatro dias a la
semana en funcion del centro escolar. En los grupos de secundaria, se utiliza media hora de la
intervencidn para hacer tutorias con menores y familias.

Centro Comunitario Casino de la Reina: Dos grupos de 10 plazas cada uno.
Casino I: los martes y jueves de 16:30 a 19:00 horas.

Casino IlI: los lunes y miércoles 16:30 a 19:00 horas.

Los menores que asisten son de diferentes centros del barrio de Embajadores: 1.E.S. San Isidro,

I.LE.S. Cervantes y Colegio San Alfonso.
I.E.S. San Isidro:

San Isidro 1° E.S.O.: de lunes a jueves de 16:30 a 18:30 horas. 10 plazas.

San Isidro 2° E.S.O.: los lunes y miércoles de 16:30 a 19:00 horas con menores. 10 plazas. dEy
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I.LE.S. Juan de la Cierva: Grupo de de 1° y 2° de ESO con 12 plazas. Martes y jueves. De
16.30 a 19:00 horas.

Las actividades se han desarrollado desde dos areas de intervencion:

Area escolar: estudio dirigido y actividades de mejora académica.

El apoyo educativo, aparte de atender las necesidades de aprendizaje y situaciones concretas de
cada tarea y menor, ha ido dirigido a estimular el interés por aprender, a resaltar sus logros,
aumentar su autoestima y reforzar la cultura del esfuerzo y la perseverancia.

Todos los dias se ha dedicado una hora al estudio dirigido y, ademas, en la segunda parte de
algunas sesiones, se han realizado actividades de capacitacion curricular para la mejora
académica.

Area de desarrollo personal y social: en la segunda hora de intervencion, se han realizado
dinamicas grupales disefiadas para que interioricen conductas, habitos y actitudes positivas, para
un buen desarrollo de su personalidad, sus relaciones y su afectividad. Se han alternado con
diferentes actividades de ocio que potencie las relaciones.

Las actividades de ocio han sido: visita al Museo Robot, a la exposicion OpeningARCOMadrid
en el Centro Social Autogestionado Tabacalera, tarde de ocio en la Bolera, tarde de pelicula en
el cine, dia de piscina, taller de bicis y paseo por Madrid Rio, tarde de patinaje sobre hielo,
fiestas de navidad y de fin de curso.

El proceso de evaluacion se ha iniciado con una primera fase de observacion de las dificultades
académicas y de desarrollo personal y social para, posteriormente, sefialar qué indicadores de
dificultad traen los menores. En base a ellos, se ha elaborado el Proyecto Educativo Individual y
formulado objetivos a trabajar en cada area de intervencion.

Los resultados obtenidos son:

En el area escolar, el 59% logré el objetivo marcado a principio de curso y, con ello, adquirié
herramientas y técnicas para mejorar su rendimiento y nivel escolar.

En el area de desarrollo personal y social, el 75% logr6 cumplir alguno de los objetivos
propuestos y, con ello, mejoré en la adquisicién de habilidades sociales y personales, en la
relacion con grupo de iguales y educadoras y redujo las conductas de riesgo.

El 80% de los menores valor6 positivamente, a través de los cuestionarios de satisfaccion, las
actividades del area de desarrollo personal y social siendo las mas valoradas las de ocio.

ASPECTOS METODOLOGICOS MAS DESTACADOS

La planificacién, la intervencién, el seguimiento y la evaluacion son procesos que se definen y
realizan en equipo, desde un enfoque participativo y reflexivo.

Las actividades estdn adaptadas a los intereses, necesidades y edad de cada grupo y de cada
menor. Son transversales, puesto que cada contenido trabajado es aplicable a cualquier tipo de
contexto. Son participativas, porque consideran al menor agente activo de todo el proceso. Y
grupales, porque es en grupo donde se ponen en marcha los mecanismos de aprendizaje
sociales.

La coordinacion habitual y estructurada con los centros educativos se considera fundamental ya
que supone un apoyo esencial para la consecucion de los objetivos marcados.
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En 2017, se ha mantenido la intervencion individual, realizando tutorias con menores y familias,
a fin de favorecer un conocimiento mutuo, conocer su contexto y crear un ambiente de
confianza. El objetivo ha sido detectar en conjunto las dificultades y potencialidades que
presentan, marcar unos objetivos y crear un plan de trabajo individual.

RECURSOS HUMANOS

NACIONALIDAD 1 Directora.
1 Coordinadora.
25 5 Educadores.
25 - 227 3 Personas voluntarias.
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COOPERACION INTERNACIONAL

¢ MARRUECOS:

Sector: Educacién y Proteccion a la Infancia.

Objetivo de desarrollo:

Fortalecimiento del sistema de proteccion y la sociedad civil.
Prevencién de situaciones de riesgo a través de la practica
deportiva y las nuevas tecnologias.

FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA DE PROTECCION Y LA SOCIEDAD CIVIL.

La Asociacidon Paideia mantiene su apoyo en el fortalecimiento del sistema de proteccion de
menores a través del mantenimiento de Centros de Proteccion Social (CPS) con la
Administracion Publica Marroqui.

Se mantienen los CPS:
- ASSADAKA TANGER
- ASSADAKA BENGUERIR
- GRANJA PSICOPEDAGOGICA KHEMIS ANJRA.

TANGER:

- Residencia de proteccion de menores en situacién de abandono y/o riesgo social.
Beneficiarios: 52 menores de 6 a 18 afios.

Resultados: 100% necesidades béasicas cubiertas, escolarizados, adquisicién de habilidades
personales y sociales, jévenes formados e insertados en el mundo laboral.

- Aulas de apoyo escolar y refuerzo educativo:

Espacios abiertos en los que, en horario extraescolar, se atiende a nifios del barrio con el fin de
reforzar competencias académicas y prevenir el fracaso escolar.

Beneficiarios: 245 menores de 6 a 16 afios.

Resultados: 85% mejora sus calificaciones escolares y disminuidos los porcentajes de abandono
escolar.

- Talleres de alfabetizacion y capacitacion para mujeres:

Clases de alfabetizacion (lectura, escritura y matematicas) y talleres de confeccion, peluqueria 'y
reposteria para mujeres.

Beneficiarios: 100 mujeres en alfabetizacion / 12 mujeres en confeccion / 9 mujeres en
peluqueria.

Resultados: 85% de las mujeres estan alfabetizadas (lectura y escritura). 90% de las mujeres
realiza productos de confeccién y peluqueria e ingresan recursos econémicos.

- Preescolares:

Aulas de educacion infantil.

Beneficiarios: 130 nifios de 3 a 6 afios.

Resultados: 100% de los nifios tiene adquiridas habilidades educativas y mejorada la
escolarizacion infantil en Tanger.
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KHEMIS ANJRA:

Recurso residencial rural para menores en situacion de riesgo en el que se desarrollan talleres de
horticultura y animales domésticos.

Beneficiarios: 22 menores de 8 a 16 afios.

Resultados: 100% de los menores cubiertas sus necesidades basicas. 90% han abandonado el
consumo de sustancias. 100% escolarizados y adquiridas habilidades sociales y personales.

BENGUERIR:

- Residencia de proteccion de menores en situacion de riesgo social.

Beneficiarios: 35 menores de 6 a 18 afios.

Resultados: 100% necesidades basicas cubiertas, escolarizados, adquisicion de habilidades
personales y sociales, menores escolarizados.

ESCUELAS SOCIO DEPORTIVAS. PREVENCION DE SITUACIONES DE RIESGO A
TRAVES DE LA PRACTICA DEPORTIVA Y LAS NUEVAS TECNOLOGIAS
FUNDACION REAL MADRID

Renovado el convenio existente con la Fundacion Real Madrid y la empresa ENDESA.

Lugar: Tanger, Marrakech y Benguerir

Actividades: fisica deportiva, aprendizaje de técnicas de futbol, talleres de habilidades de
resolucion de conflictos y trabajo en equipo, entrenamientos, competiciones y ligas.

Resultados: 100% de los menores integrado en programas deportivos después de la escuela,
todos participan en competiciones deportivas, aumento de la autoestima y mantenimiento en la
escuela.




Usuarios:

ESCUELA SOCIO DEPORTIVA DE TANGER.

Alumnos actualmente inscritos por grupos de edad

Edad _ FUIBOL _ BALOEICESTO

Nifios | Nifias | TOTAL | Nifios Ninas TOTAL
Categoria A (5-8 afios). 2 0 2 0 0 0
Categoria B (9-12 afios). 29 0 29 0 0 0
Categoria C (13-17 afos). 46 0 46 0 0 0
TOTAL 77 0 77 0 0 0

ESCUELA SOCIO DEPORTIVA DE BENGUERIR.

Alumnos actualmente inscritos por grupos de edad

Edad _ Fl’_J:I'BOL _ BALOEICESTO
Ninos | Nifas | TOTAL Nifnos Nifnas TOTAL
Categoria A (5-8 afios). 17 0 17 0 0 0
Categoria B (9-12 afios). | 32 18 50 0 28 28
Categoria C (13-17 afios). | 56 0 56 0 0 0
TOTAL 105 18 123 0 28 28

ESCUELA SOCIO DEPORTIVA DE MARRAKECH

Alumnos actualmente inscritos por grupos de edad

Edad _ Fl'_J:I'BOL _ BALO_IEICESTO
Ninos | Ninas | TOTAL Ninos Ninas TOTAL
Categoria A (5-8 afios). 28 08 36 55 16 71
Categoria B (9-12 afios). | 48 10 58 60 21 81
Categoria C (13-17 afios). | 57 12 69 40 27 67
TOTAL 133 30 163 155 64 219

Actividades complementarias: ENCUENTRO INTERNACIONAL PORTUGAL.

COPA ALMA

Desarrollo: ElI campeonato COPA ALMA es una competicion de fatbol que se realizé entre

Escuelas Socio Deportivas gque la Fundacion Real Madrid desarrolla en diferentes paises del

mundo.
Fechas: 3 al 5 de julio 2017.
Lugar: Algarve (Portugal).

Menores participantes: 16 menores de la Escuela Socio Deportiva de Tanger.

Equipo Educativo: 1 coordinador + 4 monitores.
SALA DE INFORMATICA.

Convenio con Microsoft

Sector: Educacién y Proteccion a la Infancia.
Objetivos:
Contribuir en la mejora de la calidad de vida
de las y los adolescentes vulnerables del
Centro de Proteccién Social Assadaka en
Tanger a través de la educacién digital.
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Resultados:

1.
2.
3.

4.

Realizado diagnostico sobre las necesidades de capacitacion en educacion digital.

Menores capacitados tras las actividades educativas del Aula Microsoft.

Menores sensibilizados con los beneficios, riesgos y patologias asociadas al uso de redes
sociales interactivas.

Educadores y educadoras conocen y aplican TICs.

Actividades:

e Elaboracién de un programa adaptado a las necesidades de los jévenes de cara a su
mejor empleabilidad.

Talleres de programacion y disefio.

Talleres de redes sociales.

Talleres sobre el uso responsable de redes sociales e Internet.

Talleres de uso responsable de juegos online.

Talleres de informacién sobre educacion digital para padres/madres o responsables de
los adolescentes.

Usuarios:

Menores derivados del Centro Social Assadaka derivados por la Entraide National.
Menores del barrio Bendinane.

Madres en situacion de vulnerabilidad atendidas en el Centro.

N° de beneficiarios directos: “Yo puedo programar”

N° de beneficiarios indirectos: familias y comunidad.




DATOS ECONOMICOS

CUENTA DE RESULTADOS

EJERCICIO: 2017/2016

ASOCIACION PARA LA INTEGRACION DEL MENOR PAIDEIA
CUENTA Nota | Ejercicio 2017 | Ejercicio 2016

A) EXCEDENTE DEL EJERCICIO

1. Ingresos de la actividad propia 5.619.473,93| 6.030.2560,00

a) Cuotas de asociados y afiliados 15 3.024,52 2914 47

b) Aportaciones de usuarios

¢) Ingresos de promociones, patrocinadores y colaboraciones 15 52.906,23 10.438,53

d) Subvenciones imputadas al excedente del ejercicio 15 5.561.494,18| 5.014.848,00

d.1 Subvenciones imputadas a resultados del ejercicio afectas a la actividad propia 4.156.420,33 3.629.828,24

d.2 Contratos y convenios de gestion imputados a resultados del ej.afectos a la actividad propia 1.405.073,85 1.385.019,76

e) Donaciones y legados imputados al excedente del ejercicio 15 2.049,00 2.049,00

f) Reintegro de ayudas y asignaciones

2. Ventas y otros ingresos ordinarios de la actividad mercantil

3. Gastos por ayudas y otros** 14 -7.473,20 -4.328,36

a) Ayudas monetarias -1.217,59 -2.215,12

b) Ayudas no monetarias

¢) Gastos por colaboraciones y del érgano de gobierno

d) Reintegro de subvenciones, donaciones y legados -6.255,61 -2.113,23

4. Variacion de existencias de productos terminados y en curso de fabricaciéon

6. Trabajos realizados por la entidad para su activo

6. Aprovisionamientos 14 -613.806,79 -469.388,93

7. Otros ingresos de la actividad 8.877,10 32.786,91

8. Gastos de personal * 14 -4.321.198,26| -3.897.974,69

a) Sueldos, salarios y asimilados -3.388.768,57| -3.025.916,36

b) Cargas sociales -932.429,69 -872.058,23

c) Provisiones

9. Otros gastos de la actividad * 14 -436.499,16 -436.105,76

a) Servicios exteriores -432.914,02 -433.893,93

b) Tributos -1.153,53 -1.015,75

c) Pérdidas, deterioro y variacion de las provisiones por operaciones comerciales 0,00 -185,00

d) Otros gastos de gestion corriente -1.431,60 -11,08

10. Amortizacién del inmovilizado * 5 -79.629,96 -73.745,04

11. Subvenciones, donaciones y legados de capital

traspasados al dente del ejercicio

a) Subvenciones de capital traspasadas al excedente del ejercicio

b) Donaciones y legados de capital traspasados al excedente del ejercicio

12. Exceso de provisiones 0,00 137,13

13. Deterioro y resultado por enaj; iones de inmovilizado ** -640,72 -1,.334,76

a) Deterioros y pérdidas -672,66 -1.334,76

b) Resultados por enajenaciones y otras 31,94 0,00

A.1) EXCEDENTE DE LA ACTIVIDAD

(142+3+4+6+6+7+8+9+10+11+12) 170.103,96 181.296,61

14. Ingresos financieros 0,00 26,96

a) De participaciones en instrumentos de patrimonio

al) En entidades del grupo y asociadas

a2 ) En terceros

b) De valores negociables y otros instrumentos financieros 0,00 25,96

b1 ) De entidades del grupo y asociadas

b2 ) De terceros 0,00 25,96

16. Gastos financieros * -13.628,68 -20.868,94

a) Por deudas con entidades del grupo y asociadas 0,00 0,00

b) Por deudas con terceros -13.528,68 -20.868,94

¢) Por actualizacién de provisiones

16. Variacién de valor razonable en instrumentos financieros ** 0,00 0,00

a) Cartera de negociacion y otros

b) Imputacion al excedente del ejercicio por activos financieros disponibles para la venta

17. Diferencias de cambio **

18. Deterioro y resultado por J] iones de instrumentos financieros ** -47.669,11 -36.420,69

a) Deterioros y pérdidas -47.659,11 -35.420,59

b) Resultados por enajenaciones y ofras

A.2) EXCEDENTE DE OPERACIONES FINANCIERAS (13+14+16+16+17) -61.187,79 -56.263,67

A.3) EXCEDENTE ANTES DE IMPUESTOS (A1 +A2) ‘3/13 108.916,17 126.033,04

19. Impuestos sobre beneficios **

[A:4) Variacion de patrimonio neto reconocida en el excedente del ejercicio (A.3+18) 108.916,17] __ 125.033,04
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AUDITORIA

P DE LA CASTELLANA 179, 9" < A, 28046 MAprD
Ta: 9IS715013 « Fax 215705771

CIF: B-79.042.594 E-ma: infof@oucimebo.es
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INFORME DE AUDITORIA DE CUENTAS ANUALES EMITIDO POR UN AUDITOR INDEPENIIENTE

A los Asociados de s Asociscon sare lg degacitn del manor PAIDEIA, por encargo de i Junls de Gobiema

Opinkdey

Hamos audtado @ do W ASOCACION PARA LA INTEGRACION DEL MENOR PAIDEIA (s Enfidad). que
comprencan ol baance a 31 de dicemtye ge 2017, I cuants de resuliados. 8l extado oe fliyos de sfective, sl astado camibios en
of pater neioy 8 comespondianies 3l 4RI Beminade en dicha facha

En nussira opinion, s cuantas anuales adunias epeesan, en 10008 03 SR0acios Sgnicativos, (3 imagan fel def patnmono y
de I8 situscidn fnanciera de B Entidad 3 31 de dcermtve de 2017, 8sf como g SuS resultacos y fujos O efectvo

conespondentss el &eiticlo snusl lsomnado &o diche fecha. de conformetad con &f marce de nk on fnand
gt results de splicacion (Gue se idantifca en ls nots 2 de & memonis) y. en parsiculsr, con los panopios y cilerios contables
contenidon an of Mismd.

Fundamento de la opinién

Hamos Ilevado 8 cabo neestra sudiona de conformidad con & ronmatva reguiadors 0w Is actvdad de audioria de cuentas
vigente &n Espafa Nuestias responsabildades de acuendo con dichas normas se describen mds adolante an 13 seccioe
R porsaliicackes 06 Ao &N rEMCIon Con & Sudions 08 (S CUSNIEE ANLERS de NUSSITO Norme.

Somos independiantes de s Entided de conformidad con los requerdimientos do éica. Inciuldos ‘o3 de indepandencia, que son
aplcaties & ruests suditona de Iss cusntas anssies en Espafie segun 0 exgdo por I8 normatva reguiadons de 8 actvided de
audtorls de cusrtas En este senfdo, N hemos prestado servcios distirics & los ds & auditorls de cuentas nf han concumido
sliaciones 0 Chounstancias que, de acuedo con ko astabieciio on |a Ciads nommatys reguiadors, hayan afectado & 1a nocesaris
indepondancia 80 Mmoo que 88 Neya Walo corprometiis

Consideramos que B SVIIENCR 00 AUAIONE QUE NEMOS ORI PIOPOICKNE UNa base WITCRNS ¥ RICHads DErR NUNSITR
opiwGn

Aspectos mas relevanies oe la audiors

Los aspecios mus relevartes de la sudPofia s0n aquedes que, S6gUN uEsrD UKo profesicnal han 800 coNYOerados (oMo o
fesgus de comectidn matenal mas signficalives en nussirs aulons Ge fas cusetes anuales del periedo actual Exios rlesgos

han sxdo tratados an ol contexto de nuastia audioia do Me cusntas on U conjunte. yen e o opnion
sobre éalas y NO GIPMETETION UNG ORINISN DOF SePaACS 30bM ASas NEIGOS.

Deacnpoiin ow nesgo:

Taly como se indica y detaa &0 b nots 15 de la meamonas adunta, en | pantida de "Subvendones. Donacianes y
Legados”. la Entidad ha rechido por pare de dferentes ertidades pubicas dumnte of sencclo y & ol transcurse de s
actvdad. niratas y st yodas pars sus pioyecics defnidos en ls nota 1 02 su
mamera Hemos Conseiarado que | conpspondients IMpUlICKn 00 eSias AIMacConss & s corespondienies
mummwhmmmmwn&hmmhwu
russs sudtora. al sof importes sgnificaivos para le Ascciacon. y delido 8 que ls delerminaciin del excodents dol
Beeocio se ve INfulso én gran medida por esle sapecio CoNCreto de 18 IMmpatscitn

Pagina 1 de 3

=
W

7= BT Memoria 2017



P DELA CASTELLANA 179, 9°- A, 28046 MADRD
Te. 915715013 - Fax: 915705771

CIF: B-79.042594 E-man: infolDaudimeba.es

RecaTRD DNGAL O AUSTTONS 0F Diowias v $0 771
TICHSIND MEICANTE I MADED , TOWD 9.234 Fouo 170, HoM 12495 .

|—
w =0

audm

Raspoests de o
En respuesia a $e8o0 riesgo igniicalive, y entre stros procedimiestes realizacas, heemos conockdo y analizade e
cantroles que ia Enticad mantiens disofados y estadlocidos on su sslama de o nacdn y gacisn de s

o, 4 e par que hemos realizado prestes fanto anslitcas como de delalle pers msoguramos de & comects
Imputacion. -an sus 16rminos contractusies eelsbiocidos-, & lns comeepondienies patdes de ngresos (y gaslos) por
los mencionados corvenioa/subvenciones redbidos Toda eilo, pars varficer 1 cohermnch y proporcionslided con of
edo te aecucidn # MPUACIOn matizads scbve sus Sierontes expedienies ducanie of ajercco audiasdo de 2017

Responsabllicdad do la Jurta de Goblerno en relacién con 1as cusntas anuales

Los miembeos 6 |5 Junta 90 Goberno son responsadles 08 fTormular las csentas acesies aduntas. 0o fooma Que mpresen &
magen fel del permonio, o2 18 SAUA0O0N INSNcES y 08 108 resIlados 08 18 Entidad. 08 confoaniad Con & MANCO NOMEND J9
Iformacdn francers apicable & ln ertdsd en Expefia. y o8l contisl IMEMO QuUE CONSISMIEN NECESENT DAIR pemItlr B
reparRcian G cuentas anusies (Rees de Incomeccion maerial debida & Maude o eror

En la prepanacdn de las cusntis snusies, los mismbeos de i Justa de Goblemo son responsables de tn vakracin de
capacidad de i Entided paes contirus como empreta en funcionamisnto, fevelando seQdn comusponda. lss cussticoes
mincionadss con  empessa en luncionamiento y uliizando of PrNCPIo contabie de eMpresa e AINCONSMEND axcepto &l i
Junta de Geblemo tene Infencién de lquidar la Erficad o de ceser sua aperaciones. © blen mo exista otra sllermathe realsta.

Responeabilicaces del suditor en relacion con la auditoria de las cusntas arsies

Nuessos objetivos son oblenss ura segundad razonsbie 0 Gue ias Cusmas anLsies en S CONUND G847 M¥Es J& NCoMecoon
matenal debida o fagde o enor y emiir un informe de Budiona (que contiens Nussira cpNON. Seguiidad razonable s un ato
Prado de segundad. e O GaraNtiza que Una suditona reakzada de corformidad con @ normativa reguladons o (e actiidad de
suditcria de cuentas viganis an Espafa slermpms detecte una Incomeccidn maleral cusndo etisie Las Incofrecciones pueden
Geberse & ¥Bude 0 E0OM ¥ 3& consIdoran malanales sl Indvidualmente o de forma Bgregaca, pueds prevene mzonablements
Que influyan en las decisiones econdnicas que los Usuanos loman bassndose en |ss cosntss anualss.

En ol Anoxo | 9o eale istorre 60 Suona 8o InChaye una GeROIPCIoN Mas detalada 90 Neetas respoNsabicades An rAacOn
con |3 sudiords de los cuartas anuales. Esta descripciin que se encuerda on of mimero de phgns ), & corls Megranies de
RSV Informe oo audtonia

Medett » dvieenes
LA e 0046 BUR

Rttt i y—
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Anezo | de nuestro Informme de auditoris

Coma pocte de ura paditoria de d con do asuditeris de on Esp nusstro

juitio profesional y manienemas una scitud de fote 1oda ba sudioria También

. enificamos y valcramos ke fesgos 0 incomeccxin mmeral an s cusstas anusins, debids » fraude © seror
deefiamos y aplcamos procedimientos de audions parms esponder A dichos fesgos y obitenamos avidenca de awdioria
swiciene y adecuads Para PIOpOISIoNar UNa DRSe PArs NUeStrE cpmion. E] 7eego de no detectar una Moomecadn matanal debeda
A FaUos 85 Mas Slvado Que 6n & CREO 08 UNK NCOMECSION Maleaa Gebida & fraude a8 Mis Slvacto que on &l caso de wa
mcomeccods mateinl debids 3 enof, ya que o fauce pusde mplcar colasidn Silslicacdn, omisones delberadas,
manilestaciones Nlencionadamente entreas, 0 1o oluskin del control ntnrno.
. Ootenemos conocmento del contol Miemo felvanie paea & audtoss con ef fn de disedar procedimientos de
suttons gee sean adecuados en fncdn de |as crounstancias. y No con iR finEidad de egreser wna 0pMIon sobm @ aficeos del
control inemo e s entdad
. Evaiamos & 135 polilicas contables apicadas son adecuadss y i3 razonablidad o ias estmaciones contabies y la
comespondsats ICMECON revaiads DOr 08 MIEMbios 3 & Justa 02 Goberno
. Conchmos sobes % 85 adecuads & ualizackin, por s Miemiios de 6 Junta de Gotserno, del principie contable de
empresy &0 Anconamero y Basandonss en i evidencis de audicrla cboenida conclumos scbre i sxste © o una
ncencemibre matesal r2lacionada con hechas 0 con condciones gue pusden gensrar dudas sigaificativars sotes la canackdad de
8 Enlidad pars contisuar COMO ampiess en Anconamenta. 5 conclmes gue wonls una incertidumbee maleral se requiers
Que Bamemos is slenciin on muesto nfoeme do suditora sckee la correspandnnts MiormacHn velads on las cusnlas anveles
© 8 dichss revalaciones NO 50N SdeCadEs, QU MIETESEMOS une opinion moaficads Nusstas conclusiones se beses an la
evidencia da auditoria obtanide hasts ls facha de nuestro nforme de suditorls. Sin embargo, loe hechos o condicones Rturos
pusden ser la causa de que | Entidad deje de ser una ompresa an unclonamisnio.
- Evaliamos |a presentacin ghbal b estructure y of contende de las mlos. rciuda ln nk

¥ & las cusrtas les reprosentan s kansacciones y hachos subyacenies de us Mmode que logan wpemear
imagan flel

Nos comunicamoa con los mambros de la Junta de Gobismo de | entidad e miacn con, entm obas cunssones, of akcasos y
o momanto 8e Feakzacon de |8 RUSria planficados y o8 hadrzgos spaficatvos de 13 sudtona. a5 como cusiquier defciencia
woeficative del contrel Keime que Idenificamos &n &l KINGCUMC o8 B Nudtoris

Entre los nesgos sgnifcatves que han $00 otyeto oo @ bs de @ Junta e Gotemo oe In entidad,
detsTinamos o que han sido de & mayor signficatvidad Bn B audions 08 B cuantas asuaies Osf penndn actual Y que son,
&0 CONSECUSNOE, 105 MBEGOE CONSISEAN0S Mis Sgrificativos

Describimos 504 fesus en nuestio fame de sudhons saivo que las daposiciones legales © mglamentsrias probien rovelsr
puslicamante la cussiidn,
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CONTRAPARTES LOCALES, FINANCIADORES Y COLABORADORES

Socios y Contrapartes locales

* ROYAUME DU MAROC
g *'/_\\.‘. N ENTRAIDE NATIONALE

ASOCIACION NAVARRA

NUEVO FUTURO Ay Shall AS ot

W s A s ey
% MUDE

lDDl Mogeime ot Dl Cumiricata Wi

Financiacién publica

UNION EUROPEA

FONDO DE ASILO,
MIGRACION E
INTEGRACION

Union Europea

Fondo Social Europeo

Por sme Drons pht “El FSE invierte en tu futuro”

SECRETANA GEMNERAL
DE INMIGRACION
Y BHGRACION M ¥ GOBIERNO MINISTERIO
'g DE ESPANA DE EDUCACION, CULTURA
DIRECCION GENERAL : Y DEPORTE
DE MIGRACIONES - -

o * Goul PMNGTERO e i
v;g-\v S Esmarin D SANIDALL SERCIOS SOCALES St s
B

POR SOLIDARDAD
OTROS FINES DE INTERES SOCIAL

v
+

La Suma de Todos
B comunidad do Madria Castilla-La Mancha

=
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MESAS, PLATAFORMAS Y CONVENIOS DE PRACTICAS

Mesas y plataformas.

Consejo Local de Atencion a la Infancia y a la Adolescencia. Distrito Centro de
Madrid.

Mesa de Entidades de Proteccion de Menores en Castilla la Mancha.

Red de Entidades para la inclusion de menores y jovenes migrantes,
IntegrACCION.

Mesa de Infancia y Juventud del Distrito Centro de Madrid.

Mesa de Empleo del Distrito Centro de Madrid.

Grupo EnREDarse. Distrito Centro de Madrid.

Convenios.

Universidad La Sapienxa, Roma.

Universidad Saint Quentin en Yvelines, Versalles.
Universidad Complutense. Madrid.

Universidad de Educacién Social. Talavera de la Reina.
Universidad Cardenal Cisneros. Alcala de Henares.
Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED).
Universidad La Salle. Madrid.

Universidad Auténoma. Madrid.

Universidad de Alcala.

Universidad de Salamanca.

I.E.S. Alarnes. Getafe.

I.LE.S. San Isidro, Azuqueca de Henares.

Agencia para el Empleo, Comunidad de Madrid.
Fundacion Pere Tarrés.

Implica.

Exitae.
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DIRECTORIO

SEDE COMUNIDAD DE MADRID
Pza. Tirso de Molina, 13, 4° Ext. 1zq.
28012 Madrid

Telf.: 0034 91 429 51 32

Fax: 0034 91 429 36 95

E-mail: paideia@asociacionpaideia.org

Pisos de Proteccion para Adolescentes
E-mail: pisos.paideia@asociacionpaideia.org

SEDE MARRUECOS

Centro Social Assadaka

Hay Berouaka Bendibane s/n

90030 Tanger

Marruecos

Telf.: 002126 39 31 72 88

Fax: 002126 39 31 72 88

E-mail: cooperacidn@asociacionpaideia.org

CENTROS DE DiA DE ATENCION A LA
FAMILIA'Y LA ADOLESCENCIA

TOLEDO

C/ Rio Bullaque, s/n, bajo

45005 Toledo

Telf. y Fax: 0034 925 23 37 80

E-mail: medioabiertocim@asociacionpaideia.org

ALCAZAR DE SAN JUAN

C/ Lorenzo Rivas, 23 (local)

13600 Alcézar de San Juan

Ciudad Real

Telf. y Fax: 0034 926 58 83 28

E-mail: medioabiertoclm3@asociacionpaideia.org

SEDE JUNTA DE COMUNIDADES DE
CASTILLA-LA MANCHA

Avda. de América 1, Esc. Dcha. 2° B
Telf.: 0034 92523 96 3 8

Fax: 0034 925 26 96 37

E-mail: paideiaclm@asociacionpaideia.org

Hogares Residenciales de Atencion a Menores
Centros de Primera Acogida y Valoracion
E-mail: proteccionclm@asociacionpaideia.org

AREA SOCIOEDUCATIVA MADRID

C/ Embajadores, 37, (locales 1, 2y 3)

28012 Madrid

Telf.: 0034 91 539 87 04 / 0034 91 527 17 88
Fax: 0034 91 429 51 53

Centro de Dia infantil Madrid
E-mail: infancia@asociacionpaideia.org

Atencién social y juridica a familias
E-mail: inmigracién@asociacionpaideia.org

Educacion
E-mail: educacion@asociacionpaideia.org

Programa I+|
E-mail: imasi@asociacionpaideia.org

Insercion laboral
Telf.: 0034 91 527 17 88
E-mail: insercionlaboral@asociacionpaideia.org




